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 الملخص

الحالي التعخف عمى العلبقة الارتباشية بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى ييجف الباحث      
 شمبة الجامعة ، وسعى البحث التعخف عمى:

 .الخأفة بالحات لجى شمبة الجامعة  -ٔ
  . التشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة -ٕ
 .شمبة الجامعة العلبقة الارتباشية بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى  -ٖ
خي الجشذ يالفخق في العلبقة بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة تبعا لستغ -ٗ

 . والتخرز
احية  ولكلب الجشديغ البحث بصمبة كمية التخبية في الجامعة السدتشرخية الجراسات الرب تحجدو

 .  (ٕٕٔٓ -ٕٕٓٓراسي)داني( لمعام الجان -( ولكلب التخرريغ )عمسيناثأ -)ذكػر
ولى لسعخفة الخأفة بالحات والثانية لسعخفة ىجاف البحث الأأ داتيغ لتحقيق أقام الباحث ببشاء        

حراية جخاء الػسائل الإأعمى عيشة و الالكتخوني  لي لجى شمبة الجامعة وبعج التصبقالتشطيع الانفعا
 تية :تػصل البحث الى الشتائج الآ

 ات لجى شمبة الجامعة وجػد الخأفة بالح -ٔ
 وجػد تشطيع اجتساعي لجى شمبة الجامعة  -ٕ
 وجػد علبقة ارتباشية بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة -ٖ
الانفعالي بيغ الجشديغ ولرالح تػصمت الشتائج الى وجػد فخوق بيغ الخافة بالحات والتشطيع  -ٗ
 نداني.رز ولرالح التخرز الأوق بيغ التخناث وكحلظ وجػد فخ الأ

 . شمبة الجامعة ، التشطيع الانفعالي ، الخأفة بالحاتالكلمات المفتاحية: 
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The relationship of self-compassion to emotional regulation among 

university students 

Prof. Dr: Rahim Abdullah Al-Zubaidi 
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Summary 

   The current researcher aims to identify the correlative relationship 

between self-compassion and emotional regulation among university 

students. The research sought to identify: 

1-Compassion in particular for university student. 

2-Emotional regulation among university students. 

3-The correlational relationship between compassion in particular and  

    emotional regulation among university students 

4-The difference in the relationship between self-compassion and emotional 

regulation among university students according to gender and specialization 

variables. 

The research is determined for students of the College of Education at Al-

Mustansiriya University, morning studies for both genders (male - female) 

and for both majors (scientific - human) for the academic year (2020-2021). 

The researcher built two tools to achieve the objectives of the research, the 

first to know self-compassion and the second to know the emotional 

organization of university students, and after applying it to a sample and 

conducting the statistical means, the research reached the following results: 

  1- The existence of self-compassion among university students . 

  2-The existence of social organization among university students. 

  3-The existence of a correlation between self-compassion and emotional  

     regulation among university students. 

  4-The results found that there are differences between gentleness and 

     emotional organization between the sexes and in favor of females, as  

     well as the existence of differences between specialization and in favor 

     of human specialization. 

key words: sympathy especially , emotional regulation , university students 
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 مذكلة البحث: 
بعاد البشاء أمغ  جابي ، والتي تعج بعجا  الخأفة بالحات مغ السػضػعات التي تشاوليا عمع الشفذ الاي     
التي يتعخض ليا  ونتيجة الطخوف والرعػبات يجابية .ي لمفخد وسسو مغ سسات الذخرية الأالشفد

ان الخأفة بالحات تعشي فيع الفخد لمرعػبات التي يػاجييا في حياتو   Neff 2003الفخد ، تخى نيف
م والشقج الحاتي حكاصجار الأأمغ  بجلا  الفذل ، الجفء الحاتي في حالات  ويتعامل معيا بشػع مغ

لكل الرعػبات شخاص ذو الخأفة  بالحات لجييع استجابات تػافكية ومخونة فكخية القاسي ، وان الأ
 . (Neff.2014:34) قل معجلأولئظ الحيغ يتستعػن بخأفة أكثخ مغ أالحياتية السختمفة 

لخأفة بالحات استخاتيجية جيجة  لتحػيل السذاعخ ان ا ( lorns&gilbert 2015) يخى  كل مغ        
الدمبية الى حالة مغ الذعػر اكثخ ايجابية مسا يدسح لمفخد التعامل مع الانفعال الدمبي عمى الفػر ، 
لحلظ  تعج احج السيارات السيسة والاساسية التي يتع التجريب عمييا وتعمسيا في التجريب عمى التشطيع 

 (lorns&gilbert 2015:37يجابي لسػاق  الفذل)التفديخ الا الانفعالي مغ خلبل اعادة
ان الافخاد الحيغ لجييع رأفة بحواتيع يكػنػن اكثخ انفتاحا وعقلبنية بانفعالاتيع  Neffوتفتخض نيف      

، وان  الزغػط الانفعالية لا يتع تجشبيا اكثخ تكيفا في التشطيع الانفعاليوىحا الاسمػب يسكغ ان يكػن 
قتخاب مشيا بمص  وتفيع في الدياق نفدو .وان الخأفة بالحات يسكغ استخجاميا كاستخاتيجية ولكغ الا

تكيفية لمتشطيع الانفعالي حيث تحػل الزغػط الانفعالية مغ خلبل تشذيط التكيف في تحديغ استجابة 
 (Moore 2013 :24-25) الحات لمحات 

مخ الحي يدتمدمو تشطيع تمظ الانفعالات الأمػق   لكل ا  بعالانفعالات التي يخبخىا الفخد توتتشػع      
 (Eisenberg& Fabes,1990 p. 133)لتمظ السػاق   والقجرة عمى تغييخ الاستجابات تبعا  

تي: ىل تػجج علبقة بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى ا تتحجد مذكمة البحث بالتداؤل الآلح
 شمبة الجامعة ؟

 همية البحث: أ
كثخ عشج أم بيا لييا والاىتساأنتباه ة تػجو الذخز نحػ ذاتو مغ حيث الأالخأفة بالحات وسيم تعج      

و أمغ التػجو نحػ نقج الحات وكخىيا  فبجلا   و الفذلأجتساعي و الأألع الشفدي التعخض لسػاق  الأ
عمى بشاء لع و الفذل مسا يداعج جل تخفيف وشأة الأأعمى الحشػ والخأفة عمى ذاتو مغ  لػميا يعسل

 (..at:el Kelly 2012) ذات سػية تتستع بالرحة  الشفدية 
الحات تديج الخفالية ن الخأفة بإ (.lorns & gilbert  (2005يخى كل مغ لػرنذ وجيمبخت      

نتساء واليجوء ىتسام والأدية وتداعج الفخد عمى الذعػر بالألفة والتفاؤل وتعدز الرحة الشفالحاتية والأ
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لتػافق الشاجح مع السحيط وتختبط سمبيا مع الشقج الحاتي والانفعالات الدمبية ومذاعخ عجم الانفعالي وا
 ( .lorns & gilbert   263 :2005)الامان والذعػر بالػحجة الشفدية والقمق والاكتئاب 

(  Neff,et.al)شارت الجراسات التي قامت بيا نيف وغيخىا مغ العمساء عمى شلبب الجامعة أوقج     

(Bear( ,)Iskender ) ن الخأفة بالحات تختبط أالى  (2014:20)كسا ورد في دراسة العاسسي
ليا في تػافقيا الشفدي  لمذخرية وداعسا   عتبارىا معدزا  أ ذخرية الدػية والدعادة الشفدية و بال
قل معاناة لمقمق والتػتخ والاكتئاب ألحيغ يستمكػن مثل ىحه الرفات ىع ان الصلبب إجتساعي و والأ

 (٘ٙ: ٕٗٔٓمقارنة مع الصلبب الحيغ يتعاممػن مع الحات بقدػة في تمظ السػاق  )العاسسي ،
وجػد علبقة  (Giluki)وجيشػكي  ( (Fetman,et.alخخيغآيخت دراسة قام بيا فيتسان و و اض       

وثيقة بيغ عشاصخ الخافة بالحات وسسات الذخرية الايجابية كالانفتاح عمى الخبخة والسقبػلية 
لانبداشية ويقطة الزسيخ بيشسا تختبط سمبيا مع القمق العربي والشخجدية والعدلة والتسخكد حػل وا

 2015:49 )الحات )العاسسي 
ميسا  يتزح مسا سبق ان مفيػم الخأفة بالحات مغ السفاليع الايجابية لمرحة الشفدية فيي تعج عاملب  

ن بالخأفة في ذواتيع مسغ لا يخافػن في التعخف عمى سسات الذخرية لجى الاشخاص الحيغ يتستعػ 
بأنفديع في مػاق  الذجة وعشجما يػاجيػن خبخات مؤلسة فيؤلاء يػجيػن الى انفديع الشقج اللبذع 

 ويعيذػن حالة مغ الػحجة والتػحج السفخط مع الحات 
يجابي نحػ الحات في مػاق  الفذل التي إتجاه أ ( ان الخأفة  بالحاتٕٙٔٓاوي )يؤكج السشذ    

يتعخض ليا الفخد وتتزسغ الحشػ عمى الحات وعجم تقجيع الشقج والمػم الذجيج ليا وفيع خبخات الحات 
 كجدء مغ الخبخات التي يعانييا غالبية الافخاد ومعالجة السذاعخ السؤلسة في وعي الفخد بعقل مشفتح

 2016 :162) )السشذاوي ،  
ستخاتيجية جيجة لمتعامل أابجىا الفخد تتصمب تي يك( ان الانفعالات الدمبية ال2015)العاسسيويخى       

كثخ أاعخ الدمبية الى حالة مغ الذعػر مع تمظ الانفعالات بيقطة عقمية واعية كي يتع تحػيل السذ
زمات السػضػعية والتعامل مع الأ مع الانفعال الدمبي عمى الفػر، ايجابية مسا يدسح لمفخد التعامل
ت ومخاقبتيا بانفتاح مذتخكة والػعي بالأفكار والسذاعخ والانفعالا ورؤيتيا في اشار خبخات اندانية

مغ جػانب الحكاء  ميسا   حكام تمقائية سمبية ولحلظ تذكل الخأفة بالحات جانبا  أصجار إوتفيع بجون 
 (.43:  2015، شفي الحي يشصػي عميو . ) العاسسيالانفعالي او العا
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ىا خاصية اندانية خخيغ باعتبار الحات تسثل العص  عمى الآلخأفة بان ا (Brach 2003) وذكخ بخاتر 
عشج خخيغ والخغبة بعسل أي شيء ليع وذلظ بيجف التقميل مغ شجة معاناتيع وآلاميع لفيع معاناة الآ

 (Brach 2003:(54التعخض للبنفعالات الدمبية 
لستيػرة والترخف وفقا  ن الخأفة بالحات والػعي بالانفعالات وفيسيا والديصخة عمى الدمػكيات اإ    

فعجم قجرة الفخد عمى تشطيع   (للؤىجاف السخجػة وقبػل الانفعالات كل ذلظ يحتاج الى التشطيع الانفعالي
 انفعالاتوِ بدبب ضغػط الحياة التي يػاجيا  تؤدي بو الى تجني تكيفوِ مع الػاقع البيئي( 

 (Raioa,2013,15) 
حيػية السختبصة بذخرية الفخد وتفكيخهِ وسمػكوِ ، لحا فيي تمعب وتُعجْ الانفعالات مغ الجػانب ال      

( وىي تسثل اشكال الاستجابة الجدجية والتي ٖٕ٘: ٕٔٔٓدورا  ىاما  في حياتشا اليػمية ) الجدار ، 
تتزسغ تشديق التغيخات في السجالات الحاتي والفديػلػجي والدمػكي ، فيي تدتثار عشجما يكػن 

 .( Mouss,2007 :20)خة تتصمب تحجيج الأىجاف وتقييسيا تجاه مثيخ معيغ الأفخاد في مػاق  مثي

ومسا لا شظ فيو ان اغمب ىحه الانفعالات تعكذ ردود افعال الآخخيغ تجاه الأفخاد ، ىحه الخدود تؤدي 
رية التي دورا  ميسا  في صياغة مفيػم الحات ليؤلاء الأفخاد ، والحي يسثل الجدء الأكبخ مغ الذخ

عالع الاجتساع  (Cooley,1902)كبخ مكػناتيا ، فقج وضع تذالد كػلي أسجال الانفعالي يذكل ال
عبارة ) الحات الشاضخة مغ خم  الدجاج ( ليذيخ الى ان ردود افعال الآخخيغ تجاه انفديع واتجاىشا يُعجْ 

 (٘-ٗ :ٕٛٔٓ)الزبع،آة تعكذ صػرتشا لشتسكغ مغ رؤيتيامرجرا  ميسا  مغ مرادر معخفة الحات ، ومخ 
والانفعالات حالة وججانية وعقجة ودائسة وداخمية ترش  بجػانب معخفية خاصة واحداسات      

 .(Dalgleish,2003:56)وردود افعال فديػلػجية وسمػك تعبيخي معيغ 
ء ، ويذكل جد نفعاليةفخاد لتغييخ وتعجيل حالتيع الإثل التشطيع الانفعالي مجاملبت الأكسا ويس    
ستجابة لمسػاق  يػ يسكشيع مغ التحكع بدمػكيع والإجتساعي ليع ، فنفعالي والأج الإساسي مغ الشزأ

( وجػد فخوق فخدية في قجرة الأفخاد ٕٓٔٓضيخت دراسة العادلي )أحجاث البيئية بسخونة ، حيث والأ
يا بذكل ، فالأفخاد غيخ القادريغ عمى تشطيع انفعالاتيع والتعبيخ عشتشطيع انفعالاتيع والتعبيخ عشيا عمى

ما الأفخاد الحيغ يعبخون عغ انفعالاتيع بصخيقة أيغ يعانػن مغ الشبح الاجتساعي، جيج تجاه الآخخ 
يا  ن لمتشطيع الانفعالي دورا  رئيدأقات اجتساعية ايجابية مع الآخخيغ، ىحا ما يؤكج ملبئسة تكػن لو علب

، حيث يذكل الدمػك لإيجابيةتشطيع الانفعالات ا ، وذلظ مغ خلبلفي التأثيخ عمى سمػك الأفخاد
 .(٘:  ٕٙٔٓعبج الخحسغ ، الشاجح تجاه السػاق  السختمفة ) السدتقبمي والاستعجاد لمترخف الإيجابي
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تخاذ القخارات الرائبة في الطخوف السختمفة ألانفعالي في مداعجة الأفخاد عمى ىسية التشطيع اأ وتبخز   
فالأفخاد  سمية التحكع والديصخة عمى الحات، مغ خلبل عتكػيغ شخرية سػية للؤفخادالتي يػاجيػنيا ، و 

الستدنيغ انفعاليا  اي السديصخيغ عمى ذواتيع متحكسيغ فييا ، لجييع القجرة والإرادة عمى اتخاذ القخارات 
نساط الذخرية أ الرحيحة او الرائبة ، كسا ان التشطيع الانفعالي يُعجْ مغ العػامل اليامة التي تحجد

فالأفخاد الحيغ يتستعػن بالتشطيع الانفعالي لجييع قجرة كافية عمى تحقيق التػازن وتأجيل الإندانية ، 
 (. ٙ:  ٕٛٔٓالإشباع ) الزبع ، 

و أاء نذأتيا ويذيخ التشطيع الانفعالي الى العسميات التي تؤثخ في تذكيل الانفعالات لجيشا سػ     
قمق الستعمق بكيفية تشطيع الانفعالات لشفديا )تشطيع ، فالتشطيع الانفعالي يُعبخ عغ الكيفية التعبيخ عشيا

 .(Gross,2004:6)الانفعالات( بجلا  عغ كيفية تشطيع الانفعالات لمسػاق  
( في ضل عالي يُعَجْ بسثابة )حاجة وتحجيان التشطيع الانف (Goleman,1999)يؤكج جػلسان       

 ئاب والانحخاف بأشكالوِ السختمفةتالطخوف الخاىشة وانتذار السذاكل الشفدية كالقمق والاك
 (Goleman,1999:217) 

 هداف البحث:أ
 ييجف الباحث الحالي التعخف عمى :   
 .الخأفة بالحات لجى شمبة الجامعة  -ٔ
 .التشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة  -ٕ
 .العلبقة الارتباشية بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة  -ٖ
 شمبة الجامعة تبعا لستغيخ الجشذالفخق في العلبقة بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى  -ٗ

 انداني( –ناث( والتخرز) عمسي الأ -)الحكػر
   حدود البحث :

البحث الحالي بصمبة كمية التخبية في الجامعة السدتشرخية الجراسات الرباحية  ولكلب  يتحجد      
 ( ٕٕٔٓ- ٕٕٓٓني( لمعام الجراسي) اندا -ث ( ولكلب التخرريغ )عمسيانا -الجشديغ )ذكػر

 تحديد المرطلحات:
 الرأفة بالذات عرفها كل من : -اولا 

 (Neff &Lambm, 2010)نيف ولامب 
شخيقة للبنفتاح الانفعالي والعقمي عمى الشفذ لسعالجة الجػانب الدمبية  في الحات والخبخات السؤلسة    

ل الى حالة مغ حات لمتسكغ مغ التحخر مغ القيػد الانفعالية الشاجسة عشيا والػصػ التي تسخ بيا ال
 . وىػ التعخيف الشطخي السعتسج في البحث الحالي  (Neff &Lambm, 2012: 43)الدعادة الشفدية 
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أفة الجرجة الكمية التي يحرل عمييا الصمبة عغ إجاباتيع عمى فقخات مكياس ر  التعريف الجرائي:
 السعج مغ قبل الباحث.الحات و 

  التنظيم النفعالي: -ثانيا
 : Lazarus&Folkman(1984)ــ لازروس وفميكسان ٔ

العسميات الجاخمية والخارجية، الػاعية وغيخ الػاعية، السدتخجمة بذكل مقرػد مغ أجل تشطيع      
مغ استخاتيجيات  الانفعالات الايجابية والدمبية ووضعيا في اتجاه معيغ باستخجام ما يخاه مشاسبا  

  الإنكار( بي، الدعي وراء الجعع الاجتساعي،)خلبل السذكلبت، إعادة التقييع الايجا
(Lazarus&Folkman,1984:p14). . وىػ التعخيف الشطخي السعتسج في البحث الحالي 

يع الجرجة الكمية التي يحرل عمييا الصمبة عغ إجاباتيع عمى فقخات مكياس التشط التعريف الجرائي:
 الانفعالي والسعج مغ قبل الباحث.

 الفرل الثاني
 الطار النظري:
 الرأفة بالذات :

 (Neff &Lambm, 2010): نيف ولمب نظرية رأفة الذات  –اول  
صاحبة نطخية الخأفة بالحات ان الخأفة   (Neff 2015:2-3)و  (Neff 2003a:224)تػكج نيف      

لشاضجة والتػافكية مع الزغػط الحياتية السختمفة تجاه الفخد لسذاعخ الذخرية ا ساسا  أبالحات تعج 
نفدو اولا ومغ ثع تجاه الاخخيغ ،والخأفة بالحات تمعب دورا ميسا في الرحة الشفدية فيي تسثل بعجا 
اساسيا مغ ابعاد بشاء الشفذ حيث يتر  الافخاد مختفعػ الخأفة  بالحات بانيع اكثخ مخونة وانفتاحا 

ثخ عقلبنية في التعامل مع الخبخات الدمبية التي يتعخضػن ليا ، وذلظ مقارنة مع عمى خبخاتيع واك
الافخاد مشخفزي الخأفة بالحات الحيغ يشتقجون انفديع بذجة ويعيذػن بعدلة والتػحج السفخط مع مذاكميع 

عشي ان وتديصخ عمييع الانفعالات الدمبية التي تؤثخ بالدمب عمى رفاىيتيع وسعادتيع الشفدية  وىحا ي
الخأفة بالحات تتزسغ تعامل الفخد مع ذاتو مغ خلبل عسمية تػازن بيغ الانفعالات والزغػط التي 
تعاني مشيا الحات في مػاق  معيشة دون مبالغة في تزخيع الاحجاث والانفعالات والاستدلبم ليا كسا 

الػضع سػاء كان  انو يداعج الفخد عمى تبشي ميكانيكيات نفدية تحسيو في حالات عجم التكيف مع
 ( 2018: 574نتيجة الطخوف الخارجية او بدبب نقز القجرات والامكانية الذخرية )الزبع 

( ان الخأفة بالحات تختبط بالذخرية الدػية  Neff& Dahm 2010كسا تػكج نيف وماجيي )    
الافخاد الحيغ  والدعادة الشفدية فيي معدزة لمذخرية وداعسة ليا في تػافقيا الشفدي والاجتساعي وان
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يتستعػن بالخأفة بالحات يعتخفػن بانيع غيخ كامميغ ومعخضيغ لمفذل في تحقيق بعزا مغ اىجافيع في 
الحياة لحا تخاىع يسيمػن لمتعاش  مع انفديع عشجما يػاجيػن خبخات محبصة ومؤلسة بجلا مغ لػم الحات 

 بجون انفرال مبالغ فيو  او انتقادىا وىحا يداعجىع عمى التعامل مع خبخاتيع بعقل مشفتح
Neff&Dahm 2010:226) 

ىع في تعامل الفخد مع خبخاتو الدمبية ومعاناتو ىػ الخأفة ان العامل الأ (Neff 2003) وتػكج نيف    
بالحات وقبػل الحات وتقجيخىا والتعاش  معيا وىحا العامل لو ارتباط وثيق بجػانب شخرية الفخد 

  .(2014:20)العاسسيغيخىا مغ الدسات الاخخى سيخ والانبداشية  و كالانفتاح عمى الخبخة ويقطة الز
غيخ كامميغ وقج يفذمػا في تحقيق نيع أحيغ لجييع رأفة بالحات يعتخفػن بفخاد التخى نيف ان الأ    
يكػنػا اكثخ لصفا مع  حيان كثيخة ولحلظ يسيمػن لانأمخ لا مفخ مشو في أىجافيع في الحياة وىحا أ 
مغ لػم الحات وانتقادىا وىحا ما يداعجىع عمى التعامل مع  ػاجيػن خبخات مؤلسة بجلا  نفديع عشجما يأ

خبخاتيع الدمبية التي يسخون بيا بسػضػعية وبعقل مشفتح دون انفعال مبالغ فيو في السقابل يجج الفخد 
غ التػتخ الحي يخفس الػاقع ويشتقج ذاتو بقدػة يسخ بخبخات غيخ سارة تدداد معاناتو ويتخح اشكالا م

 (Neff & Vonk 2009 :23-50)والاحباط والشقج الحاتي 
 حجدت نيف عجد مغ الفػائج مغ اىسيا: :فهائد الرأفة بالذات

تعتبخ الخأفة بالحات وسيمة فعالة لمتغمب عمى خبخات الحدن والغع التي قج يتعخض ليا الذخز في  -
 .حياتو اليػمية 

 .ة لجى الافخاد ومػاجية الزغػط السؤلسة تعديد الرحة العقمية والكفاية السجرك -
 مغ الاستعلبء عمييع مسا  خخيغ بجلا  طيع مذاعخ الارتباط الحسيع مع الآتدتسيل الذخز الى تع -
 .رؤوفا بحاتو  ىػ خخيغ مثمساز الحي يحسل ىحه الرفة رؤوفا بالآيجعل الذخ   
 خػف تداعج في مػاجية التأثيخات ة لمتكيف في مػاجية الخبخات الشاتجة عغ القمق واليقابم ول -
 .الانفعالية والشفدية الشاتجة مغ السػاق  غيخ السلبئسة    
 .تعسل عمى زيادة الػعي وتقبل الخبخات الػججانية وادارتيا عمى نحػ جيج  -
 .تحدغ مغ شيب الحياة ومغ مدتػى التفاؤل  -
 .تقػي الخوابط الاجتساعية  -
 .بتداز وقسع الافكار ونقج الحات تداعج عمى تقميز مدتػيات الا -
 .تحدغ مغ مدتػى المياقة البجنية  -
 .تحدغ مغ دافعية الحات  -
 .عخاض القمق والاكتئاب أ تخف  مغ  -
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 . تديج مغ فخص التػافق الدواجي -
 .لام العزمية والحخكية تداعج بفعالية عمى التعامل مع الآ -
 كل الرحي والشطاام الغحائي مثل : الأ رفالية الفخدتعديد الدمػكيات الايجابية او الحفاظ عمى  -
 .وغيخ ذلظ مغ الدمػكيات الايجابية    
 .تعسل عمى تعديد التػافق السعخفي والعسميات الانفعالية والدمػكية لمفخد  -
  . تعسل عمى زيادة اصخار الفخد وصسػده عمى السيام بعج تكخار الفذل -
 كثخ دقة في أفخاد الزغط وتجعل الأداء السيام تحت أستسخار في صخار والأفخاد عمى الإتداعج الأ -
 .حل السيام   

 التنظيم النفعالي: -ثانياا 
 Folkman&Lazarus( 1984)نطخية الإجياد والتػافق : فػلكسان ولازروس

يخى كل مغ فػلكسان ولازروس ان نطخية الاجياد والتػافق تعتسج عمى استخاتيجيتيغ ىسا إستخاتيجية 
ػاجية السدتشجة عمى السذكمة وإستخاتيجية السػاجية السدتشجة عمى الانفعال. وأن الإفخاد يدتخجمػن الس

الشػعيغ معا في التعامل مع السػاق  إلا أن ىشاك اختلبفا  في الشدبة لكل مشيسا استشادا  لمكيفية التي 
تعامل مع الكثيخ مغ السػاق ، تقجر بيا السػاجية . وان الأفخاد يدتخجمػن الأسمػبيغ معا  في مدالة ال

إلا أن ىشاك اختلبفا  نػعا ما في استخجام إستخاتيجية السػاجية التي تختكد عمى السذكمة بشدبة كبيخة 
في السػاق  التي يعتقج بأن ىشاك شيئا ميسا يسكغ أن يحجث بخرػص السذكمة وكيفية تحجيج 

السػاجية السدتشجة عمى الانفعال في تمظ  شبيعتيا وشخائق حميا ، أما الشػع الثاني مغ استخاتيجية
السػاق  التي يكػن الاعتقاد بذأن السػق  مدتسخا  حيث يكػن عمى الفخد تحسل ذلظ السػق  لأنو لا 
يدتصيع تغيخه ، لحلظ يدتخجم استخاتيجية الستسخكدة عمى الانفعال والتي تيجف إلى التقميل مغ خبخات 

 (. ٕٖٔ: ٜٗٛٔفػلكسان ولازوروس،)فعال بجراسة التشطيع الانفعالي ر  الانفعال الدمبي، والتي يكػن ليا دو 
تقػم ىحهِ الإستخاتيجية عمى جسع السعمػمات مع وضع خصة للبستجابة وفق متصمبات السذكمة      

 وتغييخ حكيقة الػضع السجرك عمى اعتبار أنو ضاغط مغ اجل إيقافيا والتحخر مشيا 
(Folkma&Lazarus,2000:P 650). لتي تتزسغ:وا 

 حل المذكلات:  -  اولا 
يتصمب التخكيد ن حل السذكلبت إ Lazarus&Folkman 1984))يخى كل مغ فمكسان ولازاروس   

عمى السذكمة بذكل جيج مغ أجل تغييخ السػق  ، وىي شخيقة سمػكية معخفية يعتسجىا الفخد لمػصػل 
ذكمة عشج لازراوس تتسثل في تخكيد جيػد لمحل وتحقيق الشتائج الايجابية ، وإن استخاتيجيات حل الس
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، وتقػيع الأفخاد لحواتيع وسمػكيع تجاه السػاق  التي يتعخضػن ليا، وتقػيع  الفخد نحػ الخارج فقط
السحيط، ورسع صػرة لمسذكمة التي يػاجيػنيا . وىي معتسجة في الأساس عمى مجسػعة خصػات 

ال ىحه الإستخاتيجية، فحل السذكلبت يتصمب مشا يتبعيا الأفخاد الحيغ يكػنػن عمى مقجرة مغ استعس
التصخق إلى ثلبثة مجالات مغ أجل تحجيج عشاصخ أساسية وأخخى تعج مداعجة عمى ىحه الشػع مغ 

 الإستخاتيجية والتي تتسثل في:
تقػيع الفخد لشفدو مغ خلبل ذاتو وسمػكو ومذاعخه تجاه السػق : في ىحا السجال يقػّم الفخد ذاتو  -ٔ

 و التي تتعمق بالسػق  إضافة إلى الشتائج الستختبة عغ ىحه الأمػر.وعػاشف
 تقػيع محيط الفخد: يقػّم الفخد ىشا السحيط الحي يعير فيو والحي ترجر عشو السذكمة. -ٕ
رسع صػرة السػق : ىشا نجج الفخد يخسع الأىجاف والتػقعات والسدتججات في السذكمة مغ خلبل  -ٖ

 (.ٜٖ: صٕٗٔٓمة )ستيل، رسع صػرة لمسػق  أو السذك
تخى ان حل السذكمة يتزسغ استخاتيجيات متجية نحػه الحات ( Ostell, 1991) آما أوستيل     
، وان إستخاتيجية حل السذكمة عشجىا، تتجو نحػ الخارج والجاخل، معالجة السذكمة، تؤدي إلى  والخارج

، والكذ  عغ العلبقات القائسة  الحاتتعجيلبت معخفية وانفعالية، وتحميل السذكمة وإيجاد حمػل نحػ 
 . (Lazarus&Folkman,1984:p156)بيشيسا

 ثانيا: المهاجهة المدتندة على النفعال:
الى ان الفخد عشجما يتعخض الى السػاق  السختمفة يحاول تشطيع انفعالاتو  الإستخاتيجية تذيخ ىحه     

 تية :ط الانفعالي باتباع الخصػات الآزغوال تو السعخفية  لمتخفيف مغ التأثيخوافكاره وعسميا
 إعادة التقييم اليجابي :  -1
فيحاول بشاء السػق  بصخيقة ايجابية  معشى وتفديخ ججيج لمسػق  السذكل يحاول الفخد أحيانا أيجاد   

مع محاولو تقبّل الػاقع مثمسا ىػ ومعايذتو والاعتخاف بو مسا يجعمو يذعخ بالثقة في نفدو بسعشى أن 
 القبػل وإعادة الرياغة الايجابية ، وأيزا  تػجيو نحػ الانذغال في التفكيخ بالسدتقبل. يذسل

 الدعي وراء الدعم الجتماعي : -2
عشجما يتعخض لمفخد لمسػاق  الرعبة يدعى لمحرػل الى الجعع  العاشفي والاجتساعي ، إضافة     

تعاممو مع السػاق  الرعبة فيػ إلى محاولات الفخد مغ اجل الحرػل عمى نريحة فعالو تتزسغ 
يعبخ عغ نقز جيج الفخد في مدألة التعامل مع السػق  الزاغط والإكثار مغ مسارسة نذاشات 
أخخى تكػن غيخ مججية لأنيا في الأصل بعيجة كثيخا عغ السذكمة ومرجرىا مغ اجل إزالتيا للآثار 

 .(Lazarus&Folkman,1984:150-311)الانفعالية الستختبة عمييا
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 الإنكار:  -3
عشجما يتعخض الفخد لسػق  سمبي ، يحاول حطخ الخبخات الدمبية مغ وعيو،  وذلظ مغ خلبل     

تغييخ السعشى الحاتي لمحجث الزاغط و تجاىمو لخصػرة السػق  إضافة لخفس الاعتخاف بو .إلّا أن 
اك صعػبة في مذكلبت أخخى قج تحجث بدبب عجم اعتخاف الفخد بحلظ السػق ، وبالتالي تكػن ىش

مدألة التحسل والسػاجية خاصة في التجارب الزاغصة التي تكػن شػيمة السجة عمى العكذ تساما 
عشجما تكػن الإستخاتيجية قريخة السجة فيي تعسل عمى تخفيف حجة الانفعال ويبقى ىحا التخكيد عمى 

ا  ميسا  بتػضيح التشطيع الصخائق التي يدتخجميا الأفخاد لمتقميل مغ الانفعالات الدمبية، وتعج جدء
 .(Folkman&Lazarus,1988:p315)الانفعالي واستخاتيجيات التشطيع الانفعالي

 مناقذة النظريات:
في نطخيتيا الخأفة بالحات ان الخأفة بالحات تختبط بالذخرية الدػية والدعادة  Neefشارت نيف أ    

الاجتساعي ،حيث يتر  الافخاد مختفعػ الشفدية فيي معدزة لمذخرية وداعسة ليا في تػافقيا الشفدي و 
الخأفة  بالحات بانيع اكثخ مخونة وانفتاحا عمى خبخاتيع واكثخ عقلبنية في التعامل مع الخبخات الدمبية 
التي يتعخضػن ليا ، وذلظ مقارنة مع الافخاد مشخفزي الخأفة بالحات الحيغ يشتقجون انفديع بذجة 

كميع وتديصخ عمييع الانفعالات الدمبية التي تؤثخ بالدمب عمى ويعيذػن بعدلة والتػحج السفخط مع مذا
 .   رفاىيتيع وسعادتيع الشفدية
التشطيع الانفعالي ىػ محاولة الأفخاد لتشطيع انفعالاتيع الايجابية را الى ان اشأاما فمكسان ولازاروس 

خ بيا الأفخاد، وان والدمبية، وتكػن عسمية شعػرية في بجايتيا، وفي مخور الػقت تشفح دون ان يذع
الأفخاد يختمفػن في عسمية تشطيع انفعالاتيع. وأن الأفخاد يعسمػن عمى تشطيع انفعالاتيع واستجاباتيع في 
السػاق  أو السثيخات التي يتعخضػن ليا، يقػمػن باستخجام استخاتيجيات الإجياد الستسخكدة عمى حل 

عال، وتعسل ىاتان الإستخاتجيتان عمى تقميل السذكمة واستخاتيجيات الإجياد الستسخكدة عمى الانف
الانفعالات الدمبية والتػصل إلى التػافق الشفدي. وان الأفخاد يقػمػن بتشطيع انفعالاتيع باستخاتيجيات 
شتى وتبجأ ىحه الاستخاتيجيات مغ لحطة تكػيغ الانفعالات وتكػن سابقة ولاحقة إلى الانفعالات، وان 

 حجوث الانفعالات، أي وجػد السثيخات، واللبحقة ىي عسمية تكيع السثيخ. الدابقة تذسل العسميات قبل 
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 الفرل الثالث
منهجية البحث: اتبع الباحث المنهج الهصفي لدراسة العلاقة الرتباطية بين المتغيرين والكذف عن 

 الفروق بينهما .
 أولا. مجتمع البحث: 
بية في الجامعة السدتشرخية لمعام الجراسي التخ  سل مجتسع البحث الحالي شمبة كميةيذ       
دائية. وبحلظ يتكػن السجتسع مغ ( باستثشاء شمبة الجراسات العميا ، وشمبة الجراسة الس ٕٕٔٓ/ٕٕٓٓ)
( شالبة،  بػاقع ٕٕٕٗلبا  و)شا (ٛٓٛٔ، مػزعيغ بحدب الجشذ بػاقع )( شالبا  وشالبةٓ٘ٓٗ)
 وشالبة في التخرز الانداني  و ( شالبا  ٖٕ٘ٗبا  وشالبة في التخرز العمسي و)( شالٜٚ٘ٔ)
في  ( شالبةٜٔٓٔي التخرز الإنداني و) ( شالبا  فٖٕٓٔفي التخرز العمسي، و) ( شالبا  ٛٚ٘)

 .( شالبة في التخرز الإنداني ٖٕٗٔالتخرز العمسي و) 
 عينة البحث: -ثانيا
غ شمبة كمية التخبية في الجامعة تبع الباحث الصخيقة العذػائية البديصة في اختيار عيشة البحث م     

( شالبا وشالبة مغ قدسيغ عمسييغ وقدسيغ اندانييغ ومغ مختم  ٕٓٓالسدتشرخية اذ بمغ عجدىا )
 .  السخاحل الجراسية
 أدوات الـبـحـث:

لغخض تحقيق أىجاف البحث لابج مغ وجػد أداتيغ يتػفخ فييسا الرجق والثبات والتسيد، وتعج أداتا     
وبعج اشلبع الباحث عمى  بعس الادبيات  .مػضػعية ومقششة لكياس متغيخي البحث البحث شخيقة

والجراسات الدابقة وبعس السقاييذ التي ليا علبقة بالستغيخيغ  لع يجج اداة مشاسبة لحا قام ببشاء اداتيغ 
جخاءات تػضيح تفريمي  لا وفيسا يأتيالاولى لكياس رأفة الحات والثانية لقاس التشطيع الانفعالي ، 

 داتيغ:بشاء الأ
 مكياس الرأفة بالذات  :  – اولا 
 ,Neff&Lambm) نيف ولامبعتسج الباحث في بشاء السكياس عمى تعخيف ونطخية الخأفة بالحات ل أ 

شخيقة للبنفتاح الانفعالي والعقمي عمى الشفذ لسعالجة الجػانب  ىي الحيغ عخفا الخأفة  بالحات: (2010
بخات السؤلسة التي تسخ بيا الحات لمتسكغ مغ التحخر مغ القيػد الانفعالية الدمبية  في الحات والخ

 الشاجسة عشيا والػصػل الى حالة مغ الدعادة الشفدية .
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 إعداد فقرات المكياس بريغتها الأولية:   -أ
تشصبق عمي )ٓىي ( فقخة بريغتيا الأولية وقج وضعت بجائل اجابة مشاسبةٕٗأعج الباحث )      
كبيخة ججا، تشصبق عمي بجرجة كبيخة ، تشصبق عمي بجرجة متػسصة،  تشصبق عمي بجرجة قميمة بجرجة 

( عمى التػالي .لمفقخات الايجابية ٔ-ٕ-ٖ-ٗ-٘( وحجدت درجات الترحيح )،لاتشصبق عمي ابجا
 وبالعكذ لمفقخات الدمبية  ( لمفقخات الدمبية.

 إعداد تعليمات المكياس: -ب
سات السكياس التي تزسشت كيفية الإجابة عغ فقخاتو ، وحث السجيب عمى أعج الباحث تعمي       

 الجقة في الإجابة ، وأخفى اليجف مغ السكياس كي لا يتأثخ السجيب بو عشج الإجابة. 
 وضهح التعليمات وفهم العبارات:   -ج

ى الجشديغ زعيغ بالتداوي عممػ بة وشال ( شالبا  ٖٓشبق الباحث السكياس عمى عيشة مكػنة مغ )     
لسعخفة وضػح التعميسات وفيع العبارات واحتداب  ، إناث( ، وقج اختيخت ىحه العيشة عذػائيا  )ذكػر

 ( دقيقة. ٗٔ-ٔٔالػقت السدتغخق للئجابة  عمى السكياس  اذ تتخاوح بيغ )
 التحليل الإحرائي للفقرات:     

  ( فقخة أحرائيا  ٕٗوالبالغ عجدىا ) لحاتأعجت لكياس الخأفة با قام الباحث بتحميل الفقخات التي       
 بيجف حداب قػتيا التسيدية ومعاملبت صجقيا .

( شالبا وشالبة مغ شمبة ٓٓٗتصبيق السكياس عمى عيشة التحميل الإحرائي والبالغ عجدىا )بعج    
 كمية التخبية  قام الباحث باستخخاج القػة التسييدية لسكياس الخأفة بالحات   وكالآتي:ـ 

 سمػب السجسػعتيغ الصخفيتيغ: وقج تع أتباع الخصػات التالية: أ  
 ( استسارة.ٓٓٗتحجيج الجرجة الكمية لكل استسارة مغ الاستسارات البالغ عجدىا )  ـ1
 تختيب الاستسارات مغ أعمى درجة إلى أدنى درجة.  ـ2
( استسارة ، ٛٓٔدىا )%( مغ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات العميا والبالغ عجٕٚـ تعييغ ندبة )3

( ٛٓٔ، والبالغ عجدىا)%( مغ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات الجنيا ٕٚكحلظ تعييغ ندبة )
( ٓٓٗ( استسارة مغ أصل )ٕٙٔوبحلظ يكػن عجد الاستسارات التي خزعت لمتحميل )استسارة ، 
 استسارة.  

لة الفخق بيغ السجسػعتيغ العميا والجنيا لعيشتيغ مدتقمتيغ لاختبار دلا (t-test)تصبيق الاختبار التائي ـ4
عمى كل فقخة، وقج كانت جسيع الفقخات مسيدة لأن الكيسة التائية السحدػبة أكبخ مغ الكيسة التائية 

 ( ٕٗٔ( وبجرجة حخية )٘ٓ.ٓ( عشج مدتػى دلالة )ٜٙ.ٔالبالغة ) الججولية
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 علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمكياس: 
تباط بيخسػن لإيجاد العلبقة بيغ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسكياس، وقج أُستعسل معامل ار     

لجى مقارنتيا بالكيسة كانت قيع معاملبت ارتباط درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس دالة إحرائيا  
 ( ولجسيع الفقخات ٜٖٛ( وبجرجة حخية)٘ٓ.ٓ( عشج مدتػى دلالة)ٜٛٓ.ٓالججولية) 

 
 ترية:الخرائص الدايكه م

 :صدق البناء -1
 اعتسج الباحث صجق البشاء مغ خلبل مؤشخ علبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس.  
 
 تع حداب الثبات بصخيقتيغ ىسا:  :الثبات -2

 التداق الداخلي( : (إعادة الختبار -أ   
فخاد انفديع بفاصل ى الأمقام الباحث باستخخاج معامل الثبات بيحه الصخيقة بعج تصبيق السكياس ع    

أفخاد عيشة الثبات تع حداب معامل ارتباط )بيخسػن( بيغ درجات  ،( يػما بيغ الاختباريغٙٔزمشي )
مل الثبات لسكياس ( شالبا وشالبة في التصبيقيغ الأول والثاني إذ بمغت قيسة معآٙ)والبالغ عجدىا
صمق مغ خلبل تخبيع معامل الارتباط وقج بمغ ( وعشج مقارنتيا بكيسة السعيار السٔٛ.ٓ)الخأفة بالحات 

 ( وىػ معامل ثبات جيج عشج مقارنتو بالجراسات الدابقة .6ٙ٘ٓ)
 
 معادلة الفا كرونباخ )التداق الداخلي(: -ب  
ت بالشدبة ولحداب الثبات بيحه الصخيقة تع أستخجام معادلة )ألفا كخونباخ( إذ بمغ معامل الثبا    

وكسا يخى الخبخاء بعج مقارنتو بالجراسات الدابقة  وىػ معامل ثبات جيج (ٓٛ.ٓ) لسكياس الخأفة بالحات
  والستخررػن في الكياس .

 
مغ خلبل استخخاج السؤشخات الإحرائية لجرجات  :لمكياس الرأفة بالذات المؤشرات الإحرائية 

لخأفة بالحات  استجابات عيشة البحث. تبيغ أن تػزيع درجات عيشة التحميل الإحرائي في مكياس ا
  ( يػضح  ذلظ  . ٔة تػزيعا اعتجاليا و الججول ) مػزع
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 (1جدول )
 لسكياس الخأفة بالحات السؤشخات الإحرائية 

 قيمتها المؤشرات الإحرائية الهصفية
 Mean 95,426 الهسط الحدابي

 Median 96.00 الهسيط

 Mode 96,21 المنهال

 Std. Deviation 12.603 النحراف المعياري 

 Skewness -0.159 اللتهاء

 Kurtosis 0.384 التفرطح

 Minimum 67 اقل درجة

 Maximum 102 أعلى درجة

 
 لمكياس بالريغة النهائية:ا
تشصبق عمي )ٓىي( فقخة وبجائل الاجابة ٕٗبريغتو الشيائية مغ ) يتكػن مكياس الخأفة بالحات   

صبق عمي بجرجة متػسصة،  تشصبق عمي بجرجة قميمة بجرجة كبيخة ججا، تشصبق عمي بجرجة كبيخة ، تش
تكػن أعمى درجة يسكغ أن يحرل  ( عمى التػالي٘،ٗ،ٖ،ٕ،ٔتاخح الجرجات )( بجا  أي لاتشصبق عم

وبيحا  ٓ(ٕٚ( وبستػسط فخضي قجره )ٕٗي )( درجة، وأقل درجة ىٕٓٔعمييا السدتجيب ىي )
 .  داة جاىدة لمتصبيق الشيائي عمى عيشة البحثصبحت الأأ
 

 مكياس التنظيم النفعالي: -ثانياا 
بعج الاشلبع عمى الجراسات الدابقة و مخاجعة الأدبيات الشفدية التي تشاولت التشطيع الانفعالي ،      

عمى تعخيف ونطخية )الاجياد والتػافق(   قام الباحث ببشاء مكياس لكياس التشطيع الانفعالي معتسجا  
الحي عخفا التشطيع الانفعالي بانو: العسميات  (Lazarus&Folkman(1984)لازروس وفميكسان 

الجاخمية والخارجية، الػاعية وغيخ الػاعية، السدتخجمة بذكل مقرػد مغ أجل تشطيع الانفعالات 
الايجابية والدمبية ووضعيا في اتجاه معيغ باستخجام ما يخاه مشاسبا  مغ استخاتيجيات )حل السذكلبت، 

 .(الدعي وراء الجعع الاجتساعي، والإنكارإعادة التقييع الايجابي، 
 
 



 
 
 
 

322 

 

 
 طـــعة واســـجام

 مجلــــــــة كليــــــــة التربيــــــة

 والأربعون رابعالعــدد ال

 2021/آب / ثاني الجزء ال

 :إعداد فقرات المكياس بريغتها الأولية -أ  
ية الستبشاة في البحث ( فقخة ، مػزعة عمى اربع مجالات تع تحجيجىا في الشطخ ٖٓ)عج الباحث أ    

مجال و  –فقخات  ٛومجال  اعادة التقييع الايجابي  –فقخات  ٛمجال حل السذكلبت  : (تيالحال وكالأ
وتتع الاجابة عمييا وفق شخيقة  فقخات ( ٚومجال الانكار  –فقخات  ٚالدعي وراء الجعع الاجتساعي 

تشصبق عمي بجرجة كبيخة ججا، تشصبق عمي بجرجة كبيخة ، تشصبق ليكخت ، إذ يتزسغ خسدة بجائل )
 عشج الترحيح ( وتأخح الجرجات عمي بجرجة متػسصة،  تشصبق عمي بجرجة قميمة ،لا تشصبق عمي ابجا

 ( عمى التػالي .ٔ، ٕ،  ٖ، ٗ، ٘)
 وضهح التعليمات وفهم العبارات:   -ب

زعيغ بالتداوي عمى ( شالبا وشالبة  مػ ٖٓشبق الباحث السكياس عمى عيشة مكػنة مغ )     
لسعخفة وضػح التعميسات وفيع العبارات  ، وقج اختيخت ىحه العيشة عذػائيا  الجشديغ )ذكػر، إناث(

 ( دقيقة. ٗٔ-ٔٔاذ تتخاوح بيغ ) ت السدتغخق للئجابة  عمى السكياسالػق واحتداب
 

 التحليل الإحرائي للفقرات:     
( فقخة إحرائيا ٕٗقام الباحث بتحميل الفقخات التي أعجت لكياس الخأفة بالحات  والبالغ عجدىا )       

 بيجف حداب قػتيا التسيدية ومعاملبت صجقيا .
( شالبا وشالبة مغ شمبة ٓٓٗس عمى عيشة التحميل الإحرائي والبالغ عجدىا )تصبيق السكيابعج    

 وكالآتي:ـ يدية لسكياس التشطيع الانفعالي كمية التخبية  قام الباحث باستخخاج القػة التسي
 أسمػب السجسػعتيغ الصخفيتيغ: وقج تع أتباع الخصػات التالية:   
 ( استسارة.ٓٓٗلاستسارات البالغ عجدىا )ـ  تحجيج الجرجة الكمية لكل استسارة مغ أ
 ـ تختيب الاستسارات مغ أعمى درجة إلى أدنى درجة. ٕ
( استسارة ، ٛٓٔ%( مغ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات العميا والبالغ عجدىا )ٕٚـ تعييغ ندبة )ٖ

( ٛٓٔ، والبالغ عجدىا)ارات الحاصمة عمى الجرجات الجنيا%( مغ الاستسٕٚكحلظ تعييغ ندبة )
( ٓٓٗ( استسارة مغ أصل )ٕٙٔوبحلظ يكػن عجد الاستسارات التي خزعت لمتحميل )استسارة ، 
 استسارة.  

( لعيشتيغ مدتقمتيغ لاختبار دلالة الفخق بيغ السجسػعتيغ العميا t-testتصبيق الاختبار التائي )ـ ٗ
ة السحدػبة أكبخ مغ الكيسة والجنيا عمى كل فقخة، وقج كانت جسيع الفقخات مسيدة لأن الكيسة التائي

 ( ٕٗٔ( وبجرجة حخية )٘ٓ.ٓ( عشج مدتػى دلالة )ٜٙ.ٔالبالغة ) التائية الججولية
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 علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمكياس: 
أُستعسل معامل ارتباط بيخسػن لإيجاد العلبقة بيغ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسكياس، وقج     

لجى مقارنتيا بالكيسة جة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس دالة إحرائيا  كانت قيع معاملبت ارتباط در 
 ( ولجسيع الفقخات ٜٖٛ( وبجرجة حخية)٘ٓ.ٓ( عشج مدتػى دلالة)ٜٛٓ.ٓ)  الججولية

 الخرائص الدايكه مترية:
 صدق البناء

 اعتسج الباحث صجق البشاء مغ خلبل مؤشخ علبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس.  
 تع حداب الثبات بصخيقتيغ ىسا:  :الثبات -2

 التداق الداخلي( : (أـ إعادة الختبار
ى الافخاد انفديع قام الباحث باستخخاج معامل الثبات بيحه الصخيقة بعج تصبيق السكياس عم      

 تع حداب معامل ارتباط )بيخسػن( بيغ درجات أفخاد عيشة ( يػما بيغ الاختباريغ ،ٙٔبفاصل زمشي )
لثبات ( شالبا وشالبة في التصبيقيغ الأول والثاني إذ بمغت قيسة معامل آٙالثبات والبالغ عجدىا )

( وعشج مقارنتيا بكيسة السعيار السصمق مغ خلبل تخبيع معامل ٗٛ.ٓ)لسكياس التشطيع الانفعالي
 ( وىػ معامل ثبات جيج عشج مقارنتو بالجراسات الدابقة .6ٙ٘ٓالارتباط وقج بمغ )

 
 ـ معادلة الفا كرونباخ )التداق الداخلي(: ب

لشدبة ولحداب الثبات بيحه الصخيقة تع أستخجام معادلة )ألفا كخونباخ( إذ بمغ معامل الثبات با     
وكسا يخى بعج مقارنتو بالجراسات الدابقة وىػ معامل ثبات جيج  (ٕٛ.ٓ)لسكياس التشطيع الانفعالي 

  الخبخاء والستخررػن في الكياس .
 (2جدول )

 لسكياس التشطيع الانفعالي السؤشخات الإحرائية 
 قيمتها المؤشرات الإحصائية الوصفية

 Mean 103.65 الوسط الحسابً

 Median 103.00 الوسٌط

 Mode 103 المنوال

 Std. Deviation 16.643 الانحراف المعٌاري

 Skewness -0.159 الالتواء

 Kurtosis 0.384 التفلطح

 Minimum 83 اقل درجة

 Maximum 122 أعلى درجة
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 المكياس بالريغة النهائية:
 : ىي( فقخة وبجائل الاجابة ٖٓبريغتو الشيائية مغ ) يتكػن مكياس التشطيع الانفعالي     
تشصبق عمي بجرجة كبيخة ججا، تشصبق عمي بجرجة كبيخة ، تشصبق عمي بجرجة متػسصة،  تشصبق عمي )

تكػن أعمى درجة يسكغ  ( عمى التػالي٘،ٗ،ٖ،ٕ،ٔتأخح الجرجات )( عمي ابجا بجرجة قميمة ،لا تشصبق
  ٓ(ٜٓوبستػسط فخضي قجره )( ٖٓ( درجة، وأقل درجة ىي )ٓ٘ٔأن يحرل عمييا السدتجيب ىي )

 صبحت الاداة جاىدة لمتصبيق الشيائي عمى عيشة البحث . أوبيحا 
 

 الفرل الرابع:
 عرض النتائج وتفديرها ومناقذتها:

 ـ التعرف على الرأفة بالذات لدى طلبة الجامعة: 1   
( شالبا وشالبة، ٕٓٓلتحقيق ىحا اليجف شبق مكياس الخأفة بالحات  عمى عيشة البحث البالغة )     

( درجة وبانحخاف معياري 95.426وكان الستػسط الحدابي لأفخاد العيشة عمى مكياس الخأفة بالحات )
( درجة استعسل 72ط الحدابي بالػسط الفخضي لمسكياس والبالغ )(، وبسقارنة الػس12.603قجره )

لعيشة واحجة لمتعخف عمى دلالة الفخوق بيغ الستػسط الحدابي والػسط  (T-test)الاختبار التائي 
( ىي أعمى مغ الكيسة التائية الججولية 6ٕٜٕٔٙان الكيسة التائية السحدػبة ) الفخضي لمسكياس تبيغ

أفخاد العيشة ( ، وىحا يجل عمى أن ٜٜٔ( ودرجة حخية )6ٓ٘ٓدتػى دلالة )( عشج م6ٜٙٔالبالغة )
 ( يػضح ذلظ:ٖ، والججول )لجييع رأفة بالحات 

 (3جدول )
 الاختبار التائي لجلالة الفخق بيغ الستػسط الحدابي لمعيشة والستػسط الفخضي لسكياس رأفة الحات

الهسط  العينة
 الحدابي

المتهسط 
 الفرضي

 النحراف
 ياري المع

 درجة
 الحرية

الكيمة التائية 
 المحدهبة

الكيمة 
التائية 

 الجدولية

مدتهى 
 الدللة
,0,5 

2,,  72 1206,3 199 262291 
 

1.96 
 

 دالة

 
 )نيف(حات وىحه الشتيجة تتفق مع دراسة فة بالأج إلى أن شمبة الجامعة لجييع الخ تذيخ الشتائ
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 جامعة:ـ  التعرف على التنظيم النفعالي لدى طلبة ال2
( شالبا ٕٓٓعمى عيشة البحث البالغة ) يجف شبق مكياس التشطيع الانفعاللتحقيق ىحا ال         

ة ( درج٘ٙ،ٖٓٔوشالبة، وكان الستػسط الحدابي لأفخاد العيشة عمى مكياس التشطيع الانفعالي )
( ٜٓوالبالغ )(، وبسقارنة الػسط الحدابي بالػسط الفخضي لمسكياس ٖٗٙ،ٙٔوبانحخاف معياري قجره )
لعيشة واحجة لمتعخف عمى دلالة الفخوق بيغ الستػسط  (T-test)ختبار التائيدرجة، استعسل الأ

( ىي أعمى مغ الكيسة 6ٙٓٚٔٔلكيسة التائية السحدػبة )الحدابي والػسط الفخضي لمسكياس تبيغ ان ا
( ، وىحا يجل عمى أن ٜٜٔ( ودرجة حخية )6ٓ٘ٓ( عشج مدتػى دلالة )6ٜٙٔالتائية الججولية البالغة )

 ( يػضح ذلظ ٗأفخاد العيشة لجييع تشطيع انفعالي ، والججول )
 (4جدول )

الاختبار التائي لجلالة الفخق بيغ الستػسط الحدابي لمعيشة والستػسط الفخضي لسكياس التشطيع 
 الامفعالي

الهسط  العينة
 الحدابي

المتهسط 
 الفرضي

 النحراف
 المعياري 

 درجة
 الحرية

 الكيمة
التائية 
 المحدهبة

الكيمة 
التائية 
 الجدولية

مدتهى 
 الدللة
,0,5 

 دالة 1.96 1106,7 199 162643 ,9 1,3265 ,,2

 
علبه ان شمبة الجامعة لجييع تشطيع انفعالي لحا يخى الباحث ان التشطيع أ يتزح مغ الججول     

بيا الفخد مغ خلبل العائمة الانفعالي يتكػن مغ خلبل تخاكع الخبخة والسخاحل العسخية التي يسخ 
ثخائية التي يحرل عمييا الفخد مغ معية ، وكحلظ مغ خلبل الػسائل الإوالسجرسة وصػلا لمسخحمة الجا

ترال السختمفة، والػاقع الحي يعيذو شمبة الجامعة وما ي والتكشػلػجي الستسثل بػسائل الإالتصػر العمس
ة شعػرىع العالي بالسدؤولية فيع يدتصيعػا حل فيو مغ تحجيات التي لا تخمػ مغ الرعػبات ونتيج

خلبل التفكيخ التحميمي  ل عام والتي تػاجييع بذكل خاص مغالسذكلبت التي تػاجو السجتسع بذك
ودراسة  ٕٓٔٓسجي وكحلظ دراسة الأ ٜٜٚٔدراسة وولكخليحه السذاكل . ونتائج ىحه الجراسة تفق مع 

 .       ٜٛٛٔكخيكػري 
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 لعلاقة الرتباطية بين الرافة بالذات والتنظيم النفعالي لدى طلبة الجامعة ـ ا3
لتحقيق ىحا اليجف استخجم الباحث معامل ارتباط بيخسػن لاستخخاج العلبقة الارتباشية بيغ       

( كسا بمغت ٖ٘.ٓالخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي ، اذ بمغت قيسة معسل الارتباط بيغ الستغيخيغ )
(عشج ٜٙ،ٔ( وتعج دالة احرائيا بسقارنتيا بالكيسة الججولية البالغة )ٛٚ،ٛكيسة التائية السحدػبة )ال

( وىحا يجل عمى ان ىشاك علبقة ايجابية بيغ الخأفة بالحات ٜٛٔ( ودرجة حخية )٘ٓ.ٓمدتػى دلالة) 
الجامعة ، زاد التشطيع  لجى شمبة، أي كمسا ارتفعت الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة 

 ( يػضح ذلظ٘الانفعالي والججول)
 (5الجدول )

 معامل ارتباط الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة

علاقة الرأفة بالذات والتنظيم  العدد
 النفعالي

 معامل الرتباط
مدتهى الدللة  الكيمة التائية

 الجدولية المحدهبة 0.05

 دالة 1.96 8278 53., ,,2

  
الفخق في العلبقة بيغ الخأفة بالحات والتشطيع االانفعالي لجى شمبة الجامعة تبعا لستغيخ  الهدف الرابع:
 انداني(.                               -أناث( والتخرز )عمسي  -الجشذ )ذكػر 

ى وفق متغيخ لعيشة البحث عم لسعخفة دلالة الفخق في العلبقة بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي
: استخخج معامل ارتباط بيخسػن بيغ استجابات عيشة البحث عمى مكياس الخأفة اناث( -الجشذ) ذكػر

( ٖٛ،ٕسة الدائية السحدػبة )بالحات والتشطيع الانفعالي، تع استخجام الاختبار الدائي وقج بمغت الكي
( مسا يذيخ الى وجػد فخوقا ذات دلالة احرائية ٜٙ،ٔكبخ مغ الكيسة الدائية الججولية البالغة )أوىي 

خأفة بيغ الحكػر والاناث في العلبقة بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي. اما بخرػص الفخوق بيغ ال
رتباط أانداني( استخجم الباحث معامل  -يعمى وفق متغيخ التحريل )عمسبالحات والتشطيع الانفعالي 
خأفة بالحات والتشطيع الانفعالي بحدب التخرز ، بعجىا استخخج الباحث بيخسػن لاستخخاج علبقة ال

 ت الكيسة الدائية السحدػبة قيع فيذخ السعيارية لسعامل الارتباط ، وبعج استخجام الاختبار الدائي بمغ
( مسا يذيخ الى وجػد فخق في ىحه ٜٙ،ٔكبخ مغ الكيسة الدائية الججولية البالغة )أ( وىي ٕٔ،ٖ)

 ( يبيغ ذلظ ٙولرالح التخرز الانداني والججول )العلبقة 
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 (6الجدول )
دلالة الفخق في معامل الارتباط بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة تبعا لستغيخ 

 انداني(. -اناث( والتخرز )عمسي  / ذكػر(الجشذ
فئات 
 قيمة معامل الرتباط العدد العينة

الكيمة 
 المعيارية

 مدتهى الدللة يمة الزائيةالك
 الجدولية المحدهبة (5,.,)

 175179., 173., ,,1 الذكهر
 دالة 1.96 2.83

 469425., 437., ,,1 الإناث

 14861,., 14,., ,,1 علمي

 دالة 1.96 3.21
  551585.,  5,1., ,,1 انداني

 
معاممي الارتباط لجى شمبة السخحمة أضيخت الشتيجة وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ        

لستغيخ الجشذ  الجامعية في العلبقة بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة تبعا  
بة ناث وتػجج فخوق ذات دالة إحرائية بيغ معامل الارتباط لجى شمناث( ولرالح الأأ)ذكػر/ 

 لح التخرز الاندانيولرا نداني/ عمسي(.أالجامعة تبعا لستغيخ التخرز )
الي  تبعآ لستغيخ الجشذ )ذكػر مغ حيث الفخق في العلبقة الارتباشية بيغ الخأفة بالحات والتشطيع الانفع

في  ان الاناث يتستعغ بالخأفة بالحاتناث( لرالح الاناث، ويسكغ تفديخ ذلظ بانو قج يخجع الى أ/ 
ا لتحديغ حياتيع مغ خلبل علبقاتيع مع الاخخيغ والسذاعخ الإيجابية والسذاركة  قجرتيغ لمدعي دائس 

 والسعشى والإنجازات الشاجحة. التي ليا علبقة بالخأفة بالحات  لجورىع في الحياة ومعشى لػجػدىع.
انداني( فقج ضيخ ان ىشاك علبقة بيغ الخأفة بالحات  –اما فيسا يخز متغيخ التخرز )عمسي

غيخيغ لجى شمبة التخرز لعلبقة الارتباشية بيغ الستوالتشطيع الانفعالي لجى شمبة الجامعة وكانت ا
عمى مغ العلبقة الارتباشية بيغ الستغيخيغ لجى شمبة التخرز العمسي. ويسكغ تفديخ ىحه أ الإنداني 

الشتيجة الى ان الخأفة بالحات تػجج عشج شمبة التخرز الانداني وذلظ يعػد نػع السػاد الجراسية 
اكثخ رأفة  وحفاضا عمى ذواتيع واكثخ تشطيسا لانفعالاتيع الدارة وغيخ  الاندانية التي تجعل مغ الصالب

 الدارة.  
 



 
 
 
 

325 

 

 
 طـــعة واســـجام

 مجلــــــــة كليــــــــة التربيــــــة

 والأربعون رابعالعــدد ال

 2021/آب / ثاني الجزء ال

 التهصيات : 
 تي:علبه يػصي الباحث بالآأ بعج ان تػصل البحث الى الشتائج 

بسا ان الخأفة بالحات ىي مغ سسات التفكيخ الايجابي لحا يجب تشسية وتحديغ الدسات الايجابية  -ٔ
مغ خلبل السحاضخات والشجوات والبخامج ى الصمبة وفئات اجتساعية مختمفة لج وخفس الدسات الدمبية 

 التثكيفية .
عقج نجوات ودورات تثكيفية لكيفية تشطيع الانفعالات سػاء السحدنة او السفخحة لجى الصمبة لكافة  -ٕ  

 السخاحل الجراسية.
 التي تيتع بالرحة الشفدية لمصمبة. اعتساد الجراسة الحالية في العيادات الشفدية والارشاد الشفدي -ٖ
 

 تية:جخاء الجراسات الآإيقتخح الباحث  المقترحات:
 دراسة الخأفة بالحات والسخونة الشفدية لجى عيشات مختمفة مغ السجتسع 

 دراسة الخأفة بالحات وعلبقتيا بالتفكيخ التػفيقي لجى شمبة الجامعة ومخاحل دراسية اخخى.
 وعلبقتو بالرػرة الايجابية لمحات لجى شمبة الجامعة ومخاحل دراسية اخخى.دراسة التشطيع الانفعالي 
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 المرادر:
( التعاش  مع الحات لسجخل لخفس الذعػر بالخدي الاكاديسي لجى شلبب الجامعة ، ٕٛٔٓالزبع ، فتحي عبجالخحسغ)

 (.ٜٖٙ – ٛٙ٘( ٖ(، ع ) ٖٗمجمة كمية التخبية باسيػط ، مرخ ج)
الذفقة بالحات وعلبقتيا ببعس الستغيخات الذخرية لجى عيشة مغ شلبب جامعة السمظ  (ٕٗٔٓ، رياض نايل )الغاسسي

يجابي الجدء الثاني الصبعة الأالدخيخي (عمع الشفذ ٕ٘ٔٓ) ٙ٘ -ٚٔ( ٔ( ع)ٖٓخالج ، مجمة جامعة دمذق ، سػريا ،ج)
 ولى ، الاردن ، عسان : دار الاعرار العمسي لمشذخ والتػزيع.الأ

(نسػذج سببي لمعلبقات الستبادلة بيغ الذفقة بالحات وكل مغ الارىاق والرسػد الاكاديسي ٕٙٔٓالستذاوي، عادل محسػد )
 ٕٕ٘ -ٖ٘ٔ( ٘( ع)ٕٙلجى الصالب السعمع . مجمة كمية التخبية الاسكشجرية ،ج)

لػججانية لجى شلبب قدع التخبية (السخونة الشفدية والعرابية والذفقة بالحات والاساليب وإٙٔٓ، الديج كامل )مشرػر
مخكد السعمػمات التخبػية والشفدية البيئية بكمية التخبية ، جامعة  –الخاصة بالعلبقات والتجخل )مجمة كمية التخبية الخاصة 

 ٖٙٔ-ٔٙ(ٙٔالدقازيق ، مرخ ،ع)
ات عمى عيشات عخبية ، مرخ ، (مكياس الذفقة بالحات دراسة ميجانية لتقشيغ الذفقة بالحٕٙٔٓعبجالخحسغ ،محمد واخخون ) 

 القاىخة ،دار الكتاب الحجيث.
 ،مرخ ، القاىخة ، دارىلب.ٔ(اسباب الذعػر بالػحجة الشفدية لجى الذباب طٕٔٔٓالجدار ، ىاني )
( الذيدوفخيشيا تشفرام الذخرية ،العلبج الدمػكي السعخفي لمسخضى والتجخلبت القائسة عمى الادلة ٕٗٔٓستيل ،كخيج )

 ، مرخ القاىخة : دار الفجخ لمشذخ والتػزيع.ٔت السدتقبمية تخجسة )عمي عيدى(طوالتػجيا
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