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 ممخّص:ال
تبعث ىذه لورقة البحثية إلى دراسة الإشكالية التي يدور مفادىا حوؿ التّزييؼ البصري مف 
خلاؿ الاخبار الكاذبة في منصات الإعلاـ الاجتماعي وانعكاسيا عمى اتصاؿ الأزمات في الجزائر 

ي ظؿّ الظروؼ الاستثنائية وبصفة خاصة مف خلاؿ انتشار وباء كورونا، كما تسعى إلى استكشاؼ ف
سمطة الصورة وآليات تأثيرىا في تزييؼ وعي الجماىير. ونيدؼ مف خلاؿ ىذه الورقة إلى استشراؼ 

يئية أبرز انعكاسات الأخبار الكاذبة عمى ظروؼ اتصاؿ الأزمات وفعاليتو خاصة أثناء الأزمات الب
سيما في ظؿ انتشار وباء كورونا استنادا الوصؼ التحّميمي وملاحظة ورصد الأخبار المرتبطة بيذا 

 الأخير مف خلاؿ موقع فيسبوؾ.
، الاتصاؿ  ، التزييؼ البصري الكاذبة، الأخبار  منصات الإعلاـ الاجتماعي الكممات المفتاحية:

 ، موقع فيسبوؾ. الاقناعي
 

Cronona Virus (Covid-19), Media and Visual Illusion through Social 

Media Platforms : Between Crises Communication 

 and Communication Crisis. 

Abstact  

      This paper examined the probleatic concerning the visual illusion  

through fake news in Social Media platforms and their reflects on the crisis 

communication in Algeria especially in execptional conditions  mainly  in the 

propagation  of  « The Corona Pandemy ». This paper aims to explore the 

effects of both of image and their mechanism on the deformation of 

audience’consciousness. By using both of analytic descriptive approach and  

scientific observation in monitoring Social Media platforms especially Face 

book site ;  we explore through this paper the main reflections of fake news 
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on the  effincency of  crisis management process on the excetional conditions 

especially in the propagation of  COVID-19.   

KeyWords :Social Media Platforms, Fake News, Visual Illusion, Rethoric 

Communication , Face book. 

 المقدّمة:
مجالات متنوّعة،  ويعتبر ـ(  العديد مف التقّمبات في 0202شيد عالمنا مع مطمع عاـ )

( أكثر الأحداث أىمّية وأبرز Covid-19الانتشار التدريجي لفيروس كورونا والمعروؼ باختصار )
القضايا الدّولية والوطنية الرّاىنة التي تتصدّر أجندة العديد مف الدّوؿ والحكومات، ىذه الأخيرة  التي  

لمرتبة الثانية مف ناحية ترتيب الأولويات، ذلؾ وضعت في معظميا كلّا مف السّياسة والاقتصاد في ا
نظرا لتصنيفو في خانة "الأوبئة" ولقدرتو الفتاكة وانتشاره الرّىيب إضافة إلى إمكانات العدوى الصامتة 

 النّاجمة عنو.
كورونا ىذا الفيروس التاّجي الذي يجمع بيف أعراض "الأنفمونزا" والالتياب الرئوي"سارس" 

ي حالة استنفار قصوى، حيث عرؼ ىذا الوباء طريقو إلى العديد مف الدّوؿ دوف جعؿ العالـ كمّو ف
التفريؽ بيف مستوى تقدّميا العممي والتكّنولوجي. وتجدر الإشارة  في ظؿّ ىذا السّياؽ إلى أفّ بعض 

اتيا الدّولة المتقدّمة قد عرفت منظومتيا الصّحية انييارا رغـ تطوّرىا وعدـ قدرتيا عمى احتواء مستشفي
ومراكزىا الصّحية لموضع الوبائي مقارنة  بكثرة الإصابات النّاجمة عف العدوى والنّاتجة بصفة خاصة 

 مف الاستيانة بو واعتباره نوعا عابرا مف الأنفمونزا الموسمية أو زكاما عاديا.
ت وتعتبر الجزائر مف بيف الدّوؿ التي عرؼ "كورونا" طريقو إلييا مف خلاؿ العديد مف القنوا

التي يقتضي عمينا مراجعتيا. حيث تسعى الحكومة الجزائرية بمختمؼ وحداتيا وأجيزتيا التنّظيمية إلى 
مكافحة ىذا الوباء وتطويقو مف خلاؿ اعتمادىا عمى العديد مف الميكانزمات والآليات. ويجسّد اتّصاؿ 

باء ذلؾ لما لو مف قدرة عمى الأزمات أحد أبرز الرّكائز التي تستند عمييا الحكومة في مواجية ىذا الو 
 إدارة الأزمات وتعزيز تطبيؽ مختمؼ الخطط والبرامج المنتيجة لمقضاء عمى ىذا الأخير.

ومف جية أخرى بات وباء كورونا يعدّ مادة دسمة تتصدّر صفحات الجرائد والعناويف 
تشكّؿ منصّات الإعلاـ الرّئيسية لمختمؼ القنوات التمّفزيونية والإذاعية الوطنية والدّولية. في حيف 

الاجتماعي أحد أبرز شبكات التوّاصؿ المسيّرة مف طرؼ العديد مف الجيات سواء كانت رسمية 
متجمّية في: المؤسّسات، الييئات الرّسمية لمدّولة أو وسائؿ إعلامية رقمية وأخرى تمتمؾ وجودا فعميا 
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مى صحافة المواطف، التي عرفت في الواقع المعيش إضافة  بعض المنصّات الافتراضية القائمة ع
 تغطية واسعة لمختمؼ مجريات الأحداث المرتبطة بيذا الفيروس.

ومف جية أخرى تعتبر خاصية التّشبيؾ مف بيف أبرز الخصائص المميّزة لكؿّ مف صحافة 
المواطف ومختمؼ التفّاعلات في منصّات الإعلاـ الاجتماعي، حيث تجدر الإشارة إلى أنّو نتيجة 

المعموماتي المستمر في المجاؿ العاـ الافتراضي وفقا لمعديد مف الأشكاؿ والمضاميف  فتح ذلؾ  لمتدّفؽ
الفرصة لانتشار العديد مف المحتويات الكاذبة والمضمّمة التي مف شأنيا أف تؤثّر عمى  سموؾ الأفراد 

 في واقعيـ المعيش.
لإعلامية وفي المجاؿ العاـ وتكتسي الصّورة أىمّية بالغة في كؿّ مف الممارسة المينية ا

مكاناتيا التعّبيرية. حيث يرتكز مختمؼ منتجو المحتويات  الافتراضي ذلؾ نظرا لقدراتيا الإقناعية وا 
الإعلامية عمى الصّورة البصرية في إيصاؿ مختمؼ الأحداث وتقريبيا إلى المتمقي بطريقة تفاعمية مف 

ومع التّطورات التكنولوجية الفنّية والبرمجية شأنيا أف تعمؿ عمى تقريب الحقائؽ إلى الجميور. 
الحاصمة في مجاؿ الإعلاـ ساخـ ذلؾ في التغّير الوظيفي لمصورة حيث باتت ىذه الأخيرة تعدّ مف 

 بيف أبرز عناصر التزّييؼ البصري وبصفة خاصة في المحاؿ العاـ الافتراضي.
ديف في استخداـ دعائـ الإعلاـ وفي ظؿّ انتشار ىذا الوباء ومع التّسارع والاتساع المتزاي

 (، المدوّنات الجزئيةBlogsالاجتماعية في مختمؼ صورىا سواء كاف ذلؾ مف خلاؿ المدوّنات)
(Micro-Blogs) ( مواقع الشّبكات الاجتماعية ،Social Network Sites ساىـ ذلؾ في زيادة ،)

موؾ الأفراد تجاه طبيعة الأزمة ممّا تدفّؽ الأخبار البصرية الكاذبة والمنعكسة بدورىا عمى مدركات وس
قد يتنافي مع معايير الممارسات المينية الإعلامية والضوابط الأخلاقية. حيث تجدر الإشارة في 
السّياؽ ذاتو إلى أفّ الأخبار البصرية الكاذبة يمكف أف تعمؿ تؤثّر عمى فعالية اتّصاؿ الأزمات 

ىذه الظّروؼ الاستثنائية، حيث يرتكز سؤالنا  المعتمدة وتؤزّـ مف اتصاؿ الأزمات خاصة في ظؿّ 
المحوري في ظؿّ ىذا السّياؽ حوؿ: انعكاس الصّورة في منصات الإعلاـ الاجتماعي عمى التّزييؼ 
البصري حوؿ حقائؽ الأحدث المرتبطة بفيروس كورونا وأبرز الضوابط المينية والأخلاقية الواجب 

 مراعاتيا مف خلاؿ  ىذه الأخيرة.
 معحث:ة المنهجية لالمقارع

تعتمد ورقتنا البحثية عمى الوصؼ التحّميمي كمقاربة منيجية أيف يتجمى ذلؾ مف خلاؿ محاولتنا  
لتوصيؼ وتحميؿ مختمؼ الأدبيات المرتبطة بكؿّ مف الأخبار الكاذبة، الاتصاؿ البصري، الاتصاؿ 

لؾ مف البصري إضافة إلى الاتصاؿ الإقناعي، كما نعتمد في السّياؽ ذلؾ عمى الملاحظة العممية ذ
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خلاؿ رصد مختمؼ الصّور المفبركة وكؿّ ما يرتبط بالأخبار البصرية الكاذبة مف خلاؿ موقع 
"فيسبوؾ" ذلؾ باعتباره أكثر المنصّات الاجتماعية استخداما في البيئة الجزائرية، ممّا أثار الانتباه 

 للاعتماد عميو كحالة لمدّراسة.
 

 جديد:في ماهية الشّعكات الاجتماعية والإعلام ال
يشير كؿّ مف "العريشي والدوسري"،  إلى أفّ مواقع التّواصؿ الاجتماعي عبر الانترنت  

أصبحت "...تعرؼ بالإعلاـ الاجتماعي الجديد، الذي يشيد حركة ديناميكية مف الطور والانتشار، 
ت وقد كاف في بداياتو مجتمعا افتراضيا عمى نطاؽ ضيّؽ ومحدود، ثـ ما لبث أف ازداد مع الوق

ليتحوّؿ مف أداه إعلامية نصّية مكتوبة إلى أداة إعلامية سمعية وبصرية تؤثّر في قرارات المستخدميف 
واستجاباتيـ، بضغوط مف القوة المؤثّرة التي تستخدـ في تأثيرىا الأنماط لشخصية لمفرد )السّمعي، 

 .(1) .."والبصري، والحسي(، باعتبار المتأثّر وأنماطو محور ميـ في عممية التأثير.
وفي السّياؽ ذاتو يرى "وولؼ وآخروف"  أفّ مواقع الإعلاـ الاجتماعي تمثّؿ مجموع مواقع 
نشاء علاقات واضحة  الانترنت التي تسمح لممستخدـ بإنشاء ىوية أو سجلّا )ممّفا( خاصا والظّيور وا 

ـ الاجتماعي عمى مجموع التّطبيقات التي تمكّف مع العديد مف المستخدميف. وتشتمؿ مواقع الإعلا
الفرد المستخدـ مف إنشاء المحتويات وتبادليا إضافة إمكانية الانتماء إلى مختمؼ المجموعات عبر 
الفضاء الافتراضي. وتستند مواقع الإعلاـ الاجتماعي بصفة أساسية عمى الجيؿ الثاّني مف تكنولوجيا 

تمكّف بدورىا المستخدـ مف التفّاعؿ وتشبيؾ علاقات مع شريحة  ( ىذه الأخيرة التيWeb2.0الويب)
 .(2) واسعة مف الجماىير

ومف خلاؿ ما سبؽ يمكف القوؿ بأف الإعلاـ الجديد يجسّد إعلاما اجتماعيا ظير نتيجة 
ات الانترنت، الحاسبات لمعديد مف التّطورات الحاصمة في تكنولوجيا الويب إضافة إلى مجموع تطبيق

الالكترونية واليواتؼ الذّكية. تطمؽ عميو صفة الإجتماعي نظرا لإمكانية إنشاء المستخدـ ليويّة 
افتراضية خاصة قد تكوف مطابقة لحقيقتو في الواقع المعيش أو مغايرة عنيا، حيث تعتبر إمكانية 

نشاء المحتويات وتبادليا ومشاركتيا إضافة إلى إ مكانية الدّخوؿ في علاقات متشّعبة مع التفّاعؿ وا 
شريحة واسعة مف مستخدمي الانترنت مف بيف أبرز مميّزات الإعلاـ الاجتماعي أيف يتيح الفرصة 
لمختمؼ الوسائؿ الإعلامية الاندماج مع ىذه الأخيرة في أنشطتيا وظيور أنواعا جديدة مف 

 فة المواطف.الممارسات الإعلامية والصّحفية ونخصّ بالذّكر منيا صحا
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 وسائل الإعلام، اتصال الأزمات والوعي الجمعي: أي أععاد؟
وباعتبار الأزمة تجسّد حالة استثنائية، تحتكـ مختمؼ المؤّسسات بما فييا الرّسمية والحكومية 
إلى وسائؿ الإعلاـ ومنصّات الإعلاـ الاجتماعي بغية تمرير ودعـ سياساتيا العامة وتفعيؿ اتصاؿ 

المخاطر يستند الأزمات لدييا، حيث تشير "بف رابح"  أفّ مسالة الاحتكاـ إلى وسائؿ الإعلاـ لإدارة 
 عمى مجموعة مف المبادئ والمتمثمّة في: 

حيث يقتضي عمى المؤسّسات بالرّغـ مف اختلاؽ مجاؿ تخصّصيا التدّخؿ عبر  توقيت الاتّصال: .1
وسائؿ الإعلاـ في الوقت المناسب ذلؾ بغية تفادي مختمؼ الشّائعات المغرضة والتي مف شأنيا أف 

 إلى استحداث الإرباؾ في المجتمع. تعمؿ عمى زيادة تفاقـ الأزمة إضافة
حيث تجدر الإشارة في ىذا السّياؽ إلى ضرورة  الجهة المناسعة التي تتولّى مهمّة الاتصال: .0

دارة الحملات الاتّصالية المرتبطة بالأزمة إضافة إلى  تدخّؿ الأشخاص الأكثر خبرة في مجاؿ بناء وا 
بطبيعة كؿّ مف الأزمة والظّروؼ الاستثنائية   ضرورة تدخّؿ العناصر ذات الخبرة والمعرفة الواسعة

 والمشاركة في بناء ىذا النّوع مف الحملات الإعلانية والإعلامية.
يقتضي عمى مضموف الرّسالة المجيّزة لمخاطبة الجماىير أف من ناحية مضمون الاتّصال:   .3

الإلماـ والقدرة عمى  تراعي طبيعة الأزمة، والتحّميؿ والمعرفة الجيّدة لموضع الرّاىف إضافة إلى
 توصيؿ الإجراءات المتخّذة والمنتيجة عمى المدى القريب.

تجدر الإشارة في ظؿّ ىذا السّياؽ إلى ضرورة معرفة طبيعة عخصوص الجماهير المستهدفة:   .4
وخصائص الجميور المستيدؼ إضافة إلى الظّروؼ المحيطة بو، ذلؾ بغية التمّكف مف البناء 

 .(3) صوؿ إلى تحقيؽ أكبر استجابة ممكنة مف خلاؿ الرّسالةالأمثؿ لمرّسالة والو 
يجاد الحموؿ  إضافة إلى ذلؾ تجدر الإشارة إلى أفّ اتصاؿ الأزمات لا يسعى فقط إلى إدارة وا 
لمختمؼ الظّروؼ الاستثنائية، بؿ ييدؼ بدرجة أساسية إلى تكويف وعي جمعي مف شأنو أف يعمؿ 
عمى تكثيؼ التّركيز عمى سموكات معيّنة ونخصّ بالذّكر منيا "مسألة الحجر الطّوعي" والبقاء في 

يوما(،ذلؾ بغية التمّكف مف تطويؼ وباء كورونا، أيف تجسّد  14المنازؿ لمدّة قد تطوؿ أكثر مف )
 الكوارث وانتشار الأوبئة حالة استثنائية خاصة.

في وتشكيؿ وعي جمعي مشترؾ مف بيف أبرز وتعتبر عممية المساىمة في بناء معر 
المسؤوليات المينية والأخلاقية التي يتوجب عمى وسائؿ الإعلاـ مراعاتيا، حيث تعدّدت وتنوّعت 
المفاىيـ المرتبطة بالوعي الجمعي واختمفت حسب آراء العديد مف المفكّريف مف "إيميؿ دوركايـ" 

تجدر الإشارة إلى أفّ معظـ  الأفكار تصب حوؿ  و"أوغست كونت" وغيرىـ مف المفكّريف إلّا أنّو
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مسألة إنشاء نمط ميكانيكي عضوي عبر تكويف حالة تمثيمية وحسيّة ومعرفية تعمؿ عمى جمع الأفراد 
 .(4) وتكويف قاسـ مشترؾ بينيـ يسعوف مف خلالو إلى يناء قيـ مشتركة وتحقيؽ المصمحة العامة 

 
 ال الاقناعي وأععاد تأثيرات الاتصال العصري:الاتص

يعتقد بعض الأطراؼ أفّ مزاولة الميف المقنعة عمى غرار الاتّصاؿ الاقناعي يعتبر ممارسة 
أو نشاطا بنّاء داخؿ المجتمع ذلؾ لما لو مف قدرة عمى المشاركة في خدمة المصمحة العامة، دعـ 
الاقتصاد المحمي أو الوطني إضافة إلى تزويد المستيمؾ بالمعمومات الضّرورية حوؿ المنتجات 
وتحسيف سموؾ المستيمؾ. في حيف تجدر الإشارة إلى أنّو عادة ما يجد العامموف في كؿّ مف الميف 
الإقناعية، الاتصاؿ الاقناعي والعلاقات العامة أنفسيـ أماـ صعوبة الدّفاع عف مجموع أنشطتيـ ذلؾ 

قنوات نظرا لاشتماؿ مجاؿ مينتيـ عمى معمومات خاطئة وتورّطيـ في بعض الأحياف في خنؽ ال
الاتّصالية بالأخبار الكاذبة إضافة إلى تضخيـ في الأسعار والعمولات المرتبطة بالخدمات علاوة عمى 

 . (4) تحفيز الأفراد عمى استيلاؾ واقتناء العديد مف المنتجات التي قد تكوف ثانوية 
د محور التقاء العديد مف الأفكار أو وتمتمؾ الصّورة العديد مف الإمكانات الغير كما تجسّ 

نقطة الانطلاقة التي تتطور وتتلاقح مف خلاليا مختمؼ الرؤى الفكرية، ويشير "فيراري" مف خلاؿ 
مقالو الموسوـ بػ"الأيقونية عند جوف لوؾ نانسي وسؤاؿ الصّورة" إلى أفّ لمصّورة دورا أساسيا ورئيسا في 

حياء كؿّ مف الكممة أو الكتاب ة المشتركة ذلؾ دوف الحاجة إلى النظّريات أو التخّطيط المسبؽ  بعث وا 
 ومف غير الاحتياج إلى تطبيؽ نظاـ مفاىيمي ومعرفي مسبؽ حيث يمكف الاكتفاء فقط بالتعّرّض إلييا

(5). 
رجعيا لمعديد وفي مجاؿ الاتّصاؿ البصري يري "بارغستف"  بأفّ الصّورة توفّر فضاء رمزيا وم

مف المفاىيـ والمعاني المجرّدة، وليذا ربّا قد تكوف الصّورة مف بيف أبرز العناصر التّواصمية الأكثر 
تقمّبا ومف المحتمؿ أف تكوف أبرز الأشكاؿ التعّبيرية غموضا ذلؾ نظرا لمتأثير اليائؿ لممعمومات 

 يـ الإشياري ومختمؼ المصادر الثقّافيةالمرئية بقية الفنوف التّصويرية إضافة إلى الإعلاف، التّصم
(6). 

وتمتمؾ وسائؿ الإعلاـ وبصفة أخص الصّورة في ظؿ التغيرات العولمية قدرة كبيرة عمى 
إحداث التغّيير الاجتماعي كما تجسّد أحد المؤثّرات الأساسية العاممة عمى مراجعة الثقّافات الحالية 

مف ثـ إحداث النقمة النّوعية في ظيور ثقافات جديدة. وحسب نظريات التأثير الاجتماعي وتقييميا و 
( تستغؿ كؿّ مف الصّورة مف خلاؿ مختمؼ Microsiciologicalوالدّراسات المايكروسوسيولوجية)



 
 
 
 

755 

 

 
 طـــعة واســـجام

 كليــــــــة التربيــــــةمجلــــــــة 

 رععونالأالحادي و دد ــالع
 2020/تشرين الثاني/الجزء الأول

الوسائؿ الإعلامية بما فييا الإعلاـ الاجتماعي الفراغ والشّغور الحاصؿ عمى كؿّ مف المستويات 
التعّميمية، الأسرية ومختمؼ العناصر المؤثرة بإيجابية في المجتمع ذلؾ بغية إحداث التأثير في العديد 

يدة إضافة إلى نقؿ مف السموكات المجتمعية، حيث تسعى بدرجة أساسية إلى بناء ىيكمة اجتماعية جد
كؿّ مف الأفكار، مختمؼ النماذج النفّسية والعادات الاجتماعية والتي مف شأنيا أف تعمؿ عمى احداث 

  .(6)تغييرات سموكية بصفة خاصة عمى المدى البعيد 
يرية التي مف ومف خلاؿ ما سبؽ يمكف الاستنتاج أفّ لمصورة العديد مف الإمكانات التأث

شأنيا أف تعمؿ عمى الػتأثير في توجّيات ومعتقدات مختمؼ الأفراد كما تعتبر عاملا أساسيا مساىما 
في تغيير ثقافة الفرد واستعداداتو نحو مختمؼ القضايا والأحداث في المجتمع. وتستمد الصّورة قوة 

سبة إلى الفرد المتمقي إضافة إلى تأثيرىا البصري مف خلاؿ استغلاليا لمشّغور الفكري والمعرفي بالنّ 
طبيعة مستواه العممي ومدى إلمامو بمجريات الأحداث تجاه العديد مف القضايا. ويجسّد الاتصاؿ 
الإقناعي القائـ عمى محاكاة الصّورة لمواقع وارتباطيا بعنصر الزمف أحد أبرز الدّعائـ المساعدة عمى 

قدرة عمى نقؿ الأحداث وتصوير الوقائع بطريقة مطابقة زيادة تأثيرىا عمى المتمقي ذلؾ لما ليا مف 
ف خضعت إلى العديد مف عمميات التعّديؿ أو الفبركة المباشرة ممذا  بدرجة كبيرة لمواقع المعيش حتى وا 

 يحيمنا إلى إشكالية الأخبار البصرية المزيّفة وتأثيرىا عمى سموؾ المستقبؿ.
 ماعي وآليات التّزييف العصري لوعي المستقعل:الأخعار الكاذعة ععر منصّات الإعلام الاجت

يرى كؿّ مف "بوردف وتاو" مف خلاؿ ورقة بحثية تحت عنواف "دور الصّحفي والأداء الميني 
الصّحفي: دروس أخلاقية جادة مف خلاؿ الأخبار المزيّفة"، إلى أنّو مع التّطورات الحاصمة في مجاؿ 

أدّى ذلؾ إلى تغير في المفاىيـ المرتبطة بمفيوـ الإعلاـ الجديد ومنصات الإعلاـ الاجتماعي 
الصّحافة،  حيث يشير الباحثاف إلى أنّو مف الأجدر تغيير السّؤاؿ المرتبط بماىية الصّحفي؟ بالسّؤاؿ 
المتمحور حوؿ ماىية وتعريؼ الصّحافة؟ أيف يسمح ىذا الأخير بدرجة أساسية بتشجيع مختمؼ 

الأخبار بغض النظّر عف السّياؽ أو النّية. مف الواضح أفّ الأفراد  الأنشطة والميارات المرتبطة بإنتاج
الغير متمرّسيف في مجاؿ الصّحافة قادروف عمى التقاط صورا جيّدة والتحقؽ مف الأحداث إضافة إلى 
طرح العديد مف القصص إلى الجميور حيث يمكف القوؿ بأنّو لا يمكف تصنيؼ ىذه الأفعاؿ ضمف 

إذا توافر السّعي الواعي للامتياز كصحفي ىذا الأخير الذي يتميّز بدرجة  أنشطة الصّحفييف إلاّ 
أساسية  بقدرتو عمى الرّبط بيف كؿّ مف النّية وميارة الأداء الصّحفي ممّا يحيؿ بطريقة أو أخرى إلى 

 . (7) الممارسة النّزيية أو إلى عنصر النّزاىة كمعاير أو قيمة
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ويمكف الاستناد في السّياؽ نفسو إلى ما أشار إليو الباحثيف السّابقي الذّكر إلى أنّو يمكف 
عادة تفسيرىا بطرؽ مختمفة إضافة إلى وضعيا  للأخبار المزّيفة أف تستغؿ مجريات الأحداث نفسيا وا 

دات الصوتية التاّبعة في سياقات متعّددة وفقا لمرّغبة، حيث يمكف التحّكـ في العديد مف المؤّثرات والتّرد
لمصّورة والسيطرة عمى حركة وتكرار الصّورة مف خلاؿ الكاميرات إضافة إلى تسيير عنصر الألواف أو 
الحركة  وفقا لمرّغبة ممّا قد يعطي أبعادا جديدة لمحقائؽ الصّوربة ويسيـ بدرجة أساسية في التزييؼ 

 . (7) ة وتوجيو كؿّ مف الرّأي العاـ وسموكاتيـالبصري وبالتاّلي التأّثير في وعي الجماىير المستيدف
وفي ظؿ الممارسة المينية الصّحفية أصبحت الصّورة الإخبارية تتصؼ بالانفصاـ مف حيث 
المعنى حيث بات السّؤاؿ المحوري يرتكز عمى  مدى تطابؽ دلالاتيا الرّمزية الافتراضية  وحقيقتيا 

مف الخبرية في الواقع المعيش أي مدى نقميا نقميا لحقيقة الأحداث، وىو ما يشير إليو "لعياضي" 
خلاؿ ثنائية "الواقع والافتراضي" إضافة "المكتوب والشّفيي"، وبالتاّلي "ىكذا وجدت بعض المؤسّسات 
الإعلامية صعوبة إضافية في التعّامؿ مع الصّورة. ىؿ تصدّؽ كؿّ الصّور التي ترسؿ ليا فتبثيّا أو 

مع الصّورة الرقمية مف  تنشرىا؟ وكيؼ تتأكّد مف مصداقيتيا؟ أما أغمبية الجميور فلا زالت تتعماؿ
منظور الثنّائية المذكورة، وتعاني مف صعوبة اكتشاؼ حجـ التّلاعب بيا، خاصة إذا استخدمت دوـ 
وضعيا في السّياؽ الذي أنتجت فيو. فمعنى الصّورة أو أي رسالة إعلامية يتّضح أكثر مف خلاؿ 

 . (8) سياقو" 
ح كؿّ مف "تاندوؾ وآخروف"  أفّ الأخبار الممفّقة تعتمد في مضمونيا ومف جية أخرى يوض

 عمى مجموعة مف الطّرؽ والحيؿ المعتمدة في المجاؿ العاـ الافتراضي،  والمتجسّد أبرزىا مف خلاؿ
(9): 
تقوـ الأخبار عمى التّركيز عمى بعض وكالات العلاقات  الإشاعة والإعلان والعلاقات العامة: .1

العامة بغرض الإشيار والترويج لبعض الإشاعات والمنتجات الدّعائية المزيّفة والتي مف شانيا 
 أف تعمؿ عمى تحريؼ الحقائؽ وتوجيو الرأي العاـ

عادة ما تقوـ الأخبار المضمّمة عمى استخداـ صور خارجة عف  التحكم في الصّور وفعركتها: .0
 السّياؽ أو التحكـ في قصّيا ولصقيا ذلؾ بغرض تشويو الحقائؽ وتوجيو الرأي العاـ.

: حيث عادة ما تتجسّد ىذه الأخير إلى إظيار العديد مف الأخبار والمقرونة الصور الغير دقيقة .3
 ريؼ الحقيقة وتزييؼ وعي الجماىير.بصور وفيديوىات أخرى مفبركة غايتيا تح
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: تتجسّد ىذه الأخيرة بدرجة أساسية مف خلاؿ تصوير العديد صور وأخعار الدّعاعة أو السّخرية .4
مف الشّخصيات والتعميؽ عمييـ بصيغ وأنماط ساخرة مما قد يسيـ في التشويو بصورتيـ في 

 المجتمع والتقميؿ مف قيمتيـ.
قنية عمى الفبركة والتصنيع الصريحيف للأخبار ذلؾ بغية تزييؼ تعتمد ىذه التّ  فعركة الأخعار: .5

 الحقائؽ أو التقميؿ مف قوة الأحداث.
ومف خلاؿ ما سبؽ تجدر الإشارة إلى أفّ منصّات الإعلاـ الاجتماعي تتميّز بتدفّؽ 
معموماتي حرّ لمعديد مف الأخبار البصرية الكاذبة والتي مف شأنيا أف تعمؿ عمى تزيؼ الأحداث 
ووعي المتمقي تجاه الوقائع. حيث يمكف القوؿ بأفّ الأخبار الكاذبة البصرية تعرؼ انتشارا أكثر خاصة 
في ظؿّ الأزمات والظّروؼ الاستثنائية التي يعيشيا ونخصّ بالذّكر الظرّوؼ الرّاىنة التي يمرّ بيا 

 عالمنا والجزائر بصفة خاصة  في ظؿّ انتشار وباء كورونا.
(، الأخعار الكاذعة وواقع التّزييف العصري من خلال موقع فيسعوك في covid-19فيروس كورونا )

 الجزائر:
يعتبر موقع فيسبوؾ أحد أبرز المواقع الأكثر استخداما بيف مختمؼ الشّرائح الاجتماعية عمى 
 اختلاؼ انتماءاتيا وتوجّياتيا، حيث يشير موقع "ستاتيستا" إلى أفّ آخر الإحصائيات تشير إلى وجود

إلى أنّو حوالي  "نابوليوف كات"ويشير موقع .(10) مميار( مستخدـ نشط شيري0.5ما يقارب )
 00.5)( مف إجمالي عدد سكّاف الجزائر يستخدموف موقع "فيسبوؾ" أي ما يقارب حوالي 51.6%)

الإشارة في السّياؽ ذاتو إلى أفّ ما ميّز منصّات التّواصؿ الاجتماعي وتجدر  .(11) مميوف مستخدـ(
وبصفة خاصة موقع "فيسبوؾ" احتوائو عمى العديد مف الصّور الإخبارية المضمّمة والمرتبطة بفيروس 
ضافة اليمع في المجتمع علاوة عمى  "كورونا" والتي مف شانيا أف تعمؿ عمى تأزيـ الاتصاؿ وا 

الوباء وعرقمة الطّريؽ أماـ مؤسّسات الدّولة ومختمؼ الييئات الرّسمية  لتطويؽ المساىمة في نشر 
وحصر الوباء، وما يمكف ملاحظتو مف خلاؿ عممية رصد الأخبار البصرية الكاذبة مف خلاؿ موقع 
"فيسبوؾ" أفّ  بعض العناصر المساىمة في نشر المعمومات عبر ىذا الأخير باعتباره بيئة تتكاثر مف 

 ا الأخبار الكاذبة، يتميّز بالآتي:خلالي
فبركة بعض الصّور التي مف شأنيا أف تعزز بعض نزعات التفرقة والعنصرية عمى غرار ما نشرتو  .1

بعض صفحات موقع "فيسبوؾ" الوطنية والتي عممت بدورىا عمى نشر بعض الوجبات المخصصة 
ت الرقابة أو الحجر الصّحي لممسافريف الجزائرييف أو أعضاء الجالية القادميف مف الخارج تح

 والمتميّزة بنوع مف الرّفاىية مقارنة مع وجبات الأطباء والممرضيف في المستشفيات.
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 نشر العديد مف الفيديوىات والأغاني إضافة إلى الرّسوـ الكاريكاتوية التي تستييف بروباء كورونا. .0
ة تعميقات تتعمّؽ بمدى إخراج بعض الصّور عف سياقيا وىو ما يتجمّى بصفة أساسية في إضاف .3

 انتشار الوباء في بعض المدف الجزائرية.
انتشار العديد مف الصّور النّمطية السّمبية حوؿ طبيعة الأشخاص الواقعيف تحت الرّقابة الصّحية  .4

 أو الحجر الصّحي.
انتشار تدفؽ إخباري بصري مفاده يدور حوؿ أفّ الحجر الصّحي يساوي السّجف الانفرادي أو  .5

 القسرية وظروؼ اعتقاؿ.العزلة 
وصـ الأفراد في صور متنوّعة مف شأنيا أف تحرّض الأفراد المصابيف عمى بالفيروس مف عدـ  .6

 الإفصاح عف أعراض المرض أو التّوجو نحو رفض مسالة العناية الصّحية الخاصة والعزؿ.
 الجزائر.ظيور العديد مف الأخبار الصّورية الكاذبة حوؿ خرائط انتشار فيروس كورونا في  .7
انتشار بعض المعمومات البصرية في شكؿ صور تعميمية تسعى إلى المبالغة في أعراض الإصابة  .8

 بفيروس كورونا بالنسبة إلى الأفراد.
انتشار بعض الصور السّاخرة المبيّنة عمى إظيار العديد مف الأعراض الصّحية الجانبية السّمبية  .9

منة وارتفاع ضغط الدـ نتيجة قمة الحركة والتي مف الناجمة عف المكوث الطّوعي في المنزؿ كالسّ 
 شأنيا أف تحث المواطنيف عمى عدـ الالتزاـ في البيوت. 

انتشار العديد مف الصور الحية والمصاحبة لمعديد مف التعّميقات والتي مف شأنيا أف تعمؿ عمى  .12
وبعض التجّمعات الاستيانة بالوباء والمكوث في المنازؿ عمى غرار صور الحضور إلى الأعراس 

 في العديد مف المناطؽ والبمديات الجزائرية.
انتشار العديد مف الإحصاءات في شكؿ صور تنصّ عمى أفّ مسألة المكوث الطّوعي في المنزؿ  .11

 قد يؤدّي إلى انتشار العديد مف الظواىر الأسرية كتفشي الطّلاؽ والعنؼ داخؿ الأسرة.
شأنيا أف تعزز مف التفّرقة عمى أساس الجنس،  ظيور العديد مف الصّور اليزلية التي مف .10

كتصوير العديد مف الأفراد في حالة القياـ بأعماؿ منزلية جرت العادة في المجتمع الجزائري عمى 
 أنّيا موجّية لمعنصر الأنثوي، كعجف الخبر أعماؿ التنظيؼ...إلخ.

العديد مف الأعماؿ انتشار بعض التعّميقات البصرية والتي مف شأنيا أف تعمؿ عمى إعاقة  .13
 التطوعية والإنسانية في ظؿّ ىذه الأزمة.
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 مناقشة النتائج: 
توصّمت دراستنا التحّميمية إلى موقع فيسبوؾ يعتبر بمثابة الفضاء الافتراضي الأكثر استخداما وتداولا 

بالنّسبة للأخبار والصّور المرتبطة بفيروس كورونا في الجزائر، حيث تجسّد ىذه المنصّة الاجتماعية 
شباع حاجاتيـ الإخبارية  إلى الأفراد أبرز مصادر الأخبار التي تسمح ليـ بسدّ الفجوة المعموماتية وا 
المرتبطة بيذا الوباء حيث يظير ذلؾ بصفة جميّة مف خلاؿ القفزة النّوعية في زيادة عدد مستخدمي 

شير موقع "نابوليونكات دوت الموقع مف الجميور الجزائري خاصة أثناء فترة انتشار الوباء، حيث ي
" أفّ عدد المستخدميف قد عرؼ تزايدا بأكثر مف  ألؼ مستخدـ خلاؿ الفترة الممتدة ما بيف  822كوـ

ألؼ 982مميوف و 00آذار مف السّنة الجارية ليصؿ لأكثر مف /فبراير وشير مارس/شير فيفري
 مستخدـ.

عمى موقع فيسبوؾ كمصدر لممعمومات إلى  وقد يعود السّبب في توجّو الفرد الجزائري إلى الاعتماد
عدـ ثقتو في الوسائؿ الإعلامية التقّميدية أو إلى ىزاؿ نوعية البرامج التّوعوية والصّحية وعدـ كفايتيا 

 بالنّسبة إليو مف النّاحية المعرفية. 
ات ويتيح موقع فيسبوؾ في السياؽ ذاتو لمفرد إمكانية تفاعمو واشتراكو في العديد مف المجموع

الافتراضية التي مف شأنيا أف تعمؿ عمى إشباع مختمؼ رغباتو في كيفية التعّامؿ مع فيروس كورونا 
إضافة إلى توجيو سموكو في الوقاية مف ىذا الأخير في محاولة منو إلى تحقيؽ نوع مف الاستقرار 

 النّفسي خاصة في ظؿّ الطّبيعة المجيولة ليذا الفيروس.
انية تشبيؾ الفرد لمعديد مف علاقاتو بطريقة متشعّبة مع مجموعة واسعة ومف جية أخرى ونظرا لإمك

مف المستخدميف مجيولي اليوية تجدر الإشارة إلى أفّ موقع  فيسبوؾ يجسّد منصّة اجتماعية تتميّز 
بمشاركة شريحة واسعة مف المستخدميف لمعديد مف الأخبار البصرية المزّيفة المتعمّقة بفيروس كورونا 

جـ عنيا العديد مف التأثيرات السّمبية في المجتمع حيث مف شأنيا أف تعمؿ عمى زيادة نشر ممّا ين
اليمع إضافة المساىمة في عرقمة الجيات المعنية في تطويقو وحصره أيف يتجمى ذلؾ بصفة أساسية 

 مف خلاؿ نشر العديد مف الخرائط والصور الإحصائية حوؿ سرعة انتشار الوباء بطريقة سريعة.
تحترـ بعض صفحات موقع "فيسبوؾ" المعايير الأخلاقية لشر الأخبار حيث عادة ما تسعى إلى  لا

نشر العديد مف الصّور التي مف شانيا أف تعمؿ عمى زعزعة استقرار اتصاؿ الأزمات أيف يتجمى ذلؾ 
كاذبة بصفة أكثر مف خلاؿ استغلاؿ بعض الصّور لنشر التفرقة بمختمؼ أنواعيا كما يمكف للأخبار ال

البصرية أف تسيـ مف خلاؿ موقع فيسبوؾ عمى نشر العديد مف الصّور النمطية السّمبية المرتبطة 
بمسألة الحجر الصّحي والمكوث في المنزؿ، كاستخداـ العديد مف الصّور المفبركة حوؿ ظروؼ 
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الاستخلاص  الإقامة في الحجر الصّحي والمعاممة الغير لائقة للأفراد المصابيف بالفيروس.حيث يمكف
أفّ لمصورة تأثيرا كبيرا وسمطة مخفية عمى الجميور المستقبؿ حيث يتجّمى تأثيرىا بصفة أكبر مقارنة 

 .بوعي الجماىير ونقص ثقافتيـ حوؿ كيفية استيلاكيا واستغلاليا
 
 خاتمة:ال

ذلؾ لما  تكتسي الصورة أىمية بالغة في ظؿّ الفضاء الافتراضي ومنصّات الإعلاـ الاجتماعي،        
ليا مف أىمية في إقناع المتمقّي واختصار العديد مف الأفكار وتمريرىا بطريقة يسيؿ إدراكيا مف طرؼ 

 ىذا الأخير سواء كاف ذلؾ عمى المستويات القريبة المتوسّطة أو البعيدة.
 ويعتبر موقع "فيسبوؾ" مف بيف أبرز منصات الإعلاـ الاجتماعي وأكثرىا استخداما مف طرؼ مختمؼ
الشّرائح الاجتماعية في الجزائر، وتستند بعض الصّفحات والمجموعات مف خلاؿ ىذا الأخير في 
اتّصاليا الاقناعي عمى فبركة العديد مف الصّور التي مف شأنيا أف تعمؿ عمى تزييؼ وعي المتمقّي 

ية ليذا بصريا، ممّا قد يتعارض مع ضوابط الممارسات المينية لصحافة المواطف والقواعد الأخلاق
 الأخير.

يقتصر التّزييؼ البصري مف خلاؿ منصّات الإعلاـ الاجتماعي عمى فبركة الأحداث مف خلاؿ  ولا
الصّور بؿ يتعدّى الأمر ذلؾ إلى تشويو الحقائؽ، تغيير السّياؽ العاـ لبعض الأحداث إضافة إلى حقف 

عض الإشاعات والدّعاية العديد مف المحتويات الصّورية التي مف شأنيا أف تعمؿ عمى تعزيز ب
حيث تجدر  (Covid-19المغرضة في المجتمع خاصة بما يرتبط بانتشار فيروس أو وباء كورونا )

الإشارة في السّياؽ ذاتو إلى أفّ للأخبار الممفقة البصرية العديد مف التأثيرات التي مف شانيا أف تعمؿ 
المؤسسات العاممة عمى تطويؽ الوباء في  عمى عرقمة اتصاؿ الأزمات بالنسبة لأجيزة الدّولة ومختمؼ

الجزائر، إضافة إلى إعاقة مختمؼ العمميات الكامنة وراء الحملات التحّسيسية والإعلاـ التّوعوي، 
 ولمحدّ مف انتشار الأخبار البصرية الكاذبة في المجاؿ العاـ الافتراضي يمكف اقتراح ما يأتي:

 
 
 
 
 



 
 
 
 

755 

 

 
 طـــعة واســـجام

 كليــــــــة التربيــــــةمجلــــــــة 

 رععونالأالحادي و دد ــالع
 2020/تشرين الثاني/الجزء الأول

معاىد، الجامعات مراكز الأبحاث ومختمؼ الجيات العاممة العمؿ عمى دعـ الشّراكة مع مختمؼ ال .1
عمى تطوير أنظمة مكافحة الأخبار الكاذبة وبصفة خاصة  مف خلاؿ الصّور في منصات الإعلاـ 

 الاجتماعي.
ضرورة إنشاء قواعد بيانات وأنظمة معمومات مف شأنيا أف تعمؿ عمى كشؼ الأخبار والصّور  .2

 علاـ الاجتماعي.المفبكرة  في مختمؼ منصّات الإ
تكثيؼ الحملات التوعوية والتحسيسية المرتبطة التي مف شأنيا أف تعمؿ عمى توعية مختمؼ  .3

 المواطنيف بمخاطر الأخبار المفبركة خاصة في ظؿّ الأزمات والظّروؼ الاستثنائية.
تمؼ ضرورة تطوير المواثيؽ المينية والمّوائح الأخلاقية التي مف شأنيا أف تعمؿ عمى تنظيـ مخ .4

 الممارسات الاتصالية والإعلامية في كؿّ مف المجاؿ العاـ الافتراضي واتصاؿ الأزمات.
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