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The Mediating Role of Self-Regulated Learning in the Relationship 

between Technical Self-Efficacy and Satisfaction with E-Learning 

Courses among Learners in the Optimal Investment Program for 

Educational Cadres at Northern Border University   

 
A B S T R A C T  

    This current study aimed to investigate the correlational relationship 

between technical Self-Efficacy, self-regulated learning, and satisfaction 

with e-learning courses, as well as to unveil the mediating role of self-

regulated learning in the relationship between technical Self-Efficacy and 

satisfaction with e-learning courses. The study sample consisted of 134 

participants enrolled in the Optimal Investment Program for Educational 

Cadres at Northern Border University. The study utilized three 

questionnaires: The Technical Self-Efficacy Questionnaire, the Self-

Regulated Learning Questionnaire, and the E-Learning Courses 

Satisfaction Questionnaire. The study's results indicated the predictive 

capability of technical Self-Efficacy and self-regulated learning in 

relation to satisfaction with e-learning courses. Furthermore, it revealed 

that self-regulated learning serves as a mediating factor in the 

relationship between technical Self-Efficacy and satisfaction with e-

learning courses. 
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 لكترونيةالكفاءة التقنية والرضا عن المقررات ال الدور الوسيط للتعلم المنظم ذاتياً في العلاقة بين 
 رنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة الحدود الشماليةبلدى المتعلمين ب

 

 حماد الطيار العنزي  د.
 أستاذ المناهج وتقنيات التعليم المساعد

 جامعة الحدود الشمالية / كلية التربية والآداب بعرعر 
 

  الدراسة:مستخلص 

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن العلاقة الارتباطية بين الكفاءة التقنية والتعلم المنظم ذاتياً والرضا عن المقررات      
الالكترونية، وكذلك الكشف عن الدور الوسيط للتعلم المنظم ذاتياً في العلاقة بين الكفاءة التقنية والرضا عن المقررات 

( دارساً في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة الحدود 134ث تكونت عينة الدراسة من )الالكترونية. حي
الشمالية. وقد اشتملت أدوات الدراسة على ثلاثة استبيانات؛ استبيان الكفاءة التقنية، استبيان التعلم المنظم ذاتياً ، واستبيان 

ت نتائج الدراسة إلى القدرة التنبؤية للكفاءة التقنية والتعلم المنظم ذاتياً بالرضا الرضا عن المقررات الالكترونية. وقد أشار 
عن المقررات الالكترونية، وأن التعلم المنظم ذاتياً وسيطاً دالًا في العلاقة بين الكفاءة التقنية والرضا عن المقررات 

 الإلكترونية. 

جامعة الحدود  ، المقررات الالكترونية ، رضا المتعلمين ، ة الذاتية التقنيةالكفاء ، : التعلم المنظم ذاتيًاالكلمات المفتاحية
 الشمالية.

 المقدمة: 

شهدت السنوات الأخيرة تطورًا سريعًا واستخدامًا واسعًا لتقنيات التعليم الإلكتروني في مختلف مجالات التعليم، نظرًا       
الإلكتروني واحدًا من أهم وسائل الوصول إلى التعليم وتعزيز فرص (، حيث يعتبر التعلم COVID 19لظروف جائحة )

، كما يسهم في تحقيق تجربة  التعلم المستدامة. ويمكن للتعلم الإلكتروني أن يوفر للطلاب مرونة في الوقت والمكان
المؤسسات التعليمية تعليمية تفاعلية ممتعة، وقد ازداد استخدام هذه النمط من أنماط التعلم في الجامعات والمدارس و 

 الأخرى حول العالم.

، مما يجعله مسؤولًا عن اكتساب المعرفة، وملزمًا بمراقبة ذاته، التعلم الإلكتروني بالمشاركة النشطة للمتعلمويتسم        
ت التعلم من أجل تسهيل تعلمه وإدارة إجراءا والتحكم وتعديل أفعاله من خلال التقييم الذاتي لمهاراته وسلوكه المعرفي،

والتنظيم الذاتي يعني قدرة الفرد على التحكم في أفكاره، وأفعاله، (. Lionarakis, 2005وتحقيق النجاح الأكاديمي )
وانفعالاته، ودافعيته من خلال استراتيجيات شخصية لتحقيق أهدافه، ويتمثل ذلك في الأفكار، والمشاعر، والأفعال المتولدة 

 (.2023ها، وتعديلها وضبطها دوريًا لتحقيق الأهداف الشخصية )عزمي، الرفاعي، ذاتيًا، والتي يتم التخطيط ل

أشارت أدبيات البحث التربوي أن عمليات التعلم المنظم ذاتياً تمكن المتعلمين من التعلم بنجاح في البيئات وقد        
الذاتي هو مهارة عالية الأهمية  أشارت إلى أن التنظيم كما. (Winters, Greene, & Costich, 2008)الإلكترونية 

مطلوبة من قبل المتعلمين اليوم، والمهنيين المستقبليين الذين سيتعين عليهم التعلم باستمرار للتكيف مع البيئات المهنية 
، والتعلم المنظم ذاتيًا عملية بناءة ونشطة، فيها   (Ehlers& Kellermann, 2019)المتغيرة في القرن الحادي والعشرين 

يحدد المتعلمون أهدافًا لتعلمهم ثم يحاولون مراقبة تعلمهم، وتنظيمه، والتحكم في إدراكهم ودوافعهم وسلوكهم، مسترشدين 
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ها في . وقد أظهرت الدراسات أنها مهارة لا غنى عن(Zimmerman, 2011)ومقيدين بأهدافهم في البيئة التعليمية 
مهارات التعلم  وبالنظر إلى .(Adam,  et al., 2017)لأنها تزيد من احتمالية اكمال المقرر بنجاح  المقررات الإلكترونية

المنظم ذاتيًا يتضح أنها أكثر صلة بالتعلم  الإلكتروني مقارنة بالتعلم  التقليدي، وذلك لأن التعلم الإلكتروني يرتكز على 
 .(Kizilcec, et al., 2017)تماد على المعلم المتعلم، ويقل فيه الاع

والتعلم المنظم ذاتيًا أحد الشروط الأساسية للنجاح الأكاديمي في البيئات والسياقات الرقمية المختلفة، لذا يمكن 
ب النظر إليه كآلية للمساعدة في تفسير الفروق في الإنجاز بين الطلاب، وكوسيلة لتحسين الانجاز أيضًا، لذا فإن الطلا

من ذوي التنظيم الذاتي المرتفع يأتون بنتائج تعلم أكاديمية أكثر إيجابية مقارنة بنظرائهم الذين لا يظهرون سلوكيات التعلم 
 (.2023)عزمي، الرفاعي، المنظم ذاتيًا 

 ,.Zimmerman, 2002; Rozendaal et al., 2003; Bartels, et al) وفي هذا السياق أشار كلًا من

2010; Vansteenkiste, et al., 2012 ) إلى أن التعلم المنظم ذاتيًا أحد أهم المتغيرات التي تؤثر في أداء الطلاب مما
يعمل على تحسين عملية التعلم، كما يمكن من خلاله التأكد من مدى إتقان الطلاب للمفاهيم والمعارف، وأيضًا يتيح 

 تعلمه بشكل أقل. كما يؤكد على الدور الفعال للطلاب.  للطلاب التمييز الدقيق بين ما تم تعلمه بشكل جيد وما تم

ويستند التعلم المنظم ذاتيًا إلى عدد من الافتراضات العامة، أولها: أن التعلم المنظم ذاتيًا ينطوي على كونه تعلمًا 
فتراض الثاني: أن التعلم فعالًا من الناحية السلوكية، والمعرفية، وما وراء المعرفية، والدافعية في تعلم المرء وأدائه. والا

المنظم ذاتيًا يعد عملية ديناميكية ودورية تشتمل على حلقات التغذية الراجعة، حيث يضع المتعلمون المنظمون ذاتيًا أهدافًا، 
ة ويراقبون تقدمهم نحوها بطريقة ما وراء معرفية، ويستجيبون لنتائج مراقبتهم، وكذلك للتغذية الراجعة الخارجية، بطرق مختلف

لتحقيق أهدافهم. والافتراض الثالث: أن وضع الأهداف يحفز التعلم المنظم ذاتيًا من خلال توجيه تركيز الأفراد على 
 (.2019الأنشطة الموجهة نحو الهدف، واستخدام الاستراتيجيات ذات الصلة بالمهمة )شونك، 

عدد من الدراسات إلى أن التعلم المنظم ذاتيًا ويرتبط التعلم المنظم ذاتيًا برضا المتعلم عن التعلم، حيث أشارت  
( على Peterson, 2011(. وفي دراسة قام بها بتيرسون )Artino & Jones, 2012يرتبط ارتباطًا إيجابيًا بالرضا )

في  طلاب المدارس الثانوية الذين يتلقون دورات عبر الإنترنت وجد أن سمة التنظيم الذاتي للتعلم تنبأت بشكل كبير بالرغبة
( إلى أن التنظيم الذاتي يؤدي إلى تحسين نتائج Kara et al., 2020التعلم عبر الإنترنت مستقبلًا. وفي هذا أشار ) 

( تم أيضًا Yilmaz, 2017; Landrum, 2020المتعلمين، والرضا بين طلاب الدراسات العليا. وفي دارسة كلا من )
وقد أشارت النتائج إلى وجود مؤشر إيجابي وجيد لرضا الطلاب. حيث فحص العلاقة بين التعلم المنظم ذاتيًا والرضا، 

أشارت إلى أن تحديد أهداف الطلاب، وأسباب تلقيهم دروسًا عبر الإنترنت، هي اتجاهات مثمرة للمتابعة والرضا عن 
 الفصول الدراسية عبر الإنترنت.

ة التعلم لنجاح الطلاب الأكاديمي. أنه تصور شخصي لمدى دعم بيئبرضا الطلاب  Lo (2010)ويعرّف "لو"  
إلى أن رضا الطلاب عن التعلم عبر الإنترنت يرتبط بالتحفيز، ومعدلات  Kuo, et al., (2014)كما أشار "كو وآخرون" 

التسرب، والنجاح ، والالتزام ببرنامج التعلم. وبالتالي، من أجل تحديد مجالات تطوير وتحسين التعلم عبر الإنترنت، ينبغي 
 يم رضا الطلاب.تقي

وبهذا يُعد رضا الطلاب مقياسًا مهمًا في تقييم البرامج الأكاديمية، فالطلاب الذين يتمتعون بمستوى مرتفع من 
الرضا يكونون أكثر مثابرة  في تعلمهم، وتشير نتائج الدراسات إلى أن تزويد الطلاب بتجربة مرضية يساعد في الحفاظ 

. بالإضافة إلى ذلك، يساهم رضا الطلاب في التحصيل الدراسي،  (Turley, & Graham, 2019)على النجاح وتحسينه 
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إلى أن  (Hawkins et al., 2013)كما أشار  .(Keller, 2010)فكلما زاد رضا الطلاب، زادت احتمالية أدائهم الجيد 
 ات الإلكترونية. رضا الطلاب يمكن أن يقلل معدلات التسرب، ويؤثر على الطلاب للالتحاق بالمزيد من المقرر 

ومن المتغيرات الأخرى التي تؤثر في رضا الطلاب عن التعلم عبر الانترنت هو الكفاءة الذاتية التقنية، حيث تعد 
 (Gunawardena, et al., 2010)في دارسة قام بها فعاملًا هامًا في تحقيق رضا الطلاب عن عملية التعليم، 

لمين، وجد أن الكفاءة الذاتية التقنية هي مؤشر قوي على رضا المتعلمين. كذلك لاستكشاف العوامل التي تتنبأ برضا المتع
للبحث عن العلاقة بين الكفاءة الذاتية عبر الانترنت ورضا الطلاب،  (Shen, et al., 2013)في دارسة أخرى قام بها 

 رضا الطلاب. إيجابي علىأظهرت النتائج أن جميع عوامل الكفاءة الذاتية عبر الانترنت لها تأثير 

مفهومًا مقبولًا على نطاق واسع، حيث يشير إلى إيمان الفرد بقدرته على  (Self-Efficacyوتعد الكفاءة الذاتية )
(. وفي سياق التعلم عبر الإنترنت، تشير الكفاءة الذاتية Bandura, 1986إنجاز سلوك أو مهمة معينة في موقف معين )

نت بشكل يساعد على تحقيق النتائج المرجوة. ومع ظهور التعلم عبر الإنترنت، أصبح إلى قدرة الفرد على استخدام الإنتر 
من الضروري دراسة الكفاءة الذاتية التقنية كمؤشر لنجاح التعلم عبر الإنترنت. حيث تم إجراء عدد من الدراسات لبحث 

( أشارت النتائج Chang, et al.,  2014رسة )العلاقة بين الكفاءة الذاتية التقنية والانجاز الأكاديمي للمتعلمين، ففي دا
 ,Kuoإلى وجود أثار إيجابية للكفاءة الذاتية التقنية على درجات الطلاب، كذلك تم العثور على نتائج مشابهة في دارسة )

et al., 2020( بينما أشارت دراسة ، )You, 2022 إلى أن الطلاب الذين لديهم مستويات أعلى من الكفاءة الذاتية )
 التقنية كان لديهم أداء أفضل من أولئك الذين لديهم مستويات أقل.

وقد بدأ البحث حول الكفاءة الذاتية قبل حدوث التعلم عبر الإنترنت، بين أواخر السبعينيات وأوائل التسعينيات، 
اتية في بيئات صرح "هودجز" أن "البحث حول الكفاءة الذ 2008والذي كان قبل ظهور التعلم عبر الإنترنت. ففي عام 

(. واقترح أن هناك حاجة إلى مزيد من البحث في مجال الكفاءة Hodges, 2008التعلم عبر الإنترنت لا يزال في مهده" )
الذاتية التقنية. ومنذ ذلك الوقت فقد تم إجراء العديد من الأبحاث حول هذا المصطلح في بيئات التعلم المختلفة، فقد تم 

 ,Jan, 2015; Pellasرتبط بالكفاءة الذاتية التقنية، مثل: الكفاءة الذاتية الكمبيوترية )البحث حول عدة مصطلحات ت
( والكفاءة LMS، ونظم إدارة التعلم ) (Kuo, et al., 2014; Lin et al., 2013(، والكفاءة الذاتية للإنترنت )2014

 (. Martin, Tutty, & Su, 2010الذاتية )

رنت نجد أنه يركز بشكل أكبر على الطالب، حيث يتحمل الطالب المزيد من وبالنظر إلى التعلم عبر الانت
المسؤوليات والاستقلالية، خاصة في بيئات التعلم غير المتزامنة. كما يمتاز التعلم عبر الإنترنت أيضًا بمستوى عالٍ من 

م الوصول إلى المقررات المتاحة بشكل التفاعل، والذي يتطلب مشاركة أكثر نشاطًا وتنظيمًا ذاتيًا للطلاب، الذين يجب عليه
 مستقل. مما يدفع إلى تطوير مهارات الطلاب بمزيد من التنظيم الذاتي والكفاءة الذاتية. 

ويرتبط البحث حول الكفاءة الذاتية التقنية بشكل أساسي بثقة المتعلمين في قدرتهم على استخدام الأجهزة والبرامج 
( أشارت النتائج إلى أن المتعلمين ذوي الكفاءة Liang & Tsai, 2008فة. ففي دراسة )التقنية بأنواعها وأشكالها المختل

الذاتية التقنية العالية كانوا أكثر رضا عن بيئة التعلم عبر الإنترنت التي سمحت لهم باستخدام الإنترنت، واستكشاف الموارد 
ن المتعلمين ذوي الكفاءة الذاتية في الكمبيوتر ( أVekiri & Chronaki, 2008المختلفة، وتوسيع معرفتهم. كما وجد )

يميلون أكثر إلى الاعتقاد بأن التعلم عبر الإنترنت مهم بالنسبة لهم، ومع تحول التعلم إلى بيئة قائمة على الكمبيوتر، يزداد 
ت عبر الإنترنت، مستوى الكفاءة الذاتية لديهم. بالإضافة إلى ذلك، فإنهم يميلون إلى الدراسة أكثر باستخدام المقررا

 ويشاركون بشكل أفضل في عملية التعلم.
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 مشكلة الدراسة: 

، بديلًا واسع  COVID-19الأخيرة بسبب جائحة  الآونةأصبح التعلم عبر الانترنت، والذي انتشر بشكل كبير في       
الانتشار عن التعلم وجهاً لوجه، خاصة في المرحلة الجامعية. حيث يقدم التعلم عبر الإنترنت العديد من الفوائد، منها: 
المرونة والفعالية من حيث التكلفة والوصول إلى مجموعة واسعة من المقررات والموارد التعليمية، والتي تتيح للمتعلمين 

جودة قد لا يكون متاحًا لهم. كما يوفر التعلم عبر الإنترنت أيضًا فرصًا لاكتساب كفاءات رقمية تحقيق تعليم عالي ال
جديدة، أصبحت مطلبًا ضروريًا بسبب الرقمنة. والتعلم عبر الإنترنت يمكّن المتعلمين من اكتساب المعارف والمهارات 

ر الناقد، والوعي، والكفاءات المهنية، فضلًا عن مهارات الأساسية، وكذلك أيضًا تطوير كفاءات أكثر تعقيدًا، مثل التفكي
حل المشكلات. وقد أقرت الدراسات السابقة أن التعلم عبر الإنترنت يحقق نفس نتائج التعلم التي يوفرها التعليم التقليدي 

 وجهاً لوجه، وذلك من حيث الكفاءات المكتسبة والرضا عن تجربة التعلم.

يستمر استخدام التعلم عبر الإنترنت في التوسع. حيث إنه يعد نمط تعليمي جديد بشكل عام، من المرجح أن و 
نسبيًا، ومع التطور السريع للتكنولوجيا والتنوع المتزايد للأنشطة المتاحة عبر الإنترنت، من المهم ليس فقط الاستكشاف، 

من أنماط التعلم )التعلم عبر الانترنت(،  ولكن أيضًا البحث عن العوامل التي تؤثر في فاعلية الاستفادة من هذا النمط
وذلك من خلال دراسة المتغيرات التي تؤثر على المتعلمين، وتؤدي بهم إلى مزيد من إكتساب المعارف والمهارات، وكذلك 

ن عن رضاهم عن التعلم عبر الانترنت، ومن هذه المتغيرات: التعلم المنظم ذاتيًا، الكفاءة الذاتية التقنية، رضا المتعلمي
 المقررات الإلكترونية.

حيث أشارت عدد من الدراسات إلى أهمية وضرورة امتلاك المتعلمين لمهارات التعلم المنظم ذاتيًا، لأنها مفيدة 
 ;Dignath, et al., 2008; Harris, et al., 2013; Kitsantas, et al., 2013)على جميع المستويات الدراسية 

Cleary & Labuhn, 2013; Pape, et al., 2013 ) ،( كما أثبتت دراسةSarva, et al., 2021 أن مهارات التعلم )
من أجل التعامل مع  COVID-19المنظم ذاتيًا ذات أهمية حاسمة للطلاب في عملية التعلم عبر الانترنت أثناء جائحة 

 الوضع غير المسبوق. 

موجبة ما بين التعلم المنظم ذاتيًا، ورضا وقد توصلت الدراسات والبحوث السابقة إلى وجود علاقة ارتباطية 
 ,.Artino & Jones, 2012; Peterson, 2011; Yilmaz, 2017; Kara et al)الطلاب عن المقررات الإلكترونية 

2020; Landrum, 2020)  ، ،حيث أشارت هذه الدراسات إلى أن تحديد أهداف التعلم، ومتابعتها من قبل الطلاب
 روسًا عبر الإنترنت، هي اتجاهات مثمرة للاستمرارية، والرضا عن الفصول الدراسية عبر الإنترنت.وتحديد أسباب تلقيهم د

وقد أظهرت الدراسات السابقة التي أجريت في الأوساط الأكاديمية العامة أن هناك علاقات إيجابية بين التعلم 
. فقد (Li & Zheng, 2018; Lee, et al., 2021; Ulfatun, et al., 2021)المنظم ذاتيًا والكفاءة الذاتية التقنية 

توصلت إلى وجود علاقة إيجابية بين الكفاءة الذاتية التقنية والتعلم المنظم ذاتيًا. وقد خلصت نتائج تلك الدراسات إلى أن 
يتمتعون بكفاءة ذاتية عالية، الكفاءة الذاتية التقنية تعزز وتدعم عمليات التعلم المنظم ذاتيًا. لذلك فإن الطلاب الذين 

يتميزون بأنهم أكثر ثباتًا ويعملون بجد ويديرون عواطفهم بشكل فعال، ويميلون إلى استخدام استراتيجيات التعلم المنظم 
 Chu et al. 2010; Liaw)ذاتيًا أكثر من أولئك الذين لديهم كفاءة ذاتية منخفضة. وفي هذا أشارت أيضًا دراسة كل من 

أن المتعلمين الإلكترونيين الذين يتمتعون بمستوى أعلى من الكفاءة الذاتية يميلون إلى امتلاك مواقف أكثر  إلى( 2008
 إيجابية تجاه بيئات التعلم، مما يؤدي إلى تحسين نتائج التعلم.
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تعلمين عن كما أظهرت الدراسات السابقة أيضًا إلى وجود علاقة إيجابية ما بين الكفاءة الذاتية التقنية ورضا الم
في فالكفاءة الذاتية التقنية تعد عاملًا هامًا في تحقيق رضا الطلاب عن عملية التعليم، المقررات الإلكترونية، حيث إن 

لاستكشاف العوامل التي تتنبأ برضا المتعلمين، وجد أن الكفاءة الذاتية  (Gunawardena, et al., 2010)دارسة قام بها 
للبحث عن العلاقة  (Shen, et al., 2013)ضا المتعلمين. كذلك في دارسة أخرى قام بها التقنية هي مؤشر قوي على ر 

بين الكفاءة الذاتية عبر الانترنت ورضا الطلاب، أظهرت النتائج أن جميع عوامل الكفاءة الذاتية عبر الانترنت لها تأثير 
نتائج إلى وجود أثار إيجابية للكفاءة الذاتية ( أشارت الChang, et al.,  2014إيجابي على رضا الطلاب. وفي دارسة )

( ، بينما أشارت دراسة Kuo, et al., 2020التقنية على درجات الطلاب، كذلك تم العثور على نتائج مشابهة في دارسة )
(You, 2022إلى أن الطلاب الذين لديهم مستويات أعلى من الكفاءة الذاتية التقنية كان لديهم أداء أفضل من أولئ ) ك

 الذين لديهم مستويات.

من خلال ما سبق عرضه يتبين وجود علاقة على المستوى النظري بين المتغيرات الثلاثة: التعلم المنظم ذاتيًا، 
والكفاءة الذاتية التقنية، ورضا الطلاب عن المقررات الإلكترونية. ويمكن أن تأخذ هذه العلاقة أكثر من شكل وأكثر من 

توجد علاقات مباشرة أو غير مباشرة بين المتغيرات الثلاثة، فضلًا عن ذلك فإن التعلم المنظم  مسار؛ حيث من الممكن أن
 ذاتيًا قد يلعب دور الوسيط في العلاقة بين الكفاءة الذاتية التقنية ورضا الطلاب.

يح طبيعة وفي ضوء ندرة الدراسات العربية والتي تناولت هذه المتغيرات مجتمعة، تحاول الدراسة الحالية توض
العلاقات بين المتغيرات الثلاثة، مما قد يسهم في فهم هذه العلاقات بشكل أفضل، وفي تقديم مقترحات بحثية وتطبيقية 
فعالة، كما ستركز هذه الدراسة على الدور الوسيط للتعلم المنظم ذاتياً في العلاقة بين الكفاءة التقنية والرضا عن المقررات 

 بجامعة الحدود الشمالية.برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية مين بالالكترونية لدى المتعل

ما الدور الوسيط للتعلم المنظم ذاتياً وعليه تتحدد مشكلة الدراسة الحالية في الإجابة عن سؤالها الرئيس التالي:  
ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر في العلاقة بين الكفاءة التقنية والرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين 

 التعليمية بجامعة الحدود الشمالية من وجهة نظرهم؟

لكفاءة التقنية على التعلم المنظم ذاتياً لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة ما أثر ا .1
 الحدود الشمالية ؟

الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية لكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات ما أثر ا .2
 بجامعة الحدود الشمالية؟

لتعلم المنظم ذاتياً على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر ما أثر ا .3
 التعليمية بجامعة الحدود الشمالية؟

لم المنظم ذاتياً في العلاقة بين الكفاءة التقنية والرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين ما الدور الوسيط للتع .4
 ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة الحدود الشمالية؟

 
 أهداف الدراسة: 

ة بين الكفاءة التقنية والرضا تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على الدور الوسيط للتعلم المنظم ذاتياً في العلاق
عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية من وجهة 

 نظرهم، من خلال الأهداف الفرعية الآتية:
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لكفاءة التقنية على التعلم المنظم ذاتياً لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية الكشف عن أثر ا .1
 في جامعة الحدود الشمالية.

لكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل الكشف عن أثر ا .2
 ود الشمالية.للكوادر التعليمية في جامعة الحد

لتعلم المنظم ذاتياً على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل الكشف عن أثر ا .3
 للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية.

ات الالكترونية لدى التعرف على الدور الوسيط للتعلم المنظم ذاتياً في العلاقة بين الكفاءة التقنية والرضا عن المقرر  .4
 المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية.

 
 أهمية الدراسة:

 أولًا: الأهمية النظرية:
تكمن أهمية الدراسة الحالية في محاولتها تقديم دراسة بحثية يمكن الاعتماد عليها لمعرفة طبيعة العلاقة بين التعلم المنظم 

برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر ذاتيًا، الكفاءة الذاتية التقنية، ورضا المتعلمين عن المقررات الإلكترونية لدى المتعلمين ب
جامعة الحدود الشمالية، مما يسلط الضوء على تلك المتغيرات، والاهتمام بها عند تقديم المقررات الإلكترونية التعليمية ب

 مليتي التعليم والتعلم.لهم. مما يسهم في تحقيق ع
 

 ثانيًا: الأهمية التطبيقية:
 تتضح أهمية الدراسة التطبيقية فيما تسعى إلى تحقيقه، من خلال النتائج التي سيتم التوصل إليها، والتي ترتكز فيما يلي:

المتعلمين عن توجيه أنظار مصممي المقررات الإلكترونية إلى أهمية مراعاة العوامل التي قد تسهم في زيادة رضا  -
 تلك المقررات، مثل: مهارات التعلم المنظم ذاتيا، الكفاءة الذاتية التقنية.

توجيه أنظار القائمين على إعداد البرامج الدراسية للمرحلة الجامعية، إلى أهمية تنمية مهارات التعلم المنظم ذاتيا،  -
عاملان قد يسهمان في زيادة الانجاز الأكاديمي الكفاءة الذاتية التقنية لدى طلاب المرحلة الجامعية بإعتبارهما 

 للطلاب، ورضاهم عن المقررات الإلكترونية المقدمة لهم.
أنظار الباحثين إلى أهمية البحث في طبيعة العلاقة ما بين التعلم المنظم ذاتيًا، الكفاءة الذاتية التقنية، ورضا  توجيه -

 المتعلمين.
المنهج الوصفي التعليم إلى أهمية تبني مثل هذه المداخل البحثية )توجيه أنظار الباحثين في مجال تقنيات  -

 ، للكشف عن طبيعة العلاقات بين المتغيرات المختلفة والتي تؤثر في عمليتي التعليم والتعلم.الارتباطي المقارن(
 

 فروض الدراسة: 
التعلم المنظم ذاتياً لدى المتعلمين ( للكفاءة التقنية على α≤0.05لا يوجد أثر إيجابي مباشر عند مستوى دلالة ) .1

 ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية.
( للكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى α≤0.05لا يوجد أثر إيجابي مباشر عند مستوى دلالة ) .2

 يمية في جامعة الحدود الشمالية.المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعل
( للتعلم المنظم ذاتياً على الرضا عن المقررات الالكترونية α≤0.05لا يوجد أثر إيجابي مباشر عند مستوى دلالة ) .3

 لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية.
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يطاً إيجابياً ذا دلالة إحصائية في تعزيز أثر الكفاءة التقنية على الرضا عن لا يؤدي التعلم المنظم ذاتياً دوراً وس .4
المقررات الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية عند 

 (.α≤0.05مستوى دلالة )
 منهج الدراسة: 

للتعرف على دور التعلم المنظم ذاتياً كوسيط في العلاقة بين الكفاءة التقنية تم استخدم المنهج الوصفي الارتباطي 
 والرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية.

 مجتمع وعينة الدراسة: 
لاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة الحدود الشمالية تكون مجتمع الدراسة من جميع الدارسين في برنامج ا

معلماً ؛ حيث اختيرت عينة  (445)في تخصصات المهارات الرقمية، المهارات الحياتية، والتفكير الناقد، والبالغ عددهم 
 ( من الدارسين في البرنامج. 134عشوائية منهم، وعددها )

 مصطلحات الدراسة:
( التعلم المنظم ذاتيًا بأنه يشير إلى العمليات المعرفية، وما وراء المعرفية، 2019يعرّف )شونك،  ذاتياً:لتعلم المنظم ا

والدافعية، والعاطفية والتي يستخدمها المتعلمون لتركيز أفكارهم، ومشاعرهم، وأفعالهم، بشكل منهجي يعمل على تحقيق 
تيًا عمليات تنظيم ذاتي يتم تطبيقها أثناء تجربة التعلم، حيث يكون أهداف التعلم الخاصة بهم، ويتضمن التعلم المنظم ذا

 الهدف هو مستوى التحصيل المرغوب.

على التحكم برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعة الحدود الشمالية متعلمي قدرة بأنه  ويعرفه الباحث إجرائيًا:
 م من خلال توظيف استراتيجيات شخصية لتحقيق أهدافهم التعليمية.في أفكارهم، وأفعالهم، وانفعالاتهم، ودافعيته

الكفاءة الذاتية بأنها " قدرة الفرد على تنظيم وتنفيذ مسارات العمل  (Bandura, 1997)يعرّف "باندورا"  الكفاءة التقنية:
 المطلوبة لتحقيق إنجازات معينة" أي أنها مستوى الثقة لدى شخص ما لأداء مهمة أو نشاط أو إجراء أو تحدي معين.

لكوادر التعليمية بجامعة الحدود الاستثمار الأمثل ل: قدرة المتعلمين ببرنامج ويعرف الباحث الكفاءة التقنية إجرائيًا بأنها
على توظيف التقنية بشكل يساعد على تحقيق النتائج المرجوة، وتشتمل على: كفاءة توظيف مواقع الويب، وكفاءة الشمالية 

 استخدام البريد الإلكتروني، وكفاءة التعامل نظم المؤتمرات الإلكترونية.

( الرضا عن المقررات الإلكترونية بأنه يعكس كيفية رؤية Moore, 2005"مور" )يعرّف  :لكترونيةالرضا عن المقررات ال 
 المتعلمين لتجربة التعلم الخاصة بهم، ويعتبر أحد العناصر الأساسية لتقييم جودة التعلم عبر الإنترنت. 

الحدود الشمالية عن  برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بجامعةلمتعلمي تصور الشخصي ال ويعرفه الباحث إجرائيًا:
 مدى دعم المقررات الإلكترونية لنجاحهم الأكاديمي.

 أدوات الدراسة:
 . مقياس التعلم المنظم ذاتياً:1

: تم تحديد الهدف في قياس درجة التعلم المنظم ذاتياً لدى المتعلمين في برنامج ( الهدف من بناء المقياس1-1)
 الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.

تم وضع تعليمات لاستخدام المقياس بحيث تكون بسيطة وواضحة وشاملة وسهلة  ( تعليمات استخدام المقياس:1-2)
 الاستخدام، وذلك في ضوء الهدف من المقياس، وقراءة العبارات جيدًا قبل الاستجابة عليها.
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 Pintrich, Smith, Garcia, & McKeachieتم الاعتماد في بناء المقياس على دراسة ( بناء بنود المقياس:1-3)

، وقد اشتمل على مقياسين فرعيين هما الدافعية  واستراتيجيات التعلم، استند تطوير مقياس الدافعية الفرعي  (1993)
إلى نموذج دافعي اجتماعي معرفي عام، في حين استند المقياس الفرعي لاستراتيجيات التعلم إلى نموذج معرفي عام 

وكان يستخدم كمقياس للتعلم الذاتي التنظيم للصفوف  ، Pintrich et al., (1993)معلومات للتعلم ومعالجة ال
التقليدية، وليس الفصول الدراسية عبر الإنترنت، من أجل جعل هذا المقياس أكثر قابلية للتطبيق في بيئات التعلم 

اس التعلم الذاتي التنظيم في بتعديل المقياس الأصلي لقي Artino and McCoach (2008)عبر الانترنت، قام 
بيئات التعلم عبر الإنترنت؛ حيث روعي في صياغة بنود المقياس بأن تكون دقيقة وواضحة، وتقيس ما وضعت 

 لقياسه. 

( مفردة لقياس الدافعية، 16)تم إعداد الصورة الأولية للمقياس؛ بحيث يتضمن ( صياغة الصورة المبدئية للمقياس: 1-4)
مفردة لاستراتيجيات التعلم بمقياس التعلم المنظم ذاتياً لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر  (29)

 التعليمية.

( مفردة، يحدد المفحوص درجة 45في ضوء الصياغة الإجرائية لمقياس الاتجاه تم وضع ) ( تقدير درجات المقياس:1-5)
 (.7( إلى راضٍ تمامًا )1السباعي ليتراوح بين: من غير راضٍ تمامًا ) التعلم المنظم ذاتياً، وفق مقياس ليكرت

 تم ضبط مقياس الرضا عن المقررات الالكترونية من خلال:  ( ضبط المقياس:1-6)

تم الاعتماد على صدق المحكمين، فبعد إعداد الصورة الأولية للمقياس تم عرضها على مجموعة من صدق المقياس:  -
%(، وتم تعديل بعض 92.3في مجال علم النفس للاستفادة من آرائهم، بمتوسط اتفاق ) المحكمين المتخصصين

الصياغات اللغوية لبعض البنود، وتقليل عدد مستويات بنود المقياس من الشكل السباعي إلى الثلاثي لتقليل التشتت في 
 (.3-2-1جات من )ضعيفة(، وقد ترجمت تلك الأداءات لدر  -متوسطة  –بدرجة )كبيرة  تنطبق الدرجة:

تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقياس، واتضح ارتفاع قيم : الاتساق الداخلي -
**(، وكذلك معاملات الارتباط بين المفردات والمقياس -0.988**0.714معاملات الارتباط، والتي تراوحت ما بين )

**(، وهي دالة إحصائياً، 0.942**(، وبين المفردات والمقياس الفرعي إستراتيجيات التعلم )0.993الفرعي الدافعية )
مما يشير إلى الثقة في النتائج التي يمكن التوصل إليها ، مما يعني أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلي

 عند تطبيقه.
وللمقياس  (،0.994ونباخ؛ حيث جاءت قيمة معامل الثبات )تم حساب الثبات بطريقة ألفا كر : ثبات درجات المقياس -

(، مما يشير إلى ثبات درجات المقياس إذا 0.993(، وللمقياس الفرعي إستراتيجيات التعلم )0.976الفرعي الدافعية )
 طُبق على نفس العينة في نفس الظروف.

مفردة لقياس  (45صالحة للتطبيق، مكون من )أصبح المقياس في صورته النهائية ( الصورة النهائية للمقياس 1-7)
 التعلم المنظم ذاتياً لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.
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 . مقياس الكفاءة التقنية:2

 : تم تحديد الهدف في قياس مدى الكفاءة التقنية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار( الهدف من بناء المقياس2-1)
 الأمثل للكوادر التعليمية.

تم وضع تعليمات لاستخدام المقياس بحيث تكون بسيطة وواضحة وشاملة وسهلة  ( تعليمات استخدام المقياس:2-2)
الاستخدام، وذلك بمعرفة الهدف من المقياس، وقراءة العبارات جيدًا قبل الاستجابة عليها، ويعطي لكل بند من 

 الكفاءة التقنية.بنوده ثلاث مستويات لدرجة 

تم الاعتماد في بناء المقياس على مقياس الكفاءة الذاتية للتقنية للطلاب الذين التحقوا بمقررات  ( بناء بنود المقياس:2-3)
؛ حيث روعي في صياغة بنود المقياس بأن تكون دقيقة وواضحة، (Miltiadou & Yu, 2000)الإنترنت 

 وتقيس ما وضعت لقياسه. 

( مفردات لقياس كفاءة 8تم إعداد الصورة الأولية للمقياس؛ بحيث يتضمن )لصورة المبدئية للمقياس: ( صياغة ا2-4)
( لقياس كفاءة التعامل مع نظام 7كفاءة استخدام البريد الالكتروني، ) ( لقياس13توظيف مواقع الويب، )

 المؤتمرات، لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.

( مفردة، يحدد المفحوص درجة 28في ضوء الصياغة الإجرائية لمقياس الاتجاه تم وضع ) ( تقدير درجات المقياس:2-5)
= واثق جدًا(، تمثل الدرجة الأعلى المستوى الأعلى من  4= غير واثق على الإطلاق إلى  1من أربع نقاط )من 

 الكفاءة التقنية.

 تم ضبط مقياس الرضا عن المقررات الالكترونية من خلال:  ( ضبط المقياس:2-6)

تم الاعتماد على صدق المحكمين، فبعد إعداد الصورة الأولية للمقياس تم عرضها على مجموعة من صدق المقياس: 
%(، وتم تعديل بعض 94.1المحكمين المتخصصين في مجال تقنيات التعليم للاستفادة من آرائهم، بمتوسط اتفاق )

 الصياغات اللغوية لبعض البنود.

تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقياس، واتضح ارتفاع قيم : الاتساق الداخلي -
**(، وهي دالة إحصائياً، كما تم حساب معاملات 0.975-** 0.683معاملات الارتباط، والتي تراوحت ما بين )

كفاءة **( ل0.995، )كفاءة توظيف مواقع الويب**( ل0.979لية للمقياس ككل، )الارتباط للمحور، والدرجة الك
مما يعني أن المقياس يتمتع بدرجة ، كفاءة التعامل مع نظام المؤتمراتل **(0.989استخدام البريد الالكتروني، )

 تطبيقه.مما يشير إلى الثقة في النتائج التي يمكن التوصل إليها عند ، عالية من الاتساق الداخلي
(، للمقياس 0.988تم حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ؛ حيث جاءت قيمة معامل الثبات ): ثبات درجات المقياس -

( لكفاءة التعامل 0.966( لكفاءة استخدام البريد الالكتروني، )0.964( لكفاءة توظيف مواقع الويب، )0.976ككل، )
 المقياس إذا طُبق على نفس العينة في نفس الظروف.مع نظام المؤتمرات مما يشير إلى ثبات درجات 

مفردة لقياس  (28أصبح المقياس في صورته النهائية صالحة للتطبيق، مكون من ) ( الصورة النهائية للمقياس2-7)
 الكفاءة التقنية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.
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 الالكتروني:. مقياس الرضا عن المقرر 3

: تم تحديد الهدف في قياس مدى الرضا عن المقرر الالكتروني لدى المتعلمين في ( الهدف من بناء المقياس3-1)
 برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.

تم وضع تعليمات لاستخدام المقياس بحيث تكون بسيطة وواضحة وشاملة وسهلة  ( تعليمات استخدام المقياس:3-2)
الاستخدام، وذلك بمعرفة الهدف من المقياس، وقراءة العبارات جيدًا قبل الاستجابة عليها، ويعطي لكل بند من 

 بنوده ثلاث مستويات لدرجة الرضا عن المقرر الالكتروني.

الذي يهدف إلى قياس رضا الطلاب بشكل  CSQتم الاعتماد في بناء المقياس على مقياس  ( بناء بنود المقياس:3-3)
حيث روعي في صياغة بنود المقياس بأن  ؛(Frey, Yankelov & Faul, 2003)عام المقررات عبر الإنترنت 

 تكون دقيقة وواضحة، وتقيس ما وضعت لقياسه. 

( مفردة لقياس الرضا 21تم إعداد الصورة الأولية للمقياس؛ بحيث يتضمن )( صياغة الصورة المبدئية للمقياس: 3-4)
 الالكتروني لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.عن المقرر 

( مفردة، يحدد المفحوص درجة 21في ضوء الصياغة الإجرائية لمقياس الاتجاه تم وضع ) ( تقدير درجات المقياس:3-5)
 (.7امًا )( إلى راضٍ تم1رضاه منها وفق مقياس ليكرت السباعي ليتراوح بين: من غير راضٍ تمامًا )

 تم ضبط مقياس الرضا عن المقررات الالكترونية من خلال:  ( ضبط المقياس:3-6)

تم الاعتماد على صدق المحكمين، فبعد إعداد الصورة الأولية للمقياس تم عرضها على مجموعة من صدق المقياس: 
%(، وتم تعديل بعض 93.3المحكمين المتخصصين في مجال علم النفس للاستفادة من آرائهم، بمتوسط اتفاق )

الصياغات اللغوية لبعض البنود، وتقليل عدد مستويات بنود المقياس من الشكل السباعي إلى الثلاثي لتقليل التشتت 
 (.3-2-1ضعيفة(، وقد ترجمت تلك الأداءات لدرجات من ) -متوسطة  –في الدرجة: راض بدرجة )كبيرة 

ط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقياس، واتضح ارتفاع قيم تم حساب معاملات الارتبا: الاتساق الداخلي -
**(، وهي دالة إحصائياً، مما يعني أن المقياس 0.997-** 0.818معاملات الارتباط، والتي تراوحت ما بين )

 يقه.مما يشير إلى الثقة في النتائج التي يمكن التوصل إليها عند تطب، يتمتع بدرجة عالية من الاتساق الداخلي
( للمقياس 0.991تم حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ؛ حيث جاءت قيمة معامل الثبات ): ثبات درجات المقياس -

 ككل، مما يشير إلى ثبات درجات المقياس إذا طُبق على نفس العينة في نفس الظروف.
مفردة لقياس  (21مكون من )أصبح المقياس في صورته النهائية صالحة للتطبيق، ( الصورة النهائية للمقياس 3-7)

 الرضا عن المقرر الالكتروني لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.

 نتائج الدراسة: 
تناول هذا الجزء نتائج التحليل الإحصائي، ومناقشة النتائج وتفسيرها، وقد تم عرض نتائج الدراسة وفق فروضها، 

 واتضح ذلك فيما يلي:
( للكفاءة التقنية على التعلم المنظم ذاتياً α≤0.05ية الأولى: "لا يوجد أثر إيجابي مباشر عند مستوى دلالة )الفرض

لاختبار هذه الفرضية تم لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية"، 
الكفاءة التقنية على التعلم المنظم ذاتياً لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار استخدام تحليل الانحدار البسيط للتحديد أثر 

 (:1الأمثل للكوادر التعليمية، كما هو موضح بالجدول )
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 (:1جدول )
 نتائج اختبار تحليل الانحدار البسيط لتأثير الكفاءة التقنية على التعلم المنظم ذاتياً 

 لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية 
 

المتغير 

 التابع

 ملخص الأنموذج

Model 

Summary 

 جدول تحليل التباين الأحادي

ANOVA 

 معاملات الانحدار

Coefficients 
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 الارتباط

)2R( 

 التحديد

(DF) 

 درجات الحرية

(F) 

 المحسوبة

Sig* 

 الدلالة

(β) 

 التأثير

(T) 

 المحسوبة

Sig* 

 الدلالة

التعلم 

المنظم 

 ذاتيا  

0.985 0.970 

 1 الانحدار

 98 البواقي 0.000 56.7 0.99 0.000 3209.6

 99 المجموع
 

 

 (α≤0.05يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى )

( أثر الكفاءة التقنية على التعلم المنظم ذاتيًا لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر 1يوضح جدول )     
التعليمية، إذ أظهرت نتائج التحليل الاحصائي، وجود تأثير ذي دلالة إحصائية للكفاءة التقنية على التعلم المنظم لدى 

عند مستوى دلالة ، (R= 0.985)يمية؛ فقد بلغ معامل الارتباط المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعل
(0.05≥α،) 2 =0.970( أما معامل التحديدR( ،من التغير في التعلم المنظم ذاتياً يعود ( 97.0%) أي أن ما قيمته

الكفاءة التقنية وهذا يعني أن الزيادة بدرجة واحدة في مستوى ، (β= 0.99)إلى الكفاءة التقنية، كما بلغت درجة التأثير 
(، ويؤكد 0.99يؤدي إلى زيادة في التعلم المنظم ذاتياً لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بقيمة )

( T) كما بلغت قيمة(، α≤0.05)(، وهي دالة عند مستوى 3209.6( المحسوبة التي بلغت )Fمعنوية هذا التأثير قيمة )
وهذا يؤكد عدم صحة الفرضية الصفرية الأولى، وتقبل الفرضية (، α≤0.05)وهي دالة عند مستوى (، 56.7) المحسوبة

البديلة التي تنص على وجود أثر إيجابي مباشر للكفاءة التقنية على التعلم المنظم لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار 
 (.α≤0.05) الأمثل للكوادر التعليمية عند مستوى دلالة

( للكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات α≤0.05لثانية: "لا يوجد أثر إيجابي مباشر عند مستوى دلالة )الفرضية ا
لاختبار هذه الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية"، 

أثر الكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى الفرضية تم استخدام تحليل الانحدار البسيط للتحديد 
 (:2المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية، كما هو موضح بالجدول )

 (:2جدول )
 نتائج اختبار تحليل الانحدار البسيط لتأثير الكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية

 لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية 
 

المتغير 

 التابع

 ملخص الأنموذج

Model 

Summary 

 جدول تحليل التباين الأحادي

ANOVA 

 معاملات الانحدار

Coefficients 

(R) 

 الارتباط

)2R( 

 التحديد

(DF) 

 درجات الحرية

(F) 

 المحسوبة

Sig* 

 الدلالة

(β) 

 التأثير

(T) 

 المحسوبة

Sig* 

 الدلالة

الرضا عن 

المقررات 

 الالكتروني

0.872 0.761 

 1 الانحدار

 98 البواقي 0.000 17.6 0.87 0.000 311.5

 99 المجموع
 

 (α≤0.05يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى )



371   Journal of College of Education (54)(1) 

 

( أثر الكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار 2يوضح جدول )      
الأمثل للكوادر التعليمية، إذ أظهرت نتائج التحليل الاحصائي، وجود تأثير ذي دلالة إحصائية للكفاءة التقنية على الرضا 

 =R)ثمار الأمثل للكوادر التعليمية؛ فقد بلغ معامل الارتباط عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج الاست
من التغير ( 76.1%) أي أن ما قيمته، (R2= 0.761) أما معامل التحديد (،α≤0.05)عند مستوى دلالة ، (0.872

يعني أن الزيادة وهذا ، (β= 0.87)في الرضا عن المقررات الالكترونية يعود إلى الكفاءة التقنية، كما بلغت درجة التأثير 
بدرجة واحدة في مستوى الكفاءة التقنية يؤدي إلى زيادة في الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج 

(، 311.5( المحسوبة التي بلغت )F(، ويؤكد معنوية هذا التأثير قيمة )0.87الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بقيمة )
وهذا (، α≤0.05)وهي دالة عند مستوى (، 17.6) المحسوبة( T) كما بلغت قيمة(، α≤0.05)وهي دالة عند مستوى 

يؤكد عدم صحة الفرضية الصفرية الثانية، وتقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود أثر إيجابي مباشر للكفاءة التقنية 
 الأمثل للكوادر التعليمية عند مستوى دلالة على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار

(0.05≥α.) 

( للتعلم المنظم ذاتياً على الرضا عن α≤0.05الفرضية الثالثة: "لا يوجد أثر إيجابي مباشر عند مستوى دلالة )
لاختبار "، المقررات الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية

هذه الفرضية تم استخدام تحليل الانحدار البسيط للتحديد أثر التعلم المنظم ذاتياً على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى 
 (:3المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية، كما هو موضح بالجدول )

 (:3جدول )
 لتأثير التعلم المنظم ذاتياً على الرضا عن المقررات الالكترونيةنتائج اختبار تحليل الانحدار البسيط 

 لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية
 

المتغير 
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 الالكتروني

0.882 0.779 

 1 الانحدار

 98 البواقي 0.000 18.6 0.88 0.000 344.7

 99 المجموع
 

 (α≤0.05يكون التأثير ذا دلالة إحصائية عند مستوى )
 

( أثحححر الححححتعلم المححححنظم ذاتيحححاً علححححى الرضحححا عححححن المقححححررات الالكترونيحححة لححححدى المتعلمحححين فححححي برنححححامج 3يوضحححح جححححدول )       
الاسححتثمار الأمثححل للكححوادر التعليميححة، إذ أظهححرت نتححائج التحليححل الاحصححائي، وجححود تححأثير ذي دلالححة إحصححائية للححتعلم المححنظم 

لحدى المتعلمحين فحي برنحامج الاسحتثمار الأمثحل للكحوادر التعليميحة؛ فقحد بلحغ معامحل ذاتياً على الرضا عحن المقحررات الالكترونيحة 
 أي أن محححا قيمتحححه، )2R =0.779( أمحححا معامحححل التحديحححد (،α≤0.05)عنحححد مسحححتوى دلالحححة ، )R= 0.882(الارتبحححاط 

 =β)محن التغيحر فحي الرضحا عحن المقحررات الالكترونيحة يعحود إلحى الحتعلم المحنظم ذاتيحاً، كمحا بلغحت درجحة التحأثير ( %77.9)
وهححذا يعنحححي أن الزيحححادة بدرجحححة واححححدة فححي مسحححتوى الحححتعلم المحححنظم ذاتيحححاً يحححؤدي إلححى زيحححادة فحححي الرضحححا عحححن المقحححررات ، (0.88

(، ويؤكحد معنويحة هحذا التحأثير قيمحة 0.85ثحل للكحوادر التعليميحة بقيمحة )الالكترونية لدى المتعلمين فحي برنحامج الاسحتثمار الأم
(F( المحسوبة التي بلغت )وهي دالة عند مستوى 344.7 ،)(0.05≥α ،)كما بلغت قيمحة (T )وهحي (، 18.6) المحسحوبة

وهححذا يؤكححد عححدم صحححة الفرضححية الصححفرية الثالثححة، وتقبححل الفرضححية البديلححة التححي تححنص علححى (، α≤0.05)دالححة عنححد مسححتوى 
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وجححود أثححر إيجححابي مباشححر للححتعلم المححنظم ذاتيححاً علححى الرضححا عححن المقححررات الالكترونيححة لححدى المتعلمححين فححي برنححامج الاسححتثمار 
 (.α≤0.05) الأمثل للكوادر التعليمية عند مستوى دلالة

"لا يؤدي التعلم المنظم ذاتياً دوراً وسيطاً إيجابياً ذا دلالة إحصائية فيي تعزييز أثير الكفياءة التقنيية عليى  الفرضية الرابعة:
الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكيوادر التعليميية فيي جامعية الحيدود الشيمالية 

الفرضحححية تحححم حسحححاب معحححاملات ارتبحححاط بيرسحححون للتعحححرف علحححى العلاقحححة ولاختبحححار هحححذه ("، α≤0.05عنيييد مسيييتوى دلالييية )
الارتباطية بين التعلم المنظم ذاتياً، والكفاءة التقنية، والرضا عن المقررات الالكترونية، وقد كانت جميع العلاقحات الارتباطيحة 

 (، كما يلي: 4دالة إحصائياً، كما يظهر من جدول )

 (:4جدول )
 للتعلم المنظم ذاتياً، والكفاءة التقنية، والرضا عن المقررات الالكترونية معاملات ارتباط بيرسون 

 المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية. لدى
 

 المتغيرات الثلاثة

الرضا عن  الكفاءة التقنية التعلم المنظم ذاتيا  

المقررات 

 الالكترونية
 المقياس المؤتمرات البريد الويب المقياس الاستراتيجيات الدافعية

يا  
ات
 ذ
ظم
من
ال
م 
عل
لت
ا

 

        1 الدافعية

       1 0.961 الاستراتيجيات

      1 0.995 0.983 المقياس

ية
قن
لت
 ا
ءة
فا
لك
ا

 

     1 0.916 0.915 0.894 الويب

    1 0.901 0.985 0.988 0.954 البريد

   1 9670. 0.893 0.966 0.977 0.920 المؤتمرات

  1 0.979 0.988 0.950 0.985 0.989 0.952 المقياس

 

الرضا عن المقررات 

 الالكترونية

0.872 0.876 0.882 0.830 0.861 0.853 0.872 1 

 

  (0.01** دالة عند مستوى )
 

المحدعوم ، (Amos V24)باسحتخدام برنحامج  (Path Analysis)ولاختبحار هحذه الفرضحية تحم الاسحتعانة بتحليحل المسحار      
(، وذلححك للتحقححق مححن جححود تححأثير غيححر مباشححر للكفححاءة التقنيححة علححى SPSSببرنححامج الحزمححة الإحصححائية للعلححوم الاجتماعيححة )

الرضحا عححن المقححررات الالكترونيححة لححدى المتعلمحين فححي برنححامج الاسححتثمار الأمثححل للكحوادر التعليميححة بوجححود الححتعلم المححنظم ذاتيححاً 
 (:5ضح بالجدول )وسيطاً إيجابياً، كما هو مو 
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 (:5جدول )
 تأثير غير مباشر للكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية نتائج تحليل المسار

 لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بوجود التعلم المنظم ذاتياً وسيطاً إيجابياً 
 

 

 (0.001)***( دلالة العلاقة عند مستوى ) 

معيارية( دالة عند مستوى  بعد استخدام تحليل المسار أن معاملات المسار )التقديرات اللا( 5يتضح من جدول ) 
( في التأثيرات غير المباشرة للكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في 0.001معنوية )

برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية بوجود التعلم المنظم ذاتياً وسيطاً إيجابياً، وغير دالة إحصائياً في التأثيرات 
شرة للكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر المبا

التعليمية، مما يشير إلى أن التعلم المنظم ذاتياً وسيطاً إيجابياً بين الكفاءة التقنية والرضا عن المقررات الالكترونية لدى 
 ثل للكوادر التعليمية، وتنقسم هذه التأثيرات بالتفصيل كما يلي:المتعلمين في برنامج الاستثمار الأم

التأثيرات غير المباشرة للكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل  .1
 للكوادر التعليمية بوجود التعلم المنظم ذاتياً وسيطاً إيجابياً، وتنقسم إلى:

 غير مباشرة للكفاءة التقنية )توظيف مواقع الويب( لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر  تأثيرات
(، وهذا التأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى 0.726التعليمية بوجود التعلم المنظم ذاتياً وسيطاً إيجابياً مقدارها )

 (.0.001الدلالة )
 ية )استخدام البريد الالكتروني( لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر تأثيرات غير مباشرة للكفاءة التقن

(، وهذا التأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى 2.355التعليمية بوجود التعلم المنظم ذاتياً وسيطاً إيجابياً مقدارها )
 (.0.05الدلالة )

 المؤتمرات( لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر  تأثيرات غير مباشرة للكفاءة التقنية )التعامل مع نظم
(، وهذا التأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى 1.044التعليمية بوجود التعلم المنظم ذاتياً وسيطاً إيجابياً مقدارها )

 (.0.001الدلالة )
 المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج  تأثيرات غير مباشرة للتعلم المنظم ذاتياً وسيطاً إيجابياً على الرضا عن

 (.0.001(، وهذا التأثير ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )0.409الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية مقدارها )
امج الاستثمار التأثيرات المباشرة للعلاقة بين الكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برن .2

 الأمثل للكوادر التعليمية بوجود التعلم المنظم ذاتياً، وتنقسم إلى:

 المتغيرات
نوع 

 التأثير

معاملات 

 التأثير

الخطأ 

 المعياري

قيمة مسار 

 CRالتأثير 

Sig* 

 الدلالة

 الكفاءة التقنية

 )توظيف مواقع الويب(
 التعلم المنظم ذاتيا   

غير 

 مباشر
0.726 0.203 3.581 *** 

 الكفاءة التقنية

 )استخدام البريد الالكتروني(
 التعلم المنظم ذاتيا   

غير 

 مباشر
2.355 0.216 10.921 *** 

 التقنيةالكفاءة 

 )التعامل مع نظم المؤتمرات(
 التعلم المنظم ذاتيا   

غير 

 مباشر
1.044 0.380 2.747 0.006 

الرضا عن المقررات   التعلم المنظم ذاتيا  

 الالكترونية

غير 

 مباشر
0.409 0.106 3.853 *** 

 الكفاءة التقنية

 )التعامل مع نظم المؤتمرات(
الرضا عن المقررات  

 الالكترونية
 0.694 0.393 0.441 0.173 مباشر

 الكفاءة التقنية

 )استخدام البريد الالكتروني(
الرضا عن المقررات  

 الالكترونية
 0.303 1.029- 0.359 0.370- مباشر
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  تأثيرات مباشرة للكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل
( أكبر من مستوى 0.694يمة الدلالة )(، وهذا التأثير غير دال إحصائياً، لإن ق0.173للكوادر التعليمية مقدارها )

 (.0.05الدلالة )
  تأثيرات مباشرة للكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل

مستوى ( أكبر من 0.303(، وهذا التأثير غير دال إحصائياً، لإن قيمة الدلالة )-0.370للكوادر التعليمية مقدارها )
 (.0.05الدلالة )

وهذه النتيجة تشير إلى أن هناك أدوارا غير مباشرة للتعلم المنظم ذاتياً في العلاقة بين الكفاءة التقنية والرضا عن       
المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية؛ إذ أنا زيادة الكفاءة التقنية لدى 

مثل للكوادر التعليمية في ظل وجود التعلم المنظم ذاتياً، يزيد من الرضا عن المقررات المتعلمين في برنامج الاستثمار الأ
الفرضية الصفرية الرابعة، وتقبل الفرضية البديلة التي تنص على وجود دوراً وسيطاً الالكترونية، وهذا يؤكد عدم صحة 

ءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى إيجابياً للتعلم المنظم ذاتياً ذا دلالة إحصائية في تعزيز أثر الكفا
 (. α≤0.05المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية عند مستوى دلالة )

مقترح للدور الوسيط للتعلم المنظم ذاتياً في تعزيز أثر  وتحقيقاً لأهداف الدراسة بشكل شمولي، وبهدف بناء أنموذج      
نية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية؛ وللتحقق الكفاءة التق

من مدى مناسبة النموذج تم استخدام مجموعة من المؤشرات التي تصف نماذج تحليل المسار بشكل عام وتسمى بجودة 
المطابقة لنموذج تحليل المسار والتي إن لم تتحقق في النموذج ( أو مؤشرات حسن Goodness of fitتوفيق النموذج )

( عرض لأهم هذه المعايير أو المحكات 6يصبح فقيراً أو لا يروق إلى تقدير واختبار الفرضيات الإحصائية، وفي جدول )
 والقيم المعيارية لها ثم مقارنتها بالقيم المحسوبة من النموذج محل الدراسة.

 (:6جدول )
 حسن المطابقة للنموذجمؤشرات 

 

(،؛ حيث بلغت Absolute Fit( أن أنموذج تحليل المسار قد حقق الموائمة المطلقة )6يتضح من نتائج جدول )      
 TLIلويس -(، مؤشر توكر0.999) CFI(، مؤشر المطابقة المقارن 1.320) CMIND قيمة مربع كاي المعياري 

(، مؤشر جذر 0.995) GFI(، مؤشر حسن المطابقة 0.921) AGFI(، مؤشر حسن المطابقة المصحح 0.997)
(، الأنموذج 1(، وجميعها حققت الموائمة المطلقة، ويوضح الشكل )0.057) RMSEAمتوسط مربعات خطأ الاقتراب 

ياً في تعزيز أثر الكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين المقترح للدور الوسيط للتعلم المنظم ذات
 في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية.

 

 المؤشر

مربع كاي 

 المعياري

مؤشر 

المطابقة 

 المقارن

-مؤشر توكر

 لويس

مؤشر حسن 

المطابقة 

 المصحح

مؤشر حسن 

 المطابقة

مؤشر جذر متوسط 

مربعات خطأ 

 الاقتراب

CMINDF CFI TLI AGFI GFI RMSEA 

القيمة 

 بالنموذج
1.320 0.999 0.997 0.921 0.995 0.057 

 المؤشرمدى 
0.05 

<CMIN ≤ 2 

0.90 

<CFI≤ 1 

0.90 

<CFI≤ 1 

0.97 <GFI≤ 

1 

0.95 

<AGFI≤ 1 

0.05 

≤RMSEA≤ 

0.08 
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 (:1شكل )
الأنموذج المقترح للدور الوسيط للتعلم المنظم ذاتياً في تعزيز أثر الكفاءة التقنية على الرضا عن المقررات الالكترونية لدى 

 المتعلمين في برنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية
 

 
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:
 يمكن تلخيص أهم نتائج الدراسة على النحو التالي: 

وجييود أثيير إيجييابي للكفيياءة التقنييية علييى الييتعلم الميينظم ذاتييياً لييدى المتعلمييين ببرنييامج الاسييتثمار الأمثييل للكييوادر  .1
وتتفحق نتحائج هحذه الدراسحة فحي تسحاؤلها الأول محع نتحائج الدراسحات السحابقة التحي ، الحدود الشيماليةالتعليمية في جامعة 

 ;Yusuf, 2011)أشححارت إلححى الأثححر الإيجححابي للكفححاءة الذاتيححة علححى الححتعلم المححنظم ذاتيححاً، ومنهححا دراسححة كححل  مححن: 
Onoda, 2014; Lee, et al.,2020) 

ي الاجتمحاعي لححلتعلم المحنظم ذاتيحاً؛ حيحث يُنظحر إلحى عمليحة التنظحيم الحذاتي ويمكن عزو ذلك في ضوء النموذج المعرف
كعلاقة ثلاثية بين المتغيرات الشخصية: مثل الكفاءة الذاتية، والمتغيرات السلوكية: مثل استخدام استراتيجيات التعلم المنظم 

منظحححور معرفحححي اجتمحححاعي، تعحححد الكفحححاءة  ، ومحححن(Zimmerman,1990)ذاتيحححاً، والمتغيحححرات البيئيحححة: مثحححل التغذيحححة الراجعحححة 
الذاتية مكونًا رئيسيًا يؤثر على عمليحات الحتعلم المحنظم ذاتيحاً، وتظهحر أهميحة دور الكفحاءة الذاتيحة فحي عمليحات التنظحيم الحذاتي 

 الذي تم تطويره من منظور معرفي اجتماعي. وفقًا لهذا النموذج، تبدأ المرحلة، Zimmerman (2000)أيضًا في نموذج 
الأولححى مححن عمليححات الححتعلم المححنظم ذاتيححاً بالكفححاءة الذاتيححة للطححلاب جنبًححا إلححى جنححب مححع اسححتخدام تحديححد الأهححداف والتخطححيط 

 الاستراتيجي.
وجود أثر إيجابي الكفاءة التقنيية عليى الرضيا عين المقيررات الالكترونيي ليدى المتعلميين ببرنيامج الاسيتثمار الأمثيل  .2

وهحذا يعنحي أن الطحلاب الحذين يتمتعحون بمسحتويات أعلحى محن الكفححاءة لحيدود الشييمالية، للكيوادر التعليميية فيي جامعية ا
وتتفححق  الذاتيحة للتكنولوجيححا يميلحون إلححى الحصححول علحى درجححات أفضحل، وبالتححالي يحققححون مسحتويات مرتفعححة محن الرضححا،



376   Journal of College of Education (54)(1) 

 

لكفحاءة التقنيحة منبئحة  الأثحر الإيجحابينتائج هذه الدراسة في تساؤلها الثاني مع نتائج الدراسات السابقة التي أشحارت إلحى 
 ,Gunawardena, et al., 2010; Aldhahi)بالرضححا عححن المقححررات، ومنهححا دراسححة كححل  مححن: عبححر الانترنححت 

Alqahtani, Baattaiah, et al, 2022; Amoozegar, Abdelmagid & Anjum, 2022)  

مححن أبعحاد ثلاثححة، كفححاءة توظيحف مواقححع الويححب، ويمكحن عححزو ذلحك فححي ضححوء ايجابيحات الكفححاءة التقنيححة بمحا تتضححمنه 
الذين يرغبون في النجحاح فحي الحتعلم عبحر  واستخدام البريد الالكتروني، والتعامل مع نظام المؤتمرات، والتي لا غنى للطلاب

ت، كما الإنترنت عنها؛ حتى يثقوا في مقدرتهم في مهارات الحاسوب العامة وكذلك في استخدام منصات التعلم عبر الإنترن
في دراستهما البحثية إلحى أن الطحلاب الحذين يمتلكحون مهحارات أعلحى فحي الكفحاءة الذاتيحة  Liang and Tsai (2008)أشار 

كانوا أكثر اهتمامًحا ببيئحة الفصحل الدراسحي عبحر الإنترنحت التحي تتحيح لهحم اسحتخدام الإنترنحت لاستكشحاف المشحكلات ومصحادر 
معرفتهم المكتسبة أثناء الانخراط في أنشطة الفصل، وما يؤكد ذلك ما أشحارت إليحه  المشكلات والتفكير فيها شخصيًا وشرح

من أن الطلاب ذوي الكفاءة الذاتية المرتفعحة لحديهم مسحتويات أقحل محن القلحق الأكحاديمي  Aldhahi, et al. (2022)دراسة 
الرضححا عححن المقححررات فححي بيئححات الححتعلم ويحققححون المهححام الأكاديميححة المطلوبححة بنجححاح وهححو مححا يححؤدي إلححى ارتفححاع مسححتويات 

 الالكترونية.
ببرنامج الاستثمار الأمثيل  وجود أثر إيجابي التعلم المنظم ذاتياً على الرضا عن المقررات الالكتروني لدى المتعلمين .3

 وبشححكل أكثححر تحديححدًا، تشححير النتححائج إلححى أنححه مححن خححلال اسححتخدام، للكييوادر التعليمييية فييي جامعيية الحييدود الشييمالية
اسححتراتيجيات تعلحححم أكثحححر فاعليححة، يزيحححد محححن مسححتويات الدافعيحححة لحححديهم، وتححؤدي المسحححتويات المتزايحححدة مححن الدافعيحححة تجحححاه 
المقررات عبر الإنترنت إلى مستويات أعلى من الرضا عن المقررات، وتتفق نتائج هذه الدراسة في تساؤلها الثالث محع 

بي للتعلم المحنظم ذاتيًحا علحى الرضحا عحن المقحرر، ومنهحا دراسحة كحل  محن: الدراسات السابقة التي أشارت إلى الأثر الإيجا
(Artino & McCoach, 2008; Paechter et al., 2010; Puzziferro, 2008; Dinh & 

Nguyen,2022; Amoozegar,  Abdelmagid &  Anjum,2022)  

للتنظيم الذاتي، ينبغي أن تتواجد المعتقحدات الدافعيحة  Zimmerman (2000) ويمكن عزو ذلك في ضوء نموذج
في كل مرحلة من مراحل عملية التنظيم الذاتي، مما يعني أن الدافع يؤثر على استراتيجيات التعلم. والذي بحدوره يحؤدي إلحى 

أن البيئححة عبححر  امححتلاك المححتعلم للقححدرة علححى السححيطرة علححى المقححررات، الأمححر الححذي يشححعره بالرضححا عححن هححذه المقححررات، كمححا
الإنترنححت تعمححل علححى إبعححاد المتعلمححين عححن الحححرم الجححامعي والمتعلمححين الأقححران، ممححا يجعححل الدافعيححة عححاملًا أكثححر أهميححة فححي 

ويتنححاغم هححذا مححع مححا تكشححفه نتححائج الدراسححات حححول الدافعيححة مححن أن  (،Baber,2020)تحديححد نتححائج تعلححم الطححلاب ورضححاهم 
ينخرطون في مهام تعليميحة أكثحر صحعوبة ويسحعدون باكتسحاب معرفحة أعمحق بموضحوع الدراسحة، المتعلمين الذين لديهم دوافع 

بينمححححا يظهححححرون أداءً أفضححححل ومثححححابرة أكبححححر ومعححححدلات أعلححححى مححححن الإبححححداع، وبالتححححالي الرضححححا عححححن المقححححررات عبححححر الانترنححححت 
(Hartnett, et al., 2011; Kauffman, 2015) 

فييي العلاقيية بييين الكفيياءة التقنييية والرضييا عيين المقييررات الالكترونييية لييدى وجييود دور وسيييط للييتعلم الميينظم ذاتييياً  .4
محع أن قحدرات  ، وتتفحق هحذه النتحائجالمتعلمين ببرنامج الاستثمار الأمثل للكوادر التعليمية في جامعة الحدود الشمالية

 ,Lehmann, Hähnlein & Ifenthaler)التعلم المنظم ذاتياً ضرورية للتوسط في النجاح في مختلف بيئات التعلم 
، وتتفححق نتححائج هححذه الدراسححة فححي تسححاؤلها الرابححع مححع الدراسححات السححابقة التححي أشححارت إلححى الححدور الوسححيط للححتعلم (2014

 المنظم ذاتياً في العلاقة بين الكفاءة الذاتية التقنية والرضا عن المقررات عبر الانترنت، ومنها دراسة: 
(Taura, Abdullah, Roslan & Omar,2014; Morosanova & Fomina,2017; Lim, Ab- Jalil, 

Maa’rof, & Saad, 2020) 
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ويمكن عزو ذلك في ضوء امحتلاك المتعلمحين لمسحتويات مرتفعحة محن الكفحاءة الذاتيحة التقنيحة يحؤدي إلحى الرضحا عحن 
للتعلم  Pintrich( 2004) ، وفقاً لنموذجالمقررات الالكترونية من خلال تطبيق المتعلمين لاستراتيجيات التعلم المنظم ذاتياً 

المنظم ذاتياً، والذي يعمل من خلال أنشطة التنظيم الذاتي كعوامل وسحيطة بحين الخصحائص السحياقية والتحصحيل الأكحاديمي 
 الفعلي للمتعلمين وهو ما يتفق مع نتيجة الدراسة الحالية.

 
 توصيات الدراسة: 

 النتائج التي توصلت إليها بما يلي:توصي الدراسة الحالية بناءً على 
الاهتمام برضا المتعلمين في جامعة الحدود الشمالية عن المقحررات الالكترونيحة، محن خحلال دعحم الكفحاءة التقنيحة بحالتعلم  -

 المنظم ذاتياً. 
والمعرفيحة، والعمححل تعزيحز الحتعلم المحنظم ذاتيًحا للطحلاب ببيئحة الحتعلم الالكترونححي المصحممة فحي ضحوء العمليحات الانفعاليحة  -

 على تكامل أنشطة المتعلم، ودعم المتعلم، ومصادر التعلم في بيئة التعلم الالكتروني.
تصحميم أنشححطة المقحررات الالكترونيححة بطريقحة يمكححن أن تسحاعد الطححلاب علحى تحسححين اسحتراتيجيات الححتعلم ذاتيحة التنظححيم  -

ا المتعلمححين فححي جامعححة الحححدود الشححمالية عححن المقححررات ومسححتويات الدافعيححة لححدعم الكفححاءة التقنيححة، ممححا يسححهم فححي رضحح
 الالكترونية.

توجيه نظر عمادة التطوير الجامعي لعقد دورات وبرامج تدريبية لتنمية قدرات أعضاء التدريس في تنمية مهارات التعلم  -
 ممة جيداً. المنظم ذاتياً، والتي تنعكس ايجاباً بدورها على رضا الطلاب عبر المقررات الالكترونية المص

توجيه نظر القائمين على عمادة شؤون الطلاب والتعليم الالكتروني إلى التعاون فحي عقحد دورات تدريبيحة لتنميحة الكفحاءة  -
الذاتيححة التكنولوجيححة للطححلاب بمححا يمكححنهم مححن اكتسححاب الثقححة والدافعيححة الذاتيححة لتحقيححق النجححاح الأكححاديمي فححي المقححررات 

 الالكترونية.
 

 سة:مقترحات الدرا
 أوضحت الدراسة الحالية عدة جوانب يمكن أن تكون منطلقات لبحوث ودراسات أخرى؛ من أهمها ما يلي:      

الححدور الوسححيط للححتعلم المححنظم ذاتيححاً فححي العلاقححة بححين الكفححاءة التقنيححة والدافعيححة للإنجححاز لححدى المتعلمححين فححي بححرامج دراسححية  -
 متنوعة.

الكفحاءة التقنيحة والدافعيحة للإنجحاز لحدى المتعلمحين فحي برنحامج الاسحتثمار الأمثحل للكحوادر التعلم المنظم ذاتياً كوسحيط بحين  -
 التعليمية.

النمححوذج السححببي للعلاقححة بححين الكفححاءة التقنيححة والرضححا عححن المقححررات الالكترونيححة لححدى المتعلمححين فححي برنححامج الاسححتثمار  -
 الأمثل للكوادر التعليمية.

الكفاءة التقنية والرضا عن المقررات الالكترونية لدى المتعلمين في برامج الدراسحات  تأثير التخصص والنوع في كل من -
 .العليا

الكفححححاءة التقنيححححة والرضححححا عححححن المقححححررات تححححأثير المسححححتوى التعليمححححي وعححححدد المقححححررات الالكترونيححححة المنجححححزة فححححي كححححل مححححن  -
 .الالكترونية لدى المتعلمين في برامج الدراسات العليا
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