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 الملخص :
دة ييجؼ البحث إلى: التعخؼ عمى الكفاءة التكيفية لجى ضباط قػى الأمغ الجاخمي مغ حسمة شيا

كالجلالة الإحرائية لمفخكؽ في الكفاءة التكيفية لجى ضباط قػى  ، البكالػريػس في الفخات الأكسط
الأمغ الجاخمي مغ حسمة شيادة البكالػريػس في الفخات الاكسط عمى كفق متغيخ )الختبة، الرشف ، 

كلتحقيق أىجاؼ البحث قاـ الباحثاف ببشاء اداة البحث: مكياس الكفاءة التكيفية تع تصبيق  السحافطة(.
( ضابط كضابصة، كتع ٕٛٗ -٘.ٕٚٗى عيشة البحث الاساسية تتألف مغ العيشة )أدكات البحث عم

ذات التػزيع الستشاسب. بحدب الػكالات  Random Sampleإختيار العيشة بالصخيقة العذػائية 
كالسحافطات التابعة لو كبعج جسع البيانات كتحميميا إحرائيا بإستعساؿ الحدمة الإحرائية لمعمػـ 

 تػصلب الباحثاف الى الشتائج الآتية: SPSS الاجتساعية 
  أفّ ضباط قػى الأمغ الجاخمي في مشصقة الفخات الأكسط يتستعػف بسدتػى مختفع في الكفاءة

 التكيفية.
  الكفاءة التكيفية مغ حيث الختبة العدكخية بحدب التختيب 
 السختبة الاكلى رتبة )المػاء(.  -
 السختبة الثانية رتبة )العسيج(.  -
 السختبة الثالثة رتبة )السقجـ(.  -
 السختبة الخابعة رتبة )الشقيب(.  -
 السختبة الخامدة رتبة )العقيج(.  -
 السختبة الدادسة رتبة )الخائج(.  -
 السختبة الدابعة رتبة )ملبزـ اكؿ(.  -
 السختبة الثامشة رتبة )السلبزـ الثاني(.  -
 الكفاءة التكيفية مغ حيث الرشف العدكخي بحدب التختيب 
 سختبة الاكلى صشف )ككالة الػزارة لذؤكف الذخشة(. ال -
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 السختبة الثانية صشف)مجيخية الاستخبارات كمكافحة الارىاب(.  -
 السختبة الثالثة صشف )مجيخية السخكر(.  -
 السختبة الخابعة صشف )مجيخية الجفاع السجني(.  -
 السختبة الاخيخة صشف )مجيخية الاحػاؿ السجنية كالجػازات كالاقامة(.  -
 

Adaptability for officers of the Internal Security Forces 

In the middle Euphrates 

                

Prof. Dr. Haider Hassan Yaqoub                  Haider Abdul-Redha Hussain 

 

Abstract : 

Summary of the research  

       The research aims to: Identify the adaptive competence of officers of the 

Internal Security Forces who hold a BA in the Middle Euphrates. And the 

statistical significance of the differences in the adaptive competence of 

officers of the Internal Security Forces who hold a bachelor’s degree in the 

Middle Euphrates according to the variable (rank, class, governorate). To 

achieve the research objectives, the two researchers built the research tool: 

The adaptive competency scale was applied to the research tools on the basic 

research sample consisting of Of the sample (427.5≈428), male and female 

subjects, and the sample was selected using a random sample of proportional 

distribution. According to the agencies and governorates affiliated to it, and 

after collecting and analyzing data statistically using the SPSS statistical 

package, the two researchers reached the following results: 

 Internal Security Forces officers in the Central Euphrates region enjoy a 

high level of adaptive competence. 

 Adaptive efficiency in terms of military rank, by ranking 

- First rank, rank (Major General). 

- Second rank, rank (brigadier general). 

- Third Rank (Lieutenant Colonel) 

- Fourth rank, rank (Captain) 

- Fifth rank, rank (Colonel). 

- Sixth rank, rank (Major). 

- Seventh rank, rank (First Lieutenant) 

- Eighth rank, rank (Second Lieutenant) 

 Adaptive efficiency in terms of military category, by order 

- First place class (Ministry Agency for Police Affairs) 
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- The second place, class (Directorate of Intelligence and Combating 

Terrorism) 

- Class 3 (Traffic Directorate). 

- Fourth place, class (Civil Defense Directorate). 

- Last rank, class (Civil Status, Passports and Residence Directorate). 

 
 الفرل الأول : التعريف بالبحث  

 :Problem of The Researchأولًا: مذكلة البحـــث 
، كالتي يفتخض مغ مشتدبي ضباط قػى        في ضل الطخكؼ العريبة التي يسخ بيا العخاؽ اليػـ

الامغ الجاخمي العخاقي أف يكػنػا بأعمى مدتػيات الاداء السيشي كالأخلبقي في مجابية السػاقف 
الرعبة غيخ أف الباحثاف كلكػنو يعسل في ىحا الدمظ )ضابط بختبة مقجـ في السخكر(، كجج أف 

حالات مغ الاخفاؽ كالتخاجع في ىحا الاداء كايزا في تشفيح الػاجب بسا يشبغي، كلعل ىحا  ىشالظ
الاخفاؽ قج تع تػجييو كتعجيمو بالزػابط القانػنية كالادارية أك حتى بالتػجييات الذخرية مغ قبل 

جاكلة مغ ىع أعمى رتبة في ىحه السجيخية كلكغ لع يكغ ىشالظ أدنى عسل بحثي كبريغتو العمسية لس
 تمظ الدمػكيات بيجؼ معالجتيا أك حتى انسائيا كتصػيخ الدمػؾ السيشي ليا بسا يكفي.  

أف أبخز ما يسكغ تحجيو في ىحه السذكمة البحثية ىػ قجرة ضباط قػى الأمغ الجاخمي العخاقي في 
غ حيث تسثيل كفاءتيع التكيفية مع السػاقف التي تتدع عادة بالتغييخ الدخيع كالاختلبؼ الذجيج م

السيسة التي يفتخض اف يكمف بيا كاف يتسيا بإنجاز عاؿ فزلب عغ صعػبة السيسة كتعقيجىا، فيمحظ 
حالات مغ الاخفاؽ في تمظ السيسات اك انجازىا بصخيقة لع تترف بالاكتساؿ التاـ ،كىح يعصى مؤشخا 

كفاءة التكيفية ربسا كاضحا الى الحاجة البحثية في تمظ الكفاءة في السػاقف التكيفية ليع اذ اف ال
تزعف اك تيتد اما اداء السيسات الرعبة مسا يقػد الى نطخة كرؤية ضيقة كشعػر سمبي لجى 
الزابط السكمف بيحه السياـ ما يؤدي الى عجـ تقبمو لحاتو كعجـ قبػؿ مدؤكلو عميو نتيجة الاخفاؽ 

الزابط عغ الاجتياد في كالزعف الادائي في تشفيح الػاجبات باعمى مدتػى كافزل صػرة بسا يبعج 
تجبيخ الامػر كالتغمب عمى الاحجاث الحخجة لمسػاقف العريبة. كمغ ىحا يسكغ تحجيج مذكمة البحث 
في الدؤاؿ الاتي : ىل يتدع ضابط قػى الامغ الجاخمي العخاقي بالكفاءة التكيفية في ضل الطخكؼ 

 الحالية؟
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 :Importance of the Researchثانياً: أهمية البحث 
كمغ ما بيشتو الشطخية السعخفية الخامية إلى عجد مغ السحاكر كمغ ابخزىا الى مفيػـ الكفاءة التكيفية 

Efficiency Adaptive كالتي تخى أف لمفخد القجرة عمى ضبط سمػكو لسا لجية مغ معتقجات ،
 ٘ٗ:ٜٙٛٔشخرية، فالأفخاد لجييع نطاـ مغ السعتقجات تسكشيع مغ التحكع في مذاعخىع كأفكارىع )

Bandura.)  كأيزا قجرتو عمى التعامل مع السذاعخ كالعػاشف، كالقجرة عمى التكيف مع الرعػبات
كالتػتخات كالسػاقف، كالتي تؤدي إلى تحقيػػػػػػق الشجػػػػاح فػػػػػػػي السجتسع كالعػػػػػػسل كالاسخة )العيتي 

ذكى الكفاءة العالية يعتقجكف ( أف الأفخاد Schunk ٖٕٓٓ(. كبيحا الرجد يػكج ششظ )٘ٔ: ٕٗٓٓ
أف لجييع القجرة عمى إنجاز السيسات السقجمة ليع بشجاح، بيشسا يسيل الأفخاد ذكى الكفاءة الستجنية عشج 
مجابية مياـ معيشة إلى الإستدلبـ بديػلة كالاصابة بالكدل، كبالتالي أداء ىحه السيسات بأداء 

( بيغ الكفاءة Hitman(، كيسيد ىتيمساف )Schunk ٜٔ:ٖٕٓٓضعيف كأحيانا تخكيا بجكف أداء )
كالأداء، فالكفاءة ىي القجرة عمى أداء سمػؾ ما، في حيغ أف الأداء ىػ إضيار السيارة بذكل يسكغ 

( Rogers(، كيذيخ أيزا ركجخز )47 ٜٕٓٓقياسو، فالأداء ىػ السطيخ العسمي لمكفاءة )مقجادي 
جػانب شخريتو ككجػده، فالفخد الحي يحقق كفاءتو أف لجى الفخد دافعاً فصخياً لمشسػ كتحقيق كل 

(. ٕٚٛ: ٖٜٛٔالذخرية كالتكيفية لاتقترخ فائجتو عمى الفخد فقط كإنسا يفيج السجتسع أيزًا )شمتد
لحا أصبح الاىتساـ بالسيارات كالكفاءات التكيفية أمخًا ضخكريًا لأنيا تعج إحجى كسائل تػافق الفخد مع 

الفخد كانفعالاتو ىي بسثابة عػامل مػجية لمدمػؾ كشخيقة التفكيخ  بيئتو عمى اعتبار أف مذاعخ
كعسمية إصجار الأحكاـ كاتخاذ القخارات، فكمسا كانت عسمية ادراؾ الانفعالات سخيعة كدقيقة سسحت 
بخدكد أفعاؿ كججانية كسمػكية سخيعة كدقيقة أيزاً، كإلا فقج الفخد حداسيتو لمسػقف الدمػكي الحي 

 (.ٔٔ: ٕٔٔٓتو عمى مجابية السذكلبت بذكل مشاسب )الخػلي يطيخ بزعف قجر 
إذ أف ما يسمكو الفخد مغ ميارات يذكل الأساس الأكؿ في تحقيق تػافقو في السجتسع كالتكيف 
الشفدي، كالتحكع بالانفعالات الدمبية كالتػتخ، كأشارت كثيخ مغ الجراسات إلى أف الأشخاص 

عمى كعي بسذاعخىع الخاصة، كيقػمػف بإدارتيا كىع أكثخ مغ الستسيديغ بالكفاءة التكيفية يكػنػف 
غيخىع إحداساً بالخضا عغ أنفديع كالتسيد بالكفاءة في حياتيع، كقجرتيع عمى الديصخة عمى عسمياتيع 
العقمية مسا يجفع إنتاجيع قجمًا إلى الأماـ، أما الحيغ لا يستمكػنيا فيجخمػف في صخاع نفدي داخمي 

 (.ٛ٘: ٕٓٓٓرتيع عمى التخكيد في مجالات عسميع )جػلساف يعسل عمى تجميخ قج
حيث أف أىسية السيارات كالكفاءات لاتقترخ عمى علبقة الفخد بسجتسعو كقجرتو عمى تحقيق التػافق  

معو كإنسا يتعجى ذلظ إلى تحقيق الاستقخار كالخضا الشفدي إذ نجج الأشخاص الحيغ يتستعػف 
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غيخىع إحداسًا بالخضا عغ أنفديع، كالتسيد بالكفاءة في حياتيع، الستصػرة ىع أكثخ مغ  بالسيارات�
كبقجرتيع عمى الديصخة عمى بشيتيع العقمية بسا يجفع إنتاجيع قجماً إلى الأماـ جخاء العجيج مغ الزغػط 
كالسذكلبت الاجتساعية السختمفة، لكغ ما يسيد الأشخاص ذكي الكفاءة مغ الشاحية الشفدية ليذ 

ػف مغ مذكلبت بل شخيقة استجاباتيع ليحه السذكلبت كمقجرتيع عمى مػاجيتيا، مقجار ما يػاجي
بحيث لا تفقجىع القجرة عمى التكيف معيا، كيصمق عادة عمى القجرة عمى مجابية مذكلبت الحياة 

 بكفاءة، كفقجاف الثقة بالشفذ كفقجاف الاتداف الانفعالي قػةُ الأنا أك الرلببة الشفدية 
 (.ٙٔ: ٕٙٓٓ)الخياف 

كأف سمػؾ الفخد يعج مؤشخ مغ مؤشخات التػافق مع البيئة السحيصة اجتساعية أك ميشية، كامكانية 
تعجيل كتيحيب ىحا الدمػؾ بالاتجاه الدػي، كسا أف ضيػر الاضصخابات الشفدية كالدمػكية يعػد إلى 

اعتساد الدمػؾ عجـ اندجاـ الدمػؾ مع السألػؼ في البيئة السيشية، كىحا يعدى إلى فذل الفخد في 
الشسػذجي أك السصمػب ميشيا، لسا أف الكفاءة التكيفية ىي قجرة مغ قجرات الحكاء الػججاني كىي 
تداعج الأفخاد عمى التػافق مع التغيخات الاجتساعية التي تفخض ضغػشاً تمجئو إلى التكيف معيا 

اؿ السيشي عبخ تأثيخىا الكبيخ فيغيخ مغ سمػكو استجابةً ليا. كيستج أثخ الكفاءة التكيفية ليذسل السج
، (Bar-On 2006: 4)في قجرة الفخد عمى التكيف مغ خلبؿ تػجيو دافعيتو نحػ الإنجاز كفاعمية الأداء

التي أكجت الجكر  (Multon  Brown &Lent 1991)كسا بيشتيا دراسة )ممتػف بخاكف كلشت( 
( ٕٓٔٓ. أما دراسة )خالج (Zimmerman 2000: 8)الإيجابي لمكفاءة التكيفية في الجافعية السثابخة 

فقج كانت نتائجيا تػضع العلبقة الإيجابية بيغ التكيف الاكاديسي كالكفاءة الحاتية، كسا أكضحت 
( أف لمتجريذ القائع عمى استخجاـ التفاعل السعخفي الػججاني أثخًا في ٖٕٔٓدراسة )شلبفحة كالحسخاف 

(. كمغ خلبؿ ما تقجـ ٖٕٗٔ: ٖٕٔٓ)شلبفحة كالحسخاف تشسية الكفاءة الحاتية السجركة لجى الصلبب 
 يسكغ تػضيح الأىسية الشطخية كالتصبيكية عمى الشحػ الآتي:

 
 تبخز الأىسية الشطخية لمبحث الحالي في: : الأهمية النظرية: أولاً 
تدتسج الجراسة أىسيتيا مغ شبيعة السداىسة في دراسة شخيحة ضباط قػى الامغ الجاخمي العخاقي  -

ىع السؤثخ في ضبط السجتسع كتحسميع السدؤكليات التي تقع عمى عاتقيع مسا يحتاجػف الى كدكر 
 رعاية خاصة في البحث العمسي. 

تكسغ أىسية الجراسة مغ أىسية متغيخات البحث الأساسية فأف مػضػع الكفاءة التكيفية لزباط  -
 قػى الامغ الجاخمي. 
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 لية مغ الشاحية التصبيكية في الآتي:تديع الجراسة الحاثانياً: الأهمية التطبيقية:
كػنيا ستقجـ مقاييذ تتستع بخرائز سيكػ متخية مشاسبة لمبيئة السحمية في قياس كتذخيز  -

مقاييذ مشفرمة في كل مغ الكفاءة التكيفية لزباط قػى الامغ الجاخمي، كالتي تفتقخ ليا مكتبة 
 الكياس العخاقية كالعخبية عمى حج عمع الباحثاف كاشلبعيا.

يسكغ الإفادة مغ نتائج الجراسة الحالية في لفت أنتباه السدؤكليغ في السؤسدات الامشية  -
 كالاكاديسية .  

يسكغ أف تداىع نتائج الجراسة الحالية في التػصل الى حقائق تتعمق بذخرية ضباط قػى الامغ  -
 الجاخمي كشبيعة كفاءتيع التكيفية ليع.

 
 تيجؼ الجراسة الحالية إلى: Aims of the Researchثالثاً: أهداف البـحـــــث: 

 الكفاءة التكيفية لجى ضباط قػى الأمغ الجاخمي مغ حسمة شيادة البكالػريػس في الفخات الأكسط.  .ٔ
الجلالة الإحرائية لمفخكؽ في الكفاءة التكيفية لجى ضباط قػى الأمغ الجاخمي مغ حسمة شيادة  .ٕ

 )الختبة ، الرشف ، السحافطة(. البكالػريػس في الفخات الاكسط عمى كفق متغيخ
 

 يتحجد البحث الحالي بالحجكد الآتية: Limitations of the Researchرابعاً: حدود البحـــث:  
الحجكد السػضػعية: تذسل متغيخ البحث الحالي في الكفاءة التكيفية. الحجكد البذخية: يقترخ البحث 

دة البكالػريػس في الفخات الأكسط الستسثمة عمى عيشة مغ ضباط قػى الأمغ الجاخمي كمغ حسمة شيا
في مجيخيات )الذخشة ، الإستخبارات ، السخكر ، الجفاع السجني ، الأحػاؿ السجنية كالجػازات 
كالإقامة(، بحدب )الختبة ، الرشف ، السحافطة(.الحجكد السكانية: إقترخ البحث عمى ضباط قػى 

الفخات الاكسط الستسثمة في محافطات )كخبلبء الأمغ الجاخمي مغ حسمة شيادة البكالػريػس في 
ـ( ٕٕٓٓ-ٜٕٔٓالسقجسة، الشجف الأشخؼ، الجيػانية، بابل، كاسط(. الحجكد الدمانية: لمعاـ الجراسي )

 ق(.ٔٗٗٔ-ٓٗٗٔ)
 

 Terms : Definition of Theتحديد المرطلحات
( بالسج الشَّطيخ، ككحا )الكٌفْء( ك ( في باب )الكِفئٖٜٛٔالكفاءة الكفاءة في المغة كسا بيشيا )الخازي 

)الكٌفُؤ( بدكػف الفاء كصسيا بػزف فٌعْل كفٌعٌل، كقيل في أكثخ ندخ الرحاح فٌعُػؿ. كالسرجر 
( كىي ٜٚٚٔ(. كالكفاءة في الإصصلبح بيشيا )عاقل ٖٚ٘: ٖٜٛٔ)الكَفاءة( بالفتح كالسجّ )الخازي 
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الكامغ بجلًا مغ الانجاز الفعمي. كإف كفاءة الفخد  مذابية للبستعجاد في إشارتيا الى الانجاز السسكغ
في تعمع ميارة ما قج تكػف فصخية كقج تتػقف عمى التعمع الدابق أك قج تتػقف عمى مديج مغ الأمخيغ 

الاداء  (1978�Veygotsky)(، كبيشو فيجػتدكي ٖٕ: ٜٚٚٔكىي كثيخاً ما تكػف كحلظ)عاقل  
 (.Veygotsky 1978:22)مبصغ  الحىشي اك التفكيخي الحي يشتج عشو فعل

 
 Efficiency  Adaptiveالكفاءة التكيفية  

 (�kim 1991)تعخيف كيع  -
قجرة الفخد عمى تعجيل بعس العادات الثقافية القجيسة لسعخفة كاستيعاب عادات ثقافية ججيجة مغ خلبؿ 

 (.kim 1991:ٕٛٙليا)ايجاد سبل لإدارة ديشاميكية الفخؽ بيغ الثقافات السختمفة كالاجياد السراحب 
  (:Bar-On 1997)أكف  –تعخيف بار  -

كيفية نجاح الفخد في التكيف مع متصمبات البيئة كضخكفيا مغ خلبؿ ميمو لمتحمي بالسخكنة في التعامل 
 (.٘ٗ: ٕٕٔٓمع الاخخيغ كحل السذكلبت بسشصكية كميارة )القاضي 

 (:Chan 2000تعخيف تذاف ) -
تغييخ فعاؿ في الاستجابة لسػقف متغيخ مسا يفخض عمى الفخد اف يسيد الحاجة لمتغييخ الحي يدتشج 
الى بعس التغييخ السحدػس الحالي أك السدتقبمي في السجتسع كاف يغيخ الدمػؾ بذكل يتلبئع معو 

(ٜٔٗ:Chan 2000.) 
  (:Kohn 2003)تعخيف كػىغ  -

 ( :23Kohn 2003)يتػافق مع السػاقف العريبة ىي السخكنة السشاسبة في استجابة الفخد ل
 (:Nasir&Masrur 2010)تعخيف ناصخ كمدخكر  -

فاعمية الفخد في التعامل مع الستغيخات كالسذكلبت اليػمية بذكل إيجابي كسا كتسثل القجرة عمى التكيف 
 (Nasir&Masrur 2010ٓٗ:ٗمع الستغيخات في حياة الفخد كالتعامل مع السذكلبت التي تخافقيا )

 كمغ خلبؿ ماتقجـ يحجد الباحثاف التعخيف الشطخي كالإجخائي في الآتي:
 تعخيفاً نطخياً لبحثوِ. (Bar-On 1997)أكف  –التعخيف الشطخي: تبشى الباحثاف تعخيف بار  -
التعخيف الإجخائي: الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السٌدتجيب عمى مكياس الكفاءة التكيفية  .  -

 حثاف ببشائو لأغخاض البحث الحالي.الحي سيقػـ البا
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 الفرل الثاني : إطار النظري ودراسات سابقة
 Adaptive Efficiencyمفهوم الكفاءة التكيفية 

( إلى أف التكيف الذخري ىػ أف يكػف الفخد راضيا عغ نفدو ككاثقا فييا ٜٜٛٔأشار فيسي )
الحنب كالقمق. يتكػف ىحا الشػع مغ التكيف بعيجا عغ التػتخات كالرخاعات الشفدية التي تقتخف بسذاعخ 

مغ أبعاد رئيدية مغ أىسيا إشباع حاجات الفخد كدكافعو بصخيقة تتفق مع معاييخ السجتسع، كسا أف 
لمزسيخ دكرا أساسيا في تكيف الفخد فيػ يسثل الدمصة الجاخمية التي تخاقب الفخد كتػجيو كتعاقبو في 

سجتسع ىػ أقجر عمى ضبط نفدو في السػاقف التي تثيخ آف كاحج كالذخز الستكيف مع نفدو كال
الانفعاؿ، كلا يعبخ عغ انفعالاتو بصخيقة غيخ مػزكنة، ىحا إلى جانب قجرتو عمى معاممة الشاس برػرة 

أكىامو عشيع. لحلظ يػصف الفخد الستكيف مع السجتسع بأنو  كاقعية لا تتأثخ بسا ترػره لو أفكاره ك
ز غيخ الستكيف يعاني ضغػشا كصخاعات داخمية تدتشفج شاقتو التي ناضج انفعاليا . كاف الذخ

يجب أف تدتغل في مجابية تمظ الزغػط كالرخاعات، لحا نججه قميل الحيػية، سخيع الغزب، عاجدا 
 )ٖٗ:  ٜٜٛٔعغ السثابخة كالإنتاج ) فيسي  

داني، إذ يذيخ كقج أستعسل مفيػـ الكفاءة التكيفية مؤخخا بذكل يذيخ الى تفديخ الدمػؾ الإن
أف الكفاءة التكيفية تعج أحج عػامل تفديخ الدمػؾ الإنداني في العجيج مغ  (hirtir1991)ىختخ 

(. لحا فيي تؤثخ بالدمػؾ ٘ٔٗ: ٕٓٔٓالشطخيات السعخفية الإجتساعية كنطخية التعمع الاجتساعي)خالج 
لديصخة عمى مذكلبتيا كدرجة عشج ثلبثة مدتػيات كىي اختيار الفخد السػاقف البيئية التي يدتصيع ا

 Bandura)دافعية الفخد عشج حل تمظ السذكلبت كالتقجيخ الحاتي لمفخد في التغمب عمى الرعػبات 

بأنيا تغييخ فعاؿ في الإستجابة لسػقف متغيخ، كىحا يفخض  (Chan 2000، كبيغ )(75-78 :2000
السحدػس الحالي أك السدتقبمي في  عمى الفخد أف يسيد الحاجة لمتغييخ الحي يدتشج إلى بعس التغييخ

 .�Chan 2000:14)) السجتسع كاف يغيخ الدمػؾ بذكل يتلبءـ معو
 Rotter)كقج حطيت كفاءة الفخد التكيفية باىتساـ كبيخ فقج تعخضت نطخية كجية الزبط لخكتخ 

لمكفاءة التكيفية كأحج الدسات الأساسية لمفخد ذك الحكاء الػججاني كي يكػف مؤثخاٌ في تكػيغ (�1966
إلى أف الكفاءة  (Moran& Hue 2008)شخريتو معدزاٌ لاتدانو الانفعالي، كسا أشار مػراف كىػى 

سذكلبت التكيفية تسكغ الفخد مغ تصػيخ قجراتو لمتغمب عمى العكبات التي تعتخض سبيل قيامو بحل ال
السختمفة التي تػاجيو في بيئتو الججيجة كالتي يجب عميو التكيف مع مرادرىا كامكانياتيا، ىحا فزلٌب 
عغ مخكنتو في التعامل مع حالات تتصمب ذكاء كججانيا اكثخ مغ غيخه مسغ لا يستمكػف كفاءة تكيفية 

تقجـ في مجالات حياتية  عالية كتحسمو السػاقف التي تتصمب بحؿ السديج مغ الػقت كالجيج لإحخاز
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 (Bandura 1997)كقج أسيست الشطخية السعخفية الاجتساعية لبانجكرا  Zacher 2015:76) مختمفة)
في تعخيفيا لمفاعمية التكيفية لمفخد: قجرتو عمى تشطيع كتشفيح مدارات حياتو السختمفة كتػفيقيا مع البيئة 

ا الججيجة ايزا كي يحقق نتائج شيبة يتػقعيا; الججيجة التي يعير فييا تبعا لخرائريا كامكانياتي
كمغ أجميا يزاعف جيجه كي يحقق ذاتو كيشسي إمكاناتو، اف الدمػؾ السيشي في نطخية بأنجكرا 
يتصمب عسميات معخفية كأخخى دافعية كثالثة كججانية كرابعة انتقائية إذ تديع جسيعيا في الكفاءة 

سل الرعاب كمػاجية الفذل كتقبل السدؤكلية كالديصخة التكيفية لمذخز التي تجعمو قادراٌ عمى تح
عمى السعػقات البيئية الججيجة بأف يكػف أكثخ مخكنة في التعامل مع الزغػط اليػمية، كأكثخ فيساٌ 
لسرادرىا، كأكثخ قجرة عمى انتقاء الإيجابيات كتجعيسيا كتخؾ الدمبيات دكف التأثخ بيا أك حتى 

  (Bandura 1997:101 )الالتفات إلييا.
 التوجهات النظرية التي فدرت الكفاءة التكيفية 

 Culture Shockصدمة الثقافة 
 (Lysgaard)بجأت نطخية الكفاءة التكيفية عبخ الثقافات مشح الخسديشيات عشجما قجـ )ليدغارد( 

( تعكذ السخحمة (U( لمتكيف. شبقا ليحه الشطخية فإف أكشأ نقصة مغ (Uنطخية السشحشي عمى شكل 
أك الحالة الأكثخ صعػبة مغ الزبط بعج مخحمة الشذاط الأكلية التي يتبعيا انخفاض التكيف 

إذ ترػّر  (Oberg1960)التجريجي. كإف استخجاـ اصصلبح "الرجمة الثقافية" يعػد إلى أكبيخغ 
اف معشى العاشفة الرجمة الثقافية عمى أنيا الاستجابة العاشفية للبختلبفات الثقافية كتتزسغ فقج

السكتدبة كأنساط التفاعلبت الذخرية الستجاخمة، كانيا ضيخت نتيجة الإعياء الشاتج عغ التكيف 
الثابت كالسدتسخ مع الاختلبفات الذخرية الستجاخمة مقتخحًا بحلظ إنيا مذابية لاستجابة الزغػط 

ة التكيف العامة مػضحًا مخحمة الإعياء السلبزمة لسخحم (Selye1979)كالإجياد، كقج ناقر سيمي 
إنيا مخحمة انييار دفاعات الفخد بػجو الأزمات كالزغػط في السجتسع. في حيغ يخى آخخكف الرجمة 

-Garza) :�87)الثقافية عمى إنيا مخحمة تَقَبُّل معاييخ كقيع ججيجة لسجتسع ذي قيع كمعاييخ ثابتة 

Guerrero 1974 . 
 Cross-Cultural Adaptabilityالتكيف عبر الثقافة 

إف التكيف عبخ الثقافة كالفاعمية الثقافية ىي مرصمحات جارية ترف فعالية الأفخاد عشج التعامل 
مع ثقافات مختمفة. كقج أشار الباحثانػف إلى أف التكيف الثقافي يتشػع كيختمف تبعًا لاختلبؼ الأفخاد 

في الكفاءة التكيفية. كقج عخؼ مؤكجًا عمى دكر العػامل الذخرية الستجاخمة التي ليا أىسية أكلية 
التكيف الثقافي عمى أنو القجرة عمى مشاقذة مػاقف  (Furnham&Bochner1986)فػرىاـ كبػششخ
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( فقج أشار إلى أف التكيف الثقافي مختبط ٕٜٙٔ) ججيجة كالاستجابة برػرة فعالة ليا، أما كاردنخ
بقجرة الفخد كفاعميتو في التعامل مع الآخخيغ كامتلبكو درجة عالية مغ التكامل العقمي كدرجة مشخفزة 
مغ الأمخاض العربية، إذ اعتقج أف ىؤلاء الأشخاص يترفػف بأنيع مشفتحػف كيستمكػف درجة عالية 

( أف التعاشف كتحسل ٜٙٚٔأكضح ركبغ ) (،(Gardner,1962:248مغ الانتساء كتقجيخ الحات 
كاتفق كػي كآكا   (،(Ruben1976:342الغسػض عاملبف ميّساف في التكيف الثقافي الشاجح 

(Cui&Awa1992)  أف الشجاح الثقافي يتزسغ التعاشف كالسخكنة كتحسل الغسػض كالربخ كالقجرة
 (.(Cui&Awa 1992:315 عمى تكػيغ العلبقات كالسحافطة عمييا

 أنموذج الكفاءة التكيفية )بار أون(
لقج أضاؼ بار أكف في نسػذجو لمحكاء الػججاني، بعجا ىاما كىػ البعج الإجتساعي كذلظ إلى   

جانب السكػنات السعخفية كالانفعالية، فيػ يسثل كل ميارات الفخد في التعامل مع انفعالاتو الذخرية، 
علبقات اجتساعية قائسة عمى أسذ سميسة تجعل مغ تمظ  ككحلظ مياراتو الاجتساعية في إقامة

(، كبيغ أف ما يسمكو الفخد مغ ميارات الحكاء ٚ: 2006العلبقات ذات شابع إيجابي )رزؽ الله 
الػججاني يذكل الأساس الأكؿ في تحقيق تػافقو في السجتسع كالتكيف الشفدي، كالتحكع بالانفعالات 

الستسيديغ في الحكاء الػججاني يكػنػف عمى كعي بسذاعخىع الدمبية كالتػتخ، كسا أف الأشخاص 
الخاصة، كيقػمػف بإدارتيا كىع أكثخ مغ غيخىع إحداسا بالخضا عغ أنفديع كالتسيد بالكفاءة في 
حياتيع، كقجرتيع عمى الديصخة عمى عسمياتيع العقمية مسا يجفع إنتاجيع قجما إلى الأماـ، أما الحيغ لا 

ء الػججاني فيجخمػف في صخاع نفدي داخمي يعسل عمى تجميخ قجرتيع عمى يستمكػف ميارات الحكا
(، كتداعج القجرات العاشفية الأفخاد عمى التكيف ٛ٘: ٕٓٓٓالتخكيد في مجالات عسميع )جػلساف 

الاكاديسي كالاجتساعي، إذ إف العسل الاكاديسي كالتصػر الفكخي يتصمب القجرة عمى استخجاـ كتشطيع 
التفكيخ كتعديد التخكيد كالتحكع بالدمػؾ السشجفع كالأداء برػرة فعالة تحت الزغط، العػاشف لتدييل 

أما التكيف الاجتساعي فيتزسغ تػضيف القجرات العاشفية في تكػيغ علبقات سميسة مع الأقخاف 
كالتػاصل بيشيع كالعسل عمى إيراؿ السعمػمات عغ أفكار الشاس كنػاياىع كتشديق المقاءات 

إف التعبيخ بسذاعخ إيجابية يداعج عمى انتداع  (،Keltner&Haidt2001:195الاجتساعية )
الاستجابات السفزمة مغ الأفخاد بيشسا يؤدي التعبيخ عغ السذاعخ بذكل سمبي إلى إبعاد الأفخاد عغ 

(، إف تشطيع السذاعخ يديل تشطيع Argyle&Lu1990:1257بعزيع مسا يؤدي إلى التشافخ )
كاستخجاـ استخاتيجيات تفاعل  (Cunningham1988:317تفاعل الاجتساعي )التػقعات الإيجابية لم
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اجتساعي فعالة، كسا أف التكيف الاجتساعي في السجرسة كالأداء الاكاديسي يداعج برػرة متبادلة في 
 (.Langston & Cantor 1989:(652 تقػية كتعديد كتصػيخ العلبقات بيغ الأقخاف 

بات في تشطيع ردكد أفعاليع العاشفية أك تشقريع السيارات يتعخض الأفخاد الحيغ لجييع صعػ 
( كأشارت الجراسات إلى أف Caspi2000:163العاشفية إلى صعػبات في التكيف مع السجتسع )

القجرة عمى فيع الانفعالات كتشطيسيا يختبط بقجرة الفخد عمى التكيف الاجتساعي كالعاشفي 
(Halberstadt etal 2001:93،) لقجرات العاشفية برػرة إيجابية تبعًا لشػعية التفاعلبت كسا تختبط ا

إف تقييع الانفعالات العاشفية  (Lopes et al2004:1023) الاجتساعية كالدمػؾ الاجتساعي الدائج
يؤكج تصػر الكفاءات العاشفية كيقتخح أيزا أف التعمع العاشفي يداعج في تعجيل الدمػؾ الاجتساعي 

  (.Greenberg et al 1995: 122)كالاكاديسي 
( أف ميارات الحكاء الػججاني تداعج الفخد عمى Hamachek2000كأكضحت دراسة ىاماشظ )

التػافق كالاندجاـ مع العالع السحيط بو مغ خلبؿ كيفية إدارتو لحاتو حتى يتسكغ مغ التفاعل بكفاءة 
أىسية الكفاءة عمى  (Bandura1987)كسا أكج بانجكرا  (Hamachek2000:489)مع مثيخات البيئة 

التكيفية، فالأفخاد الحيغ يستمكػف كفاءة تكيفية عالية يترف تفكيخىع بالتحميل كالسشصكية عشج محاكلتيع 
التػصل إلى حمػؿ فعالة لمسذكلبت التي يػاجيػنيا، أما الأفخاد الحيغ يستمكػف مدتػى مشخفزًا مغ 

دديغ في سمػكيع عشج مػاجيتيع لمسذكلبت الكفاءة التكيفية يتجو تفكيخىع نحػ الجاخل مسا يجعميع متخ 
(. ٘ٚ: ٕٕٔٓمقمميغ مغ كفاءتيع التكيفية كغيخ قادريغ عمى الاستخجاـ الفعاؿ لقجراتيع العقمية )يعقػب

أكف في نسػذجو لمحكاء الػججاني إلى القجرة عمى التكيف أك الكفاءة التكيفية  -كمغ ىشا أشار بار 
Adaptation لتعامل مع التغيخات كالسذكلبت اليػمية بذكل إيجابي.  كبيشيا بأنيا فاعمية الفخد في ا

(ٕٓٓٓChan الكفاءة التكيفية بأنيا تغيخ فعاؿ في الاستجابة لسػقف متغيخ كىحا يفخض عمى الفخد )
أف يسيد الحاجة لمتغييخ الحي يدتشج إلى بعس التغييخ السحدػس الحالي أك السدتقبمي في السجتسع 

، كأكضحيا كل مغ ناصخ كمدخكر Chan ٕٓٓٓ: ٜٗٔيتلبءـ معو) كاف يغيخ الدمػؾ بذكل
(ٕٓٔٓNasir�� &Masrur� بأنيا القجرة عمى التكيف مع التغيخات في حياة الفخد كالتعامل مع (

  (.�&40�Masrur�Nasir: 2010)السذكلبت التي تخافقيا 
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 (:Bar-On,1997مكونات الكفاءة التكيفية تبعا للنموذج المختلط )
 ثلبثة مكػنات كىي: كتذسل

  اختبار الواقعReality test  
ىػ القجرة عمى تقجيخ مجى التصابق بيغ ما يخبخه أك يذعخ بو الفخد كبيغ ما ىػ مػجػد بذكل 
مػضػعي. كيذيخ ىحا السفيػـ إلى القجرة عمى فيع مذاعخ كأفكار كسمػكيات الآخخيغ في السػاقف 

يع كفق ىحا الفيع، كتحقيق نػاتج اجتساعية جيجة كمفيجة لو الاجتساعية السختمفة، كالتعامل الرحيح مع
كللآخخيغ. كيُعَجّ اختبار الػاقع بسثابة أسمػب للئدراؾ يختبط ارتباشًا مختفعًا بكل مغ الرحة الشفدية، 
كالخضا كالقشاعة الذخرية، كالْابتكار، كيدتخجـ في التػاصل كالاستجابة مع الآخخيغ، كيػضف أيزاً 

(. كسا يعج ميارة ضخكرية تداعج الفخد ٜ٘ٔ: ٕٛٓٓالحكاء الاجتساعي )أبػ ىاشع في التعاشف ك 
عمى التكيف مع السجتسع الحي يعير فيو كتحقيق الاندجاـ لسجابية صعػبات التعاير ضسغ 

 (. ٛٗٗ: ٕٛٓٓالاختلبؼ كالتبايغ )رزؽ الله 
 

  المرونةFlexibility 
الاعجادات البيئية السألػفة لو مسا يجعل السيارات يذار الى قجرة الفخد عمى الترخؼ عشجما تتغيخ 

(�Alberyٔٔ:ٜٜٛٔالسكتدبة سابقا غيخ فعالة في مػاجية التغيخات الحجيثة في البيئة السحيصة)ِ 

كالسخكنة عسمية ديشامية تسكغ الأفخاد مغ إضيار تكيف سمػكي عشجما يػاجيػف مػاقف عربية اك 
كتمعب السخكنة  دكرا  (،(Bluth 2014:1298أك تيجيج اك حتى مػاقف ضاغصة صادمة اك ماساكية

ىاما في تحجيج مجى قجرة الأفخد عمى التكيف مع الرعػبات كالسػاقف الزاغصة التي تػاجو الفخد في 
بأف الذخز الرحيح نفدية كالحي يستمظ اتدانا انفعالية ىػ الحي  ٖٜٛٔحياتو، كيفيج الذخقاكي 

عمى انفعالاتو بسخكنة عالية كالتعبيخ عشيا بحدب شبيعة السػقف، كىحا يداعج الفخد  يسكشو الديصخة
عمى السػاجية الػاعية لطخكؼ الحياة كأزماتيا فلب يزصخب أك يشيار لمزغػط كالرعػبات التي 

 (.  ٕٙٓٓ:ٖ٘تػاجيو )الخياف 
  حل المذكلات Problem Solving 

 تكيفي جىا كإيجاد حل فعاؿ ليا. كىػ أسمػبىي القجرة عمى التعخؼ عمى السذكمة كتحجي
كىي حالة يدعى إلييا الفخد لمػصػؿ إلى اليجؼ  اليػمية الحياة مجابية مذكلبت في الفخد يدتخجمو

الحي يرعب الػصػؿ إليو بدبب عجـ كضػح أسمػب الحل أك بدبب عكبات تعتخض ىحا الحل 
(، كقج عخؼ غيتذ كآخخكف ٕٛٙ: ٖٕٓٓكتحػؿ دكف كصػؿ الفخد إلى ما يخيج )الدغمػؿ كالدغمػؿ 
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حل السذكمة عمى أنيا: حالة يدعى خلبليا الفخد لمػصػؿ إلى ىجؼ يرعب تحكيقو بدبب عجـ 
كضػح أسمػب الحل أك صعػبة تحجيج كسائل كشخؽ الػصػؿ إلى ىحا اليجؼ، أك بدبب كجػد عكبات 

سمية التفكيخ كما يبحلو مغ جيج تعتخض الحل، كأف الأداة التي يدتخجميا الفخد في حل السذكمة ىي ع
 (.ٖٕٓٓعقمي يحاكؿ خلبلو انجاز ميسات عقمية كالخخكج مغ مأزؽ يتعخض لو )الدغػؿ كالدغمػؿ 

 تي:لشحػ الآسيتشاكؿ الباحثاف دراسات التي تشاكلت الستغيخ كعمى ادراسات سابقة: 
 ( 1002دراسة Williams ) تأثيخ الجراسة في الخارج عمى ميارات التػاصل بيغ الثقافات لجى

ىجفت الجراسة التعخؼ فيسا اذا كاف الصلبب الحيغ يجرسػف في .الصلبب: الكفاءة التكيفية كالحداسية
خارج البلبد لجييع الكفاءة التكيفية أكثخ مغ الصلبب الحيغ يجرسػف داخل البلبد الحخـ الجامعي. 

في جامعة تكداس في أمخيكا كقج بمغ عجد السذاركيغ مغ خارج البلبد في ىحه كأجخيت الجراسة 
( لكياس ٜٜ٘ٔ( ككانت أدكات الكياس )ٛٗأما شلبب داخل البلبد فكاف عجدىع ) ( شالباً ٗٗالجراسة )

الحداسية. كأضيخت الشتائج أف الصلبب الحيغ يجرسػف خارج بلبدىع يستمكػف كفاءة تكيفية أكثخ مغ 
 . (Williams، ٕٔٓٓـ الجامعي )شلبب الحخ 

 ( 1002دراسة & et al Mestre)  الحكاء الػججاني كالكفاءة التكيفية الاجتساعية كالأكاديسية
لمسجرسةىجفت الجراسة التعخؼ إلى علبقة الحكاء الػججاني بالكفاءة التكيفية الاجتساعية كالأكاديسية 

يشة ساف فخنانجز ككاف السذاركػف في ىحه الجراسة السجرسية لجى السخاىقيغ في السجارس الثانػية في مج
( ذكػر ككانت ٖٙ( إناث ك )ٗٙ( شالبا مشيع )ٕٚٔمغ شلبب الثانػية في إسبانيا كبمغ عجدىع )

لكياس  (MSCEIT)( ٕٕٓٓ( ككانت أدكات الجراسة مكياس )ٚٔ-ٖٔالأعسار تتخاكح ما بيغ )
 Berrocal Extremera( ٕٕٓٓبإعػػػػػػػػػػػػػػػجاده )الحكاء العاشفي كمكياس الكفاءة التكيفية الحي قاـ 

and Fernandez� كأضيخت الشتائج كجػد علبقة دالة إحرائيا بيغ الحكاء الػججاني كبيغ الكفاءة
 (Mestre  ٕٙٓٓ: ٕٔٔالتكيفية الاجتساعية كالأكاديسية )

  ( دراسةMeyyers  et al 2008) 
العلبقة بيغ الكفاءة التكيفية عبخ الثقافات كالحكاء الػججاني ىجفت الجراسة التعخؼ إلى العلبقة 

( تع تحجيجىع مغ ٕٓٓبيغ الكفاءة التكيفية عبخ الثقافات كالحكاء الػججاني. كقج بمغ عجد السذتخكيغ )
( ٕٓٔ( ك )ٜٜٖ) ( ذكػر بستػسط عسخٖٓٔقبل اختبار ميشيدػتا الستعجد السخاحل الذخرية، مشيع )

 Meyers &( CCAI�)( ٜٜ٘ٔ(. ككانت أدكات الكياس مكياس )٘. ٕٖمغ الإناث بستػسط عسخ )
لكياس الحكاء الػججاني. كأضيخت الشتائج كجػد فخكؽ دالة إحرائيا مػجبة بيغ الكفاءة التكيفية عبخ 

 (.Meyers et al) 2008 :7الثقافة كالحكػػػػاء الػجػػػػػػػػجاني



 
 
 
 

432 

 

 
 طـــعة واســـجام

 مجلــــــــة كليــــــــة التربيــــــة

 1ج والأربعون خامسالعــدد ال

 2021/تشرين الثاني 

 ( 1022اووشي دراسة )الج 
الكفاءة التكيفية كعلبقتيا بالحداسية العاشفية عشج شمبة الجامعة ىجؼ البحث الحالي التعخؼ   

 لستغيخي  الكفاءة التكيفية تبعاً  في الإحرائية الفخكؽ  كدلالة .شمبة  الجامعة  الى:الكفاءة التكيفية عشج 
 شمبة الجامعة، دلالة العاشفية عشجالجشذ )ذكػر، كإناث( كالتخرز)عمسي، كإنداني( كالحداسية 

كإناث( كالتخرز )عمسي، لستغيخي الجشذ )ذكػر،  الحداسية العاشفية تبعاً  في الإحرائية الفخكؽ 
الجامعة تبعاً لمجشذ  شمبة الكفاءة التكيفية كالحداسية العاشفية عشج  بيغ كالعلبقة كإنداني(.

مكفاءة التكيفية كتعخيف نطخي، كتبشى ل (Bar-On1997)كالتخرز. كقج تبشى الباحثاف نطخية 
( ٓٓٗلمحداسية العاشفية تعخيفاْ نطخياْ. تكػنت عيشة الجراسة مغ ) (Guarino2003أيزاْ نطخية )

( ٕٓٓ( شالبا ك)ٕٓٓشالباً كشالبة، مغ التخرز العمسي كالإنداني مغ شمبة الجامعة كبػاقع )
-Bar)�جاؼ البحث قاـ الباحثاف بتبشي مكياسشالبة، تع اختيارىع بالصخيقة العذػائية. كلتحقيق أى

On,1997�)( فقخة، تع التحقق مغ الخرائز الاحرائية  ٕٙلمكفاءة التكيفية، كتكػف السكياس مغ )
كالخرائز الدايكػمتخية لمسكياس، بإيجاد كل مغ الرجؽ الطاىخي كصجؽ التخجسة ككحلظ إيجاد 

( في 8ٕٛٓبمغ معامل الثبات بصخيقة اعادة الاختبار )الثبات بصخيقتي إعادة الاختبار كالفاكخكنباخ إذ 
 (Guarino1997)(. كقاـ الباحثاف بتبشي مكياس 8ٛٛٓحيغ بمغ معامل الثبات بصخيقة الفاكخكنباخ ) 
( فقخة، تع التحقق مغ الخرائز الدايكػمتخية ٔٗلمحداسية العاشفية، كتكػف السكياس مغ )

صجؽ التخجسة ككحلظ ايجاد الثبات بصخيقتي اعادة لمسكياس، بإيجاد كل مغ الرجؽ الطاىخي ك 
( في حيغ بمغ معامل الثبات 8ٛٓٓالاختبار كالفاكخكنباخ إذ بمغ معامل الثبات بصخيقة إعادة الاختبار)

(. كباستخجاـ الػسائل الاحرائية : )الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ، 8ٛٙٓبصخيقة الفاكخكنباخ )
كخكنباخ، الاختبار التائي لعيشة كاحجة. تحميل تبايغ ثشائي، الاختبار التائي معامل ارتباط بيخسػف، الفا

لجلالة معاملبت الارتباط(. تع التػصل الى يتستع شمبة الجامعة بالكفاءة التكيفية. ككجػد فخكؽ ذات 
لالة دلالة إحرائية في الكفاءة التكيفية تبعا لستغيخ الجشذ كلرالح الاناث بيشسا لا تػجج فخكؽ ذات د

إحرائية في الكفاءة التكيفية تبعا لستغيخ التخرز ك كجػد علبقة ارتباشية مػجبة شخدية بيغ 
 الكفاءة التكيفية كالحداسية العاشفية.
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 الفرل الثالث : منهجية البحث وإجراءاته
 Description Researchاستخجـ الباحثيغ في البحث الحالي السشيج الػصفيأولًا: منهجية البحث: 

 كذلظ لسلبئستو في تحقيق أىجاؼ البحث.�
  :Population of the Researchثانياً: مجتمع البحث 

كيتكػف مجتسع البحث الحالي مغ ضباط قػى الأمغ الجاخمي حسمة شيادة البكالػريػس في 
(، مػزعيغ عمى: ككالة الػزارة لذؤكف 4275محافطات الفخات الاكسط البالغ عجدىع الإجسالي )

( ضابط كضابصة، 594( مػزعيغ عمى محافطة الشجف الاشخؼ )2813لبالغ عجدىع الكمي)الذخشة ا
( ضابط كضابصة، كمحافطة 346( ضابط كضابصة، كمحافطة كاسط)482كمحافطة كخبلبء السقجسة)

( ضابط كضابصة، كمجيخية الاحػاؿ السجنية 489( ضابط كضابصة، كمحافطة الجيػانية )902بابل)
( ضابط 133( مػزعيغ عمى محافطة الشجف الاشخؼ )555البالغ عجدىع الكمي ) كالجػازات كالاقامة

( ضابط ٔٔٔ( ضابط كضابصة، كمحافطة كاسط)87كضابصة، ك محافطة كخبلبء السقجسة)
( ضابط كضابصة. كمجيخية ٛٛ( ضابط كضابصة، كمحافطة الجيػانية)ٖٙٔكضابصة، كمحافطة بابل)

( مػزعيغ عمى محافطة الشجف الاشخؼ ٖٔٛعجدىع الكمي) الاستخبارات كمكافحة الارىاب البالغ
( ٕٚ( ضابط كضابصة، كمحافطة كاسط)ٖٚ( ضابط كضابصة، كمحافطة كخبلبء السقجسة)ٛٚ)

( ضابط كضابصة، ٙٚ( ضابط كضابصة، كمحافطة الجيػانية)ٕٛضابط كضابصة، كمحافطة بابل)
( ضابط ٖٙفطة الشجف الاشخؼ )( مػزعيغ عمى محا370كمجيخية السخكر البالغ عجدىع الكمي )
( ضابط كضابصة، ٙٚ( ضابط كضابصة، كمحافطة كاسط)ٖٚكضابصة، ك محافطة كخبلبء السقجسة)

( ضابط كضابصة، كمجيخية الجفاع ٜٗ( ضابط كضابصة، كمحافطة الجيػانية)ٜٓٔكمحافطة بابل)
ابط كضابصة،   ( ضٖٓ( مػزعيغ عمى محافطة الشجف الاشخؼ )ٙ٘ٔالسجني البالغ عجدىع الكمي )

(ضابط كضابصة، كمحافطة ٕٖ( ضابط كضابصة، كمحافطة كاسط)ٖٗكمحافطة كخبلبء السقجسة)
 ( ضابط كضابصة.ٕٕ( ضابط كضابصة، كمحافطة الجيػانية)ٖٛبابل)

 كاشتسمت عمى ما يأتي:: Sample of the Researchعينة البحث 
 العينة الاستطلاعية )عينة وضوح الفقرات والتعليمات(: 

كاف الغخض مغ العيشة الإستصلبعية التحقق مغ مجى فيع أفخاد العيشة لفقخات السكياس كتعميساتو 
(، كحداب الدمغ السدتغخؽ في الإجابة عشو، كالتعخؼ عمى الرعػبات التي 100:1997لجييع )فخج

 Random(، كتع إختيار العيشة الاستصلبعية  بصخيقة عذػائية ٕٚٓٓ:ٖٗتػاجو السدتجيب )الخصاب
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Sample�( مجيخية السخكر ٚ( ككالة الػزارة لذؤكف الذخشة، ك)ٔٔ( ضابط، بػاقع)ٓٗكالتي تزسشت )
 .                                   ( مجيخية الاحػاؿ السجنية كالجػازات كالاقامةٕٔ( مجيخية الاستخبارات كمكافحة الارىاب، ك)ٓٔك)

  عينة التحليل الإحرائي:
تحىب معطع أدبيات الكياس الشفدي إلى ضخكرة إجخاء التحميل الإحرائي لفقخات السقاييذ الشفدية 

أف حجع العيشة السشاسبة  Henrysonعمى عيشات كبيخة تكػف مسثمة لمسجتسع الحي تشتدب إليو. كيخى 
عمى اف  ( فخدٓٓ٘( كألّا يديج عمى )ٓٓٗلعسمية التحميل الإحرائي لمفقخات يفزل أف لايقل عغ )

كالغخض مشيا الحرػؿ عمى  (،Henrysoon1971:132يتع اختيارىع بجقة مغ السجتسع الأصمي )
بيانات لإجخاء عسمية التحميل الإحرائي لفقخات السكياس كالتي تعج مغ الخصػات الأساسية لبشائو 

(Anastasi 1988: 192)أذ تع إختيار عيشة التحميل الإحرائي لمفقخات بصخيقة عذػائية ، 
تذيخ أف  (Anastasi 1989كلمحرػؿ عمى عيشة اكثخ تسثيلًب تع اعتسادا عمى ذات الخاي، غيخ أف )

أفزل حجع لعيشة تحميل الفقخات ىػ أف يكػف في كل مجسػعة مغ السجسػعتيغ الصخفيتيغ في الجرجة 
، %( مغ حجع العيشة في كل مجسػعة في الجرجة الكميةٕٚ( فخد إذ اعتسجت ندبة )ٓٓٔالكمية )

كلسا أف حجع  (.Anastasi 1989:27( فخداً )ٖٓٚبحيث يكػف عجد أفخاد عيشة تحميل الفقخات )
( ضابط التي سيدتعسميا ٓٓٗمجتسع البحث الحالي كبيخا، أتخح الباحثاف حجع العيشة بسا يشاسب )

تيغ الباحثاف في استخخاج القػة التسييدية لمفقخات باستخجاميا لاستخخاج الفخكقات بيغ السجسػع
الصخفيتيغ، فزلب عغ حداب معاملب صجؽ البشاء كالثبات، عمى إعتبار أف عسمية التحميل الإحرائي 
لفقخات السكياس مغ الخصػات الأساسية، كأف اعتساد الفقخات التي تتسيد بخرائز سيكػمتخية جيجة 

ختبار (. كسا أف عسمية الفحز أك إٛٙ: ٕٗٓٓلكي يربح السكياس أكثخ صجقا كثباتا )الجكري 
 (. ٜٗ: ٕٓٔٓإستجابات الأفخاد عمى كل فقخة مغ فقخات الاختبار )الخصيب كالخصيب 

  عينة البحث الأساسية:
( إذا كانت مفخدات السجتسع الأصل متجاندة فإف عيشة صغيخة تكػف 2009كيذيخ خصاب )

خ كثيخاً كافية، أما إذا كانت مفخدات السجتسع الأصمي غيخ متجاندة لدـ الحرػؿ عمى عيشة أكب
(، حيث يتعمق ذلظ بجرجة الجقة السصمػبة، إذ كمسا زاد حجع العيشة، كمسا قل 41: 2009)خصاب 

الخصأ السعياري لمستػسط الحدابي، أك الخصأ السعياري لمفخؽ بيغ الستػسصات ككمسا قل َّ الخصأ 
يخ )جاي (. في كقت يذ43: 2009السعياري، كمسا زادت درجة الجقة في نتائج الجراسة )خصاب 

( أف ألحج الأدنى السقبػؿ لحجع العيشة لجراسةً ما يتػقف عمى نػع ىحهِ الجراسة، فالحج الأدنى 1992
%( مغ مجتسع الأصل، الحي تسثمو ىحهِ العيشة )الخصاب ٘السقبػؿ لحجع العيشة في الجراسة الػصفية )
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راسة السختمفة، كأكج أف أعجاد العيشات في مشاىج الج ( Greswell,2005(. كقج أقتخح )44: 2009
(، لحا إخُتيخت عيشة 154: 2013( مغ أفخاد العيشة مشاسباً لمجراسات الػصفية )أبػ علبـ 350حػالي )

( ضابط ٕٛٗ ≈٘.ٕٚٗ%( مغ السجتسع الأصل فبمغت العيشة )ٓٔالبحث الاساسية بشدبة )
ذات التػزيع الستشاسب، بحدب  Random Sampleكضابصة، كتع إختيار العيشة بالصخيقة العذػائية 

 الػكالات كالسحافطات التابعة لو.
 

  رابعاً: أداة البحث:
كلإستكساؿ بشاء السكياس قاـ الباحثاف بالإجخاءات Efficiency   Adaptiveالكفاءة التكيفية  

 كبحدب تدمدميا  عمى التتابع: 
 تحديد مفهوم الكفاءة التكيفية :

الباحثاف عمى الأدبيات كالجراسات الدابقة الستعمقة بسفيػـ الكفاءة التكيفية، كإستشادا إلى  إشمع    
آكف  -الإشار الشطخي السعتسج لسفيػـ الكفاءة كالكفاءة التكيفية، كقج إعتسج الباحثاف عمى نطخية بار

(Bar-On 1997� مى أف: الكفاءة في بشاء مكياس الكفاءة التكيفية، كمشيا تبشى الباحثاف تعخيفو ع(
�Efficiencyالتكيفية  �Adaptive  تتسثل في: كيفية نجاح الفخد في التكيف مع متصمبات البيئة

خخيغ كحل السذكلبت بسشصكية كميارة متحمي بالسخكنة في التعامل مع الآكضخكفيا مغ خلبؿ ميمو ل
 (.٘ٗ: ٕٕٔٓ)القاضي 

  تحديد مكونات الكفاءة التكيفية:
الشطخي لمكفاءة التكيفية، كإستشادا إلى الأدبيات كالجراسات الدابقة التي  يج التعخيفبعج أف تع تحج     

�Efficiencyتشاكلت مفيػـ الكفاءة التكيفية  �Adaptiveآكف  -، كبحدب نطخية بار(Bar-On 

تتسثل في القجرة  Flexibility : حجدت السكػنات الثلبث كالتي ىي: السكػف الأكؿ: السخكنة (1997
 عمى تكييف انفعالات كأفكار كسمػكيات الفخد مع السػاقف الستغيخة، كالسكػف الثاني: إختبار الػاقع

Reality Testing :  ىػ تقجيخ مجى التصابق بيغ ما يذعخ بو الفخد كبيغ ما ىػ مػجػد بذكل
تعخؼ عمى السذكمة : القجرة عمى ال Problem Solvingمػضػعي، كالسكػف الثالث: حل السذكلبت

 (٘ٗ: ٕٕٔٓكتحجيجىا كإيجاد حل فعاؿ ليا )القاضي 
 الأهمية الندبية لمُكونات مقياس الكفاءة التكيفية:

قاـ الباحثاف بتقجيخ الأىسية الشدبية لمسكػنات الثلبثة، كالتي مغ خلبليا يتدشى لمباحثاف تحجيج      
، حيث عخضت إستبانة مشفرمة لبياف عجد الفقخات اللبزمة لكل مكػف كبحدب خبخة السختريغ
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( محكساً كمختراً في العمػـ 30الأىسية الشدبية لسكػنات السكياس كعجد الفقخات اللبزمة لياعمى )
: السكػف الأكؿ السخكنة حجد في ) %(، ٖٔ( فقخة بشدبة )10≈ٛٚ.ٜالشفدية كالتخبػية، كتبيغ أفَّ

%(، كالسكػف الثالث حل ٖٛفقخة بشدبة ) (12≈ٕٔٔ.ٕٔكالسكػف الثاني إختبار الػاقع حجد في )
%(، كعمى أثخ ذلظ حجد الباحثاف بذكل أكلي ٖٔ( فقخة بشدبة )10≈ٗٓٔ.ٓٔالسذكلبت حجد في )

( فقخات لمسكياس ككل تحخزا مغ تعخضيا لمخرائز الدايكػمتخية لإجخاءات بشاء السكياس بػاقع ٓٗ)
 .( لمسكػف الثالثٗٔ( لمسكػف الثاني، ك)ٖٔ( فقخة لمسكػف الأكؿ، ك)ٖٔ)

 صياغة الفقرات لمقياس الكفاءة التكيفية: 
بعج أف تع تعخيف الكفاءة التكيفية تعخيفًا نطخيًا، كتحجيج السكػنات التي تتألف مشيا، تع إعتسادىا     

في جسع كإعجاد فقخات كل مكػف، بحيث تكػف مشدجسة مع تعخيف السكػف، كالأخح بشطخ الإعتبار 
شة التي سيصبق عمييا السكياس كالحيغ ىع ضباط قػى الأمغ الجاخمي، كبعج شبيعة كخرائز العي

مخاجعة الأدبيات كالجراسات الدابقة ذات العلبقة، قاـ الباحثاف برياغة عجد مغ الفقخات )المفطية 
( ٓٗالتقخيخية( مع مخاعاة شخكط صياغة الفقخات التي بيشيا الباحثاف أيزًا، ككانت الشتيجة صياغة )

( لمسكػف ٖٔ( فقخة لمسكػف الأكؿ، ك)ٖٔػزعت عمى ثلبث مكػنات الكفاءة التكيفية، بػاقع )فقخة ت
( لمسكػف الثالث، برػرتيا الأكلية، كسا بيغ عجدىا انفاً كذلظ تحدبًا لتعخض الفقخات ٗٔالثاني، ك)

 أثشاء الكياس )الخرائز الدايكػمتخية لمفقخات(. 
 ة وصلاحيته:الردق الظاهري لمقياس الكفاءة التكيفي

( عمى مجسػعة مغ السحكسيغ كالسختريغ ٓٗعخض الباحثاف مكياس الكفاءة التكيفية بفقخاتو لػ)     
في ميجاف عمع الشفذ كالكياس كالتقػيع ، كالاستبانة السعجّة لحلظ كاعتسج الباحثاف الشدبة السئػية كىػ 

قخة التي حرمت عمى ندبة أقل %( فأكثخ مغ آراء السحكسيغ، كاستبعاد الف80الحرػؿ عمى ندبة )
مغ ذلظ، كمخبع كأي لمحكع عمى صلبحية الفقخة كقبػليا احرائيًا، كذلظ لمحرػؿ عمى درجة أعمى 

( كبجرجة حخية كاحج، كبشاءً ɒ0.05( عشج مدتػى دلالة )3.84مغ قيسة مخبع كأي الججكلية البالغة )
ؿ، لحرػليا عمى قيسة مخبع كأي البالغة ( في السكػف الأك ٕٔ-ٖعمى ذلظ حُحِفت فقختيغ ىي الفقخة )

(، لحرػليسا عمى قيسة ٘ٔ%(، كفي السكػف الثاني ححفت فقخة كاحجة ىي )ٖ٘( كبشدبة )ٖٔ.ٓ)
-ٖ٘-ٖٔ%(، كفي السكػف الثالث ححفت ثلبث فقخات كىع )ٖٙ( كبشدبة )ٔ.ٕمخبع كأي البالغة )

(، كقج أخح الباحثاف بكافة %ٓٙ( كبشدبة )ٕ.ٔ( لحرػليا عمى قيسة مخبع كأي البالغة )ٓٗ
( ٖٗالتعجيلبت التي بيشيا السخترػف كالسحكسػف، كبحلظ بمغ عجد فقخات السكياس لحج ىحا الإجخاء )

 ( يػضح ذلظٔفقخة، كججكؿ)
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 ( آراء المحكمين والمخترين في صلاحية فقرات مقياس الكفاءة التكيفية2الجدول )
 المئوية( والندبة Chi-square)على وفق مربع كأي 

 مكػنات
 أرقاـ الفقخات الكفاءة التكيفية

استجابة السحكسيغ 
الشدبة  كالسختريغ

 السئػية

-Chi قيسة 
square  
 السحدػبة

الجلالة 
عشج ندبة 

ٓ.ٓ٘ɒ غيخ  مػافق
 مػافق

 السخكنة
Flexibility 

 دالة ٕ.ٜٔ %ٜٓ ٖ ٕٚ ٖٔ-ٔٔ-ٓٔ-ٜ-ٛ-ٚ-ٙ-٘-ٗ-ٕ-ٔ
 غيخ دالة ٖٔ.ٓ %ٖ٘ ٗٔ ٙٔ ٕٔ-ٖ

 إختبار الػاقع
Reality Testing 

ٔٗ-ٔٙ-ٔٚ-ٔٛ-ٜٔ-ٕٓ-ٕٔ-ٕٕ-
 دالة ٖ.ٖٔ %ٖٛ ٘ ٕ٘ ٕٙ-ٕ٘-ٕٗ-ٖٕ

 غيخ دالة ٔ.ٕ %ٖٙ ٔٔ ٜٔ ٘ٔ

 حلَّ السذكلبت
Problem Solving 

ٕٚ-ٕٛ-ٕٜ-ٖٓ-ٖٕ-ٖٖ-ٖٗ-ٖٙ-
ٖٚ-ٖٛ-ٖٜ 

 دالة ٘.ٕٕ %ٖٜ ٕ ٕٛ

 غيخ دالة ٕ.ٔ %ٓٙ ٕ ٛٔ ٓٗ-ٖ٘-ٖٔ
 

تعج تعميسات السكياس بسثابة الجليل الحي يدتخشج بو إعداد تعليمات مقياس الكفاءة التكيفية: 
السٌدتجيب، كلسا أف الفقخات السعجّة مغ قبل الباحثاف بالريغة المفطية التقخيخية، لحا سعى إلى أف 

بيع العدكخية تكػف تعميسات السكياس كاضحة كدقيقة لزباط قػى الأمغ الجاخمي بحدب ترشيفاتيع كرت
( تحت البجيل الحي يشصبق عمى السُدتجيب مغ بيغ البجائل  كالسحافطة، كالتأشيخ يكػف بعلبمة )

الخسذ )تشصبق عمي دائسًا ، تشصبق عمي غالبًا ، تشصبق عمي أحيانًا ، تشصبق عمي، لا تشصبق عمي(، 
سي، كلا تػجج ىشاؾ إذ شمب مغ السُدتجيبيغ الاجابة عشو، بكل صخاحة كصجؽ لغخض البحث العم

إجابة صحيحة كأخخى خاشئة بقجر ما تعبخ عغ رأييع، كأفّ الاجابة لا يصمع عمييا أحج سػى 
(. ٘ٛ: ٖٕٔٓالباحثاف، كلا داعي لحكخ الاسع لكي يصسئغ السُدتجيب عمى سخية استجاباتو )الشبياف، 

بة كالكذف عغ كمغ أجل التأكج مغ كضػح تعميسات السكياس كفقخاتو ككضػح بجائل الاستجا
الرعػبات التي تػاجو السُدتجيب كتلبفييا، كالػقت الحي تدتغخقو الإستجابة عمى السكياس، تع 

( ضابط  عذػائيًا، قج سبق الإشارة ليا في العيشة الإستصلبعية، كقج إتّزح أفّ ٓٗبتصبيقو عمى )
في استجاباتيع عمى  فقخات السكياس كتعميساتو كانت كاضحة لأفخاد العيشة كأفّ الػقت السدتغخؽ 

  ( دقيقة.  ٖٓ-ٕ٘) السكياس تتخاكح بيغ
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 التحليل الإحرائي لفقرات مقياس الكفاءة التكيفية:
تع تحقق الباحثاف مغ القػة  :((Discriminating Power of Itemsأولًا: القوة التمييزية للفقرات 

بتصبيق فقخات  (Contrasted Groupsالتسييدية لمفقخات بإستعساؿ أسمػب السجسػعتيغ الصخفيتيغ )
( ضابط، كمغ ثع تحجيج الجرجة الكمية لكل 400السكياس عمى عيشة التحميل الإحرائي، البالغة )

إستسارة مغ إستسارات السدتجيبيغ، ثع تختيب الاستسارات تشازلياً حدب الجرجة الكمية، مغ أعمى درجة 
%( مغ 27حاصمة عمى الجرجات العميا، ك )%( مغ الإستسارات ال27الى أقل درجة، ثع تعييغ )

الإستسارات الحاصمة عمى الجرجات الجنيا، كبمغ عجد أفخاد كل مغ السجسػعتيغ الصخفيتيغ العميا كالجنيا 
( لعيشتيغ مدتقمتيغ، لسعخفة دلالة الفخكؽ بيغ t-test( ضابط، كبعج تصبيق الإختبار التائي )108)

كل فقخة مغ فقخات السكياس، كانت جسيع فقخات السكياس مغ خلبؿ السجسػعتيغ العميا كالجنيا لجرجات 
( كبجرجة حخية ٘ٓ.ٓ( مسيدة عشج مدتػى دلالة )ٜٙ.ٔمقارنتيا بالكيسة التائية الججكلية البالغة )

( فقخة، مػزعة عمى السكػنات الثلبث، ٖٗ(، كبحلظ إحتفزت عجد الفقخات لحج ىحا الأجخاء )ٕٙٔ)
 ( يػضح ذلظٕججكؿ )

 

 بإستعمال أسلوب المجموعتين الطرفيتين ة لفقرات مقياس الكفاءة التكيفية( القوة التمييزي1جدول )
 

 رقع ت السكػنات
 الفقخة

الكيسة التائية  السجسػعة الجنيا السجسػعة العميا
 السحدػبة

 مدتػى دلالة
ٓ.ٓ٘ 
ٔ.ٜٙٓ Mean Std. Mean Std. 

 السخكنة
Flexibility

 

 دالة 38.17 627. 2.71 000. 5.00 1  .ٔ
 دالة 30.13 650. 2.37 463. 4.69 2  .ٕ
 دالة 41.90 599. 2.57 000. 5.00 4  .ٖ
 دالة 28.96 663. 2.49 450. 4.72 5  .ٗ
 دالة 36.83 561. 2.72 263. 4.93 6  .٘
 دالة 25.84 639. 2.68 474. 4.67 7  .ٙ
 دالة 27.13 799. 2.42 418. 4.78 8  .ٚ
 دالة 38.64 609. 2.72 000. 5.00 9  .ٛ
 دالة 24.94 676. 2.52 501. 4.54 10  .ٜ

 دالة 34.62 590. 2.63 327. 4.88 11  .ٓٔ
 دالة 34.03 586. 2.55 374. 4.83 13  .ٔٔ

ر�
ختبا

إ

 الواقع

R
eality

 

T
estin

g
 

 دالة 26.13 601. 2.56 502. 4.52 14  .ٕٔ

ٖٔ.  16 4.92 .278 2.58 .750 30.39 
 دالة
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 دالة 28.13 681. 2.39 483. 4.64 17  .ٗٔ
 دالة 35.22 525. 2.20 485. 4.63 18  .٘ٔ
 دالة 22.58 871. 2.27 501. 4.46 19  .ٙٔ
 دالة 28.29 644. 2.57 450. 4.72 20  .ٚٔ
 دالة 25.60 722. 2.24 490. 4.39 21  .ٛٔ
 دالة 26.55 708. 2.28 502. 4.51 22  .ٜٔ
 دالة 24.48 752. 2.30 497. 4.43 23  .ٕٓ
 دالة 29.51 708. 2.32 454. 4.71 24  .ٕٔ
 دالة 27.59 688. 2.56 440. 4.74 25  .ٕٕ
 دالة 27.79 762. 2.29 470. 4.68 26  .ٖٕ

َّ السذكلبت  حل
Problem Solving 

 دالة 24.18 891. 2.19 499. 4.56 27  .ٕٗ

 دالة 27.97 644. 2.34 500. 4.55 28  .ٕ٘
 دالة 39.35 645. 2.56 000. 5.00 29  .ٕٙ
 دالة 25.27 586. 2.55 495. 4.42 30  .ٕٚ
 دالة 21.84 805. 2.31 411. 4.21 32  .ٕٛ
 دالة 29.15 731. 2.37 430. 4.76 33  .ٜٕ
 دالة 29.20 603. 2.19 488. 4.38 34  .ٖٓ
 دالة 26.90 751. 2.16 502. 4.50 36  .ٖٔ
 دالة 29.73 648. 2.52 435. 4.75 37  .ٕٖ
 دالة 57.30 380. 2.88 000. 5.00 38  .ٖٖ
 دالة 24.52 573. 2.63 495. 4.42 39  .ٖٗ

 

 (.ٕٙٔ( كبجرجة حخية )٘ٓ.ٓ( عشج مدتػى دلالة )8ٜٙٔ*الكيسة التائية الججكلية تداكي )
 

 صدق البناء لمقياس الكفاءة التكيفية: وتمثل في الاجراءات الآتية: -ثانياً 
�تذيخ في ذلظ إندتازي علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس:  (Anastasi1976)  الى أنو

 Anastasi)عشجما لايتاح السحظ الخارجي فاف أفزل محظ داخمي ىػ الجرجة الكمية لمسكياس

إضافة الى ذلظ فانو يعتسج ىحا الاسمػب لسعخفة فيسا إذا كانت كل فقخة مغ فقخات �(.1976:206
جـ لشا مكياساً السكياس تديخ في السدار نفدو الحي يديخ فيو السكياس كمو أـ لا، فيي تستاز في أنيا تق

(، لحا قاـ الباحثاف بيحا الإجخاء لإستخخاج مقجار العلبقة الإرتباشية ٕٚٓ: ٜٜٛٔمتجانداً)عبج الخحسغ 
 Pearson Correlation)بيغ درجة كل فقخة كالجرجة الكمية لمسكياس بػاسصة معامل إرتباط بيخسػف 

Coefficient�،)ي الفقخة الدابقة عيشة التحميل الإحرائي، كباستعساؿ عيشة التحميل ذاتيا السذار إلييا ف
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( ضابط، بعج إستخجاـ الإختبار التائي لجلالة الإرتباط كمقارنتيا بالكيسة التائية الججكلية ٓٓٗكالبالغة )
(، كقج عجّ السكياس صادقاً بشائياً كفق ٜٖٛ(، كدرجة حخية )ٔٓ.ٓ( عشج مدتػى دلالة )ٛ٘.ٕكالبالغة )

( ٔٓ.ٓيع الفقخات حققت إرتباشاً ذا دلالة إحرائية تخاكحت بيغ مدتػى )ىحا السؤشخ، فاتزح أف جس
-ٜٔ-ٛٔ-ٚٔ-ٙٔ-ٗٔ-ٖٔ-ٓٔ-ٛ-ٚ-٘-ٗ-ٔكالتي تسثمت في كل مغ الفقخات عمى التتابع: )

 في كقت الفقخات التي (،ٜٖ-ٖٚ-ٖٙ-ٖٗ-ٖٖ-ٕٖ-ٖٓ-ٜٕ-ٕٛ-ٕٚ-ٕٙ-ٕٗ-ٖٕ-ٕٕ-ٕٓ
(. كقج بيغ ٕ٘-ٕٔ-ٔٔ-ٙ-ٕتتابع: )( تسثمت في كل مغ الفقخات عمى ال٘ٓ.ٓكانت بسدتػى ) 

( 0.045( بالكيسة التائية البالغة )ٖٛ(، كالفقخة )0.320( بالكيسة التائية البالغة )ٜالإحراء أف الفقخة )
 ( يػضح ذلظٖ(، لحا أستبعجىسا الباحثاف. السػضح في ججكؿ )ٜٙ.ٔكانتا أقل مغ الكيسة الججكلية )

 درجة الفقخة كالجرجة الكمية لمسكياس( قيع معاملبت الارتباط بيغ ٖججكؿ )
 كالكيسة التائية للبرتباط بالجرجة الكمية لسكياس الكفاءة التكيفية 

 رقع الفقخة ت
إرتباط معامل   
بالجرجة  الفقخة 

 الكمية

 الكيسة التائية
 رقع الفقخة ت لسعامل الإرتباط

معامل       
إرتباط الفقخة 
 بالجرجة الكمية

الكيسة التائية 
الإرتباط لسعامل  

1 1 .310 6.256** ٔٛ 21 .578 2.446* 
2 2 .392 2.123* 19 22 .497 5.633** 
3 4 .350 7.810** 20 23 .553 4.928** 
4 5 .268 8.139** 21 24 .367 3.711** 
5 6 .150 1.977* 22 25 .376 2.203* 
6 7 .154 7.482** 23 26 .433 3.129** 
7 8 .388 8.177** 24 27 .292 4.628** 
8 9 .020 0.320 25 28 .442 3.444** 
9 10 .262 7.799** 26 29 .190 4.056** 
10 11 .175 2.110* 27 30 .441 5.099** 
11 13 .425 8.793** 28 32 .369 3.658** 
12 14 .316 5.480** 29 33 .350 6.949** 
13 16 .298 7.110** 30 34 .360 5.555** 
14 17 .524 7.566** 31 36 .424 3.847** 
15 18 .456 2.570** 32 37 .377 4.133** 
16 19 .302 4.522** 33 38 .015- 0.045 
17 20 .325 4.300** 34 39 .363 3.133** 
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قاـ الباحثاف بإستخخاج مقجار العلبقة  علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمكون الذي تنتمي إليه:
( فقخة، بػاسصة ٖٗبيغ درجة كل فقخة كالجرجة الكمية لمسكػف الحي تشتسي إليو البالغ عجدىا ) الإرتباشية

كقج تبيغ أف جسيع معاملبت  (،Pearson Correlation coefficientمعامل إرتباط بيخسػف )
رتباط إرتباط الفقخات بالجرجة الكمية لمسكػف، داؿ إحرائياً بعج إستخجاـ الاختبار التائي لجلالة الا

(، لحا يعج السكياس صادقاً ٔٓ.ٓ( عشج مدتػى دلالة )ٛ٘.ٕكمقارنتيا بالكيسة التائية الججكلية كالبالغة )
(، 1.036( بالكيسة التائية البالغة )ٜبشائياً عمى كفق ىحا السؤشخ، في كقت أكج ضعف الفقختيغ )

( ٗ(. كججكؿ )ٜٙ.ٔة الججكلية )( كانتا أقل مغ الكيس1.091( بالكيسة التائية البالغة )ٖٛكالفقخة )
   يػضح ذلظ

 (ٗججكؿ )
 بالجرجة الكمية لمسكػف الحي تشتسي إليو الفقخة لسكياس الكفاءة التكيفيةاملبت الإرتباط بيغ درجة الفقخة قيع مع

 رقع الفقخة ت

معامل        
إرتباط الفقخة    

بالجرجة الكمية   
 لمسكػف 

 الكيسة التائية
 رقع الفقخة ت لسعامل الإرتباط

معامل        إرتباط 
الفقخة      بالجرجة 

 الكمية لمسكػف 

الكيسة التائية لسعامل 
 الإرتباط

1 1 .441 4.444** ٔٛ 21 .550 4.343** 
2 2 .459 3.535** 19 22 .495 5.139** 
3 4 .562 2.927** 20 23 .550 4.330** 
4 5 .281 3.226** 21 24 .438 5.652** 
5 6 .153 4.737** 22 25 .482 4.688** 
6 7 .405 3.926* 23 26 .547 4.728** 
7 8 .577 2.487* 24 27 .506 5.961** 
8 9 .042 1.036 25 28 .567 4.348** 
9 10 .257 4.354** 26 29 .290 3.900** 
10 11 .532 5.511** 27 30 .547 4.820** 
11 13 .425 3.835** 28 32 .509 3.174** 
12 14 .340 3.573** 29 33 .524 4.573** 
13 16 .304 4.344** 30 34 .543 4.022** 
14 17 .629 4.828** 31 36 .480 3.910** 
15 18 .481 5.264** 32 37 .424 3.805** 
16 19 .415 4.433** 33 38 .078 1.091 
17 20 .372 4.598** 34 39 .478 2.434* 

 (.823( وبدرجة حرية )0.02( عند مدتوى دلالة )2.58الجدولية تداوي ) **القيمة التائية
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 علاقة درجة المكون بالدرجة الكلية للمقياس:
إستخخج الباحثاف مرفػفة الإرتباشات الجاخمية بيغ مجالات مكياس الكفاءة التكيفية بإستعساؿ       

كتبيغ أف جسيع الإرتباشات سػاء  (،Pearson Correlation coefficientمعامل إرتباط بيخسػف)
بيغ السكػنات أك إرتباط السكػنات بالجرجة الكمية لمسكياس دالة إحرائيًا بعج إستخجاـ الأختبار التائي 

( كدرجة ٔٓ.ٓج مدتػى دلالة )( عشٛ٘.ٕلجلالة الإرتباط كمقارنتيا بالكيسة التائية ججكلية البالغة )
ت يقدغ السفيػـ العاـ لمكفاءة التكيفية، كعميو تصابق (، كىحا يذيخ إلى أف السجالاٜٖٛ)حخية

: ٜٓٛٔالإفتخاض الشطخي مع التحميل التجخيبي، كىحا يعج مؤشخاً مغ مؤشخات صجؽ البشاء )فخج 
 ( يػضح ذلظ٘(، كججكؿ )ٖ٘ٔ

 ( مرفوفة الارتباطات الداخلية بين المجالات الفرعية والدرجة الكلية للمقياس5جدول )

 السكػنات
 السخكنة

Flexibility 
 إختبار الػاقع

Reality Testing 

 حلَّ السذكلبت
Problem 
Solving 

الجرجة 
الكمية 
 لمسكياس

 **4.657 **ٖٙٗ.4 *2.454 1 السخكنة
 **3.433 ٗ**265. 1 *2,545 إختبار الػاقع
 **3.710 1 **4.265 **4.436 حلَّ السذكلبت

       1 **3.710 **3.433 **4.657 الجرجة الكمية لمسكياس

 (.ٜٖٛ( كبجرجة حخية )ٔٓ.ٓ( عشج مدتػى دلالة )8ٕ٘ٛ**الكيسة التائية ججكلية تداكي )
 

 الخرائص الدايكومترية لمقياس الكفاءة التكيفية:
 قج تع التحقق مغ ىاتيغ الخاصيتيغ لسكياس الكفاءة التكيفية ككسا يأتي:  
 (:(Validity Scaleمؤشرات صدق المقياس  -2
يعج الرجؽ مغ أىع الخرائز الدايكػمتخية التي يشبغي تػافخىا في الكياس الشفدي، إذ إنو يؤشخ     

لحا تع التأكج مغ صجؽ  (،Harrison1983: 11قجرة السكياس عمى قياس ما يجب قياسو فعلب )
: يُعج ىحا (Face Validity)الآتية:الرجؽ الطاىخي  الرجؽ السكياس الحالي مغ خلبؿ ثلبث أنػاع

لسؤشخ مغ الرجؽ بأنَّو السطيخ العاـ لمسكياس أك الرػرة الخارجية لو مغ حيث نػع الفقخات ككيفية ا
(، كقج تحقق الباحثاف مغ ذلظ مغ خلبؿ 2005: 92صياغتيا كمجى كضػح ىحه الفقخات )الجمبي

جائمة. الإجخاءات السذار إلييا في الفقخة الخاصة بالتحقيق مغ صلبحية فقخات السكياس كمكػناتو كب
: يعشي تحميل درجات السكياس إستشاداً إلى البشاء الشفدي (Construct validity)كصجؽ البشاء 
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لمخاصية السخاد قياسيا، أيَّ أنو يبيغ مجى ما تزسشو السكياس مغ بشاء نطخي محجد أك سسة معيشة 
(Stanley& Hopkin 1972 :111�.)ياس يكيذ أك أنو السجى الحي يسكغ أف نقخر بسػجبو أف السك

كىػ يعشي قجرة السكياس عمى التحقق  (،(Anastasi1988:151 بشاءً نطخياً محجداً أك خاصية محجدة
 ٕٛٓٓمغ صحة فخضية ما، مدتسجة مغ الإشار الشطخي لمسكياس كالجراسات الدابقة )أبػ حصب 

لو تدسيات  (،  كأف صجؽ البشاء يبحث في العػامل أك السكػنات التي تكػّف الطاىخة، كقج نججٜٙٔ:
 عجّة مثل، صجؽ البشاء أك صجؽ السفيػـ أك صجؽ التكػيغ الفخضي

 ,(Anastasi &Urbina 1997:126 –129)  كقج تع التحقق مغ صجؽ البشاء لمسكياس الحالي مغ
 خلبؿ السؤشخات الآتية التي مخ ذكخىا سابقاً في التحميل الإحرائي لفقخات السكياس كىي كالآتي:

علبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسكياس كعلبقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لمسجاؿ الحي تشتسي إليو 
 كعلبقة درجة السكػف بالجرجة الكمية لمسكياس. 

التحقق مغ ثبات السقاييذ كالإختبارات الشفدية  ((Reliability Scaleمؤشرات ثبات المقياس 
 ، مشيا: بصخائق عجة

يدسى معامل الثبات السحدػب بيحه الصخيقة : Split-Half Methodطريقة التجزئة النرفية 
باسع معامل الإتداؽ الجاخمي، كىػ الحي يدتيجؼ بياف مقجار الإتداؽ بيغ جدئي الفقخات في قياس 

جاندة الدسة أك الخاصية كيدتعسل ىحا الأسمػب غالباً في الإختبارات كالسقاييذ التي تكػف فقخاتيا مت
: ٖٕٔٓأيّ التي تكيذ جسيعيا خاصية نفدية كلاسيسا تمظ التي يَكػف عجد فقخاتيا زكجية )اليعقػبي 

(. ٚٙٚ.ٓ(، كمشيا تحقق الباحثاف مغ قيسة معامل الثبات بيحه الصخيقة ككانت بتقجيخ )ٕٙ٘
ا كخكنباخ (، كىػ معامل ثبات جيج. كشخيقة الفٚٛ.ٓكصححت بسعادلة سبيخماف بخاكف فكانت بكيسة )

((Cronbach Alphaإتداؽ أداء الفخد مغ فقخة إلى أخخى، كيذيخ إلى  :تكيذ )معادلة )الفا كخكنباخ
الجرجة التي تذتخؾ بيا جسيع فقخات السكياس في قياس خاصية معيشة عشج الفخد )ثػرنجايظ 

معامل  (، كتؤدي ىحه الصخيقة إلى إتداؽ داخمي لبشية السكياس، كيدسى أيزاً ٜٚ: ٜٓٛٔكليجغ
(. لإستخخاج الثبات بيحه الصخيقة لمسكػنات كلمسكياس ككل إستعسل ٘ٙٔ: ٕٓٓٓالتجانذ )علبـ 

، أذ بمغ معامل ثبات السكياس ككل (Alpha Cronbach Formula) الباحثاف معادلة إلفا كخكنباخ
باتو ( كىي مؤشخات جيجة عمى ثبات السكياس، إذ أكج كخكنباخ أف السكياس الحي معامل ثٛٔٛ.ٓ)

  (Cronbach 1964:639) .عاؿِ ىػ مكياس دقيق
إفَّ الطػاىخ الشفدية تتػزع بيغ أفخاد السجتسع تػزيعاً : الكفاءة التكيفيةالمؤشرات الإحرائية لمقياس 

إعتجالي، كعميو فأفَّ إستخخاج السؤشخات الإحرائية تعسل عمى إيزاح مجى قخب تػزيع درجات افخاد 
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ي، الحي يعج معياراً لمحكع عمى تسثيل العيشة لمسجتسع السجركس، مسا يدسح العيشة مغ التػزيع الصبيع
(، كبعج إستخخاج السؤشخات الإحرائية لجرجات ٕٛٔ: ٕٗٔٓبتعسيع الشتائج )مشدي كالذخيف 

إستجابات عيشة البحث، تبيغ إف تػزيع درجات عيشة التحميل الإحرائي عمى مكياس الكفاءة التكيفية، 
 ( يػضحاف ذلظٔ( كشكل )ٙ. الججكؿ )Normal Distributionػزيع ألاعتجالي كاف أقخب إلى الت

 ( يوضح المؤشرات الإحرائية لمقياس الكفاءة التكيفية2جدول )
 الكيع السؤشخات الاحرائية ت

 ٓٓٗ العيشة  .ٔ
 120.89 الػسط الحدابي  .ٕ
 123.00 الػسيط  .ٖ
 133a السشػاؿ  .ٗ
 11.270 الانحخاؼ السعياري   .٘
 127.004 التبايغ  .ٙ
 248.- الالتػاء  .ٚ
 122. الخصأ السعياري في الالتػاء  .ٛ
 -1.088- التفخشح  .ٜ

 243. الخصأ السعياري في التفمصح  .ٓٔ
 97 اقل قيسة  .ٔٔ
 137 اعمى قيسة  .ٕٔ

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ( التوزيع الاعتدالي لدرجات أفراد العينة على مقياس الكفاءة التكيفية2شكل )
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بعج التحقق مغ الخرائز الكياسية الستسثمة وصف مقياس الكفاءة التكيفية بريغته النهائية: 
بسؤشخات التحميل الاحرائي كالرجؽ كالثبات  لمسكياس، أصبح مكياس الكفاءة التكيفية بريغتو 

  لػاقع( ك)إختبار اFlexibility( فقخة مػزعة عمى ثلبثة مكػنات ىسا:  )السخكنة ٕٖالشيائية مكػف مغ)
Reality Testing ( ك)حلَّ السذكلبتProblem Solving( كيتزسغ السكػف الأكؿ ،)ٔٓ ،فقخة )

( فقخة، كأماـ كل فقخة مجرج ٓٔ( فقخة، كيتزسغ السكػف الثالث )ٕٔبيشسا يتزسغ السكػف الثاني )
تشصبق عميّ، لا خساسي للئستجابة ىػ: ]تشصبق عميّ دائساً، تشصبق عميّ غالباً، تشصبق عميّ أحياناً، 

( اعمى درجة، لحا 5( أدني درجة، كدرجة )1الجرجات مغ درجة ) ترحيح عشج تشصبق عميّ[، كتعصى
( درجة ٓٙٔفإف أعمى درجة يسكغ اف يحرل عمييا السدتجيب عغ إجابتو عمى فقخات السكياس ىي )

( درجة، ٜٙه )(، درجة كالستػسط الفخضي لمسكياس مقجار ٕٖكأقل درجة يسكغ اف يحرل عمييا ىي )
 .كبحلظ أصبح السكياس جاىدا لمتصبيق عمى عيشة البحث الأساسية

تع استخجاـ الػسائل الإحرائية السشاسبة بػاسصة  :Statistical Meansالوسائل الإحرائية 
 .SPSSالحقيبة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية 

 
 الفرل الرابع:

 عرض النتائج وتفديرها ومناقذتها 
التعرف على الكفاءة التكيفية لدى ضباط قوى الأمن الداخلي من حملة شهادة الهدف الأول: 

 البكالوريوس في الفرات الأوسط .
( ضابط في ٕٛٗأضيخت نتائج البحث أفّ متػسط درجات الكفاءة التكيفية لعيشة البحث البالغة عجدىع)

إنحخاؼ معياري مقجاره ( درجة، كب114.05قػى الأمغ الجاخمي في مشصقة الفخات الأكسط، قج بمغ )
(، كمغ أجل معخفة دلالة الفخؽ بيشيسا فقج اُستعسل 96( درجة، أمّا الستػسط الفخضي فبمغ )10.636)

( كىي أكبخ مغ 35.104، إذ بمغت الكيسة التائية السحدػبة )test-tالاختبار التائي لعيشة كاحجة 
(، كىحه 427( كدرجة حخية )0.05) (، عشج مدتػى دلالة1.96الكيسة التائية الججكلية البالغة )

الشتيجة تذيخ إلى أفّ ضباط قػى الأمغ الجاخمي في مشصقة الفخات الأكسط يتستعػف بسدتػى مختفع في 
 ( يػضحاف ذلظ.ٕ( كشكل )ٚالكفاءة التكيفية، بحدب البيانات الستػفخة في ججكؿ )
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 لعيشة كاحجة في الكفاءة التكيفية لجى ضباط قػى الأمغ الجاخمي ( الاختبار التائيٚججكؿ )

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

لدرجات أفراد عينة البحث على مقياس الكفاءة  ين الوسط الحدابي والفرضي للقياس( المقارنة ب1شكل) 
 التكيفية لدى ضباط قوى الأمن الداخلي

( التي تذيخ إلى أف ضباط قػى الأمغ الجاخمي في مشصقة الفخات ٕ( كالذكل )ٚيػضح ججكؿ )
الأكسط يتستعػف بسدتػى مختفع في الكفاءة التكيفية، كيعمل ذلظ الباحثاف إلى قجراتيع في التكيف 

أكدبيع  السيشي عمى الخغع مغ إختلبؼ الستغيخات الدخيعة كالستبايشة التي تػاجييع أثشاء عسميع، مسا
القجرة عمى التخصيط في مجابية السياـ السكمفيغ بيا بذكل فائق الشطيخ، فيع قادركف عمى التعخؼ 
عمى الاسباب السؤدية مغ كراء السخالفات كحتى الجخيسة السقتخفة، كالقجرة أيزا عمى التعامل معيا 

السيسات عمى الخغع مغ  عمى كفق الزػابط القانػنية كالدياقات السيشية، كمدتػى الذجاعة في أنجاز
صعػباتيا في بعس الاحياف. مسا يدتػضح بحلظ اف الزابط الحي يتستع بالكفاءة التكيفية فيػ يسمظ 
مدتػى عاؿ مغ الحكاء كالايجابية كالسخكنة في مجابية التحجيات السختمفة كالستشػعة التي يتعخض 

يو أف الخبخة السيجانية تجخل عاملب الييا الزابط العخاقي في الػقت الخاىغ العريب، كمسا لاشظ ف
ميسا في كفاءتو التكيفية التي إستحرميا مغ قبل الجكرات السيشية كالاخلبقية كالتصػيخية التي تكيسيا 

الستػسط  العيشة الستغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 السعياري 

الستػسط 
 الفخضي

درجة 
 الحخية

مدتػى  الكيسة التائية
 الججكلية السحدػبة الجلالة

 الكفاءة التكيفية
Efficiency  
Adaptive 

ٕٗٛ 114.05 10.636 96 427 35.104 1.96 0.05 
 دالة
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السؤسدة لإكدابيع خبخة نطخية بالإضافة الى الخبخة العسمية اك السيجانية كل بحدب صشفو، فزلب عغ 
صػر كبالتقشيات الامشية العالية لأكدبتيع خبخة تكيفية متسيدة اف التصػر التكشمػجي كالسعمػماتي الست

تشاسب الػاقع العخاقي، كالخبخة في التعامل مع السػاششيغ عمى اختلبؼ امدجتيع كالجكافع مغ كراء 
 سمػكياتيع.

 الهدف الثاني:
التعرف على الدلالة الاحرائية للفروق في الكفاءة التكيفية لدى ضباط قوى الأمن الداخلي من 

 المحافظة(. ،الرنف  ،حملة شهادة البكالوريوس في الفرات الاوسط على وفق متغير )الرتبة 
الجاخمي قبل البجأ في إستخخاج الفخكقات في الستغيخات الفخعية لمكفاءة التكيفية لجى ضباط قػى الأمغ 

مغ حسمة شيادة البكالػريػس في الفخات الاكسط عمى كفق متغيخ )الختبة ، الرشف ، السحافطة(. 
 Levene'sعسج الباحثاف إلى إستخخاج معامل التجانذ بالكيسة الفائية عمى كفق معادلة كخيت ليفيغ 

Test  ( ضابط في ٕٛٗ)الخاص بفحز التجانذ بيغ متغيخات السخاد السقارنة فييا، عمى عيشة بمغت
 قػى الأمغ الجاخمي مغ حسمة شيادة البكالػريػس في الفخات الاكسط. 

( كبالسقارنة بالجرجات الججكلية يطيخ بأف ٜٓٙ.ٓ( بسدتػى دلالة )1.328حيث بمغت قيسة الاختبار)
الكيسة السحدػبة لمتجانذ كانت أقل، مسا يتزح لمباحث أف أفخاد عيشة البحث تتسيد بقػة تجانديا 

 (.ٛتسثيل العيشة لسجتسع البحث السبيشة في ججكؿ )ك 
 

لدى ات )الرتبة ، الرنف ، المحافظة( ( الفروق الإحرائية في الكفاءة التكيفية على وفق المتغير 3جدول )
 ضباط قوى الأمن الداخلي من حملة شهادة البكالوريوس في الفرات الاوسط 

 
 الكيع السعاييخ ت
 Levene's Test 1.328قيسة ) ؼ ( لكيسة     1
 7 رتبة ٔدرجة الحخية  2
 4 صشف ٕدرجة الحخية  3
 4 السحافطة ٖدرجة الحخية  4
 428 حجع العيشة 5
 0.960 الجلالة 6
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، لمكذف عغ Three Way ANOVA)كمشيا استعسل الباحثاف تحميل التبايغ الثلبثي بالتفاعل )
)الختبة، الرشف، السحافطة(، كلمتفاعلبت كل مغ الثشائية نتائج فخكؽ ذات دلالة إحرائية لمستغيخات 

بيغ )الختبة *الرشف(، )الختبة*السحافطة(، )السحافطة*الرشف(، كلمتفاعلبت الثلبثية في 
( كلعامل 4.765الرشف*السحافطة(. إذ كانت الكيع الفائية السحدػبة لعامل الختبة البالغ )*)الختبة

( كانت 4.608امل التفاعمي الثشائي )الختبة*الرشف( البالغة )(، كايزا لمع7.166الرشف البالغ )
( فيسا يتعمق بالكفاءة التكيفية، في كقت لع تدجل البيانات ٘ٓ.ٓقيسيا دالة عشج مدتػى دلالة )

(، كلمعاملبلت فاعل الثشائي 0.822الإحرائية أي مغ الجلالات في كل مغ عامل السحافطة البالغة )
( كايزا لمعامل التفاعمي 0.188(، ك)السحافطة*الرشف(  البالغة )0.008لغة))الختبة*السحافطة( البا

 ( ٜ( السبيغ في ججكؿ )3.275الرشف*السحافطة( البالغة )*الثلبثي )الختبة
 

 ( نتائج تحليل التباين الثنائي للتفاعل عن دلالة الفروق 2جدول )
 رنف ، المحافظة(في درجات الكفاءة التكيفية على وفق المتغيرات )الرتبة ، ال

 

 مجسػع السخبعات مرادر التبايغ
درجة 
 الحخية
DF 

 متػسط السخبعات
الفائية 

 المحدوبة
F 

 الجلالة
ɒ ٓ.ٓ٘  

 داؿ 4.765 138.925 7 972.473 الختبة
 داؿ 7.166 208.922 4 835.688 الرشف

 غيخ داؿ 0.822 23.963 4 95.851 السحافطة
الرشف*الختبة  داؿ 4.608 134.349 23 3090.023 
السحافطة*الختبة  غيخ داؿ 0.008 241. 28 6.761 

الرشف*السحافطة  غيخ داؿ 0.188 5.484 16 87.739 
 غيخ داؿ 3.275 95.503 70 6685.222 الختبة*الرشف *السحافطة  

  29.15300 275 8017.076 الخصأ
  427 19790.83 الكمي

 (0.05مدتوى دلالة )( عند 8.3.2القيمة الفائية الجدولية تداوي )
 وتذير النتائج إلى ما يأتي:

ففيسا يتعمق بالكفاءة التكيفية لمختبة العدكخية، فقج تبيغ أف الزباط المحيغ لجييع خبخة بحدب سشػات 
الخجمة الفعمية لسسارسة ميشيع في قػى الامغ الجاخمي، كايزا بدبب التشقلبت مغ اجل اداء مياـ 

اـ، اكدبيع كفاءة تكيفية في التعامل، كمغ ىحا فكمسا ارتفع مدتػى ضخكرية التي تخجـ الرالح الع
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الختبة العدكخية لجييع ذلظ يعشي تػفخ الخبخة كالكفاءة كالسخكنة  في اداء السياـ كالسدؤكليات لجييع في 
 ادارة السػاقف الحخجة كمعالجتيا بذكل يتشاسب مع الزػابط كالتعميسات القانػنية.

تزح اف لو دلالة إحرائية دالة عغ الكفاءة التكيفية بحدب الرشف العدكخي. كفيسا يتعمق بالرشف أ
كلعل بخامج اعجاد الزباط في كمية الذخشة كالسعيج العالي لمتصػيخ السيشي، كػنيا بخامج مػحجة 
لرشػؼ قػى الامغ الجاخمي، اذ اف كل صشف يتعامل مع السػششيغ كل بحدب صشفو كالسياـ 

تساـ تمظ الاصشاؼ في الػاقع العخاقي بحل السذكلبت كالخلبفات كالجخيسة السختبصة بو، كايزا اى
 العامة، مسا يػضح كفاءة تكيفية في معالجتيا.

غيخ اف الباحثاف عسج الى التحقق مغ أي مغ تمظ الاصشاؼ اكثخ كفاءة تكيفية مغ غيخىا في      
السعياري لمبيانات  بي كالانحخاؼالسجاؿ السيجاني، لحا عسج الباحثاف الى استخخاج الستػسط الحدا

ية عغ غيخه بػضػح، كعمى لمتػصل الى أي مغ تمظ الختب كالرشف امتاز بالكفاءة التكيف الستػفخة لو
 : تيالشحػ الآ

 اولا: الكفاءة التكيفية من حيث الرتبة العدكرية: 
الاعمى الى الأدنى  قج تبيغ أف الكفاءة التكيفية تػزعت بحدب التختيب مغ الختبة العدكخية مغ     

)التختيب التشازلي( فجاء بالسختبة الاكلى رتبة )المػاء(، كفي السختبة الثانية رتبة )العسيج(، كفي السختبة 
الثالثة رتبة )السقجـ(، كاف في السختبة الخابعة رتبة )الشقيب(، كاف في السختبة الخامدة رتبة )العقيج(، 

كؿ( بالسختبة الدابعة، أخيختيغ الختبة )ملبزـ في السختبتيغ الأرتبة )الخائج(، ك كفي السختبة الدادسة 
ك)السلبزـ الثاني( بالسختبة الثامشة الاخيخة، كيفدخ الباحثاف ذلظ بأف أف الختب الثلبث الاكؿ كل مغ 
)المػاء( ك)العسيج( ك)السقجـ( تستعػا بالكفاءة التكيفية بالسخاتب الاكلى لاف تقع عمييع مدؤكلية الكيادة 

 كالخبخة. 
 ث الرنف العدكري:ثانيا: الكفاءة التكيفية من حي

قج تبيغ أف الكفاءة التكيفية تػزعت بحدب التختيب مغ الرشف العدكخي مغ الاعمى الى الأدنى      
)التختيب التشازلي( فجاء بالسختبة الاكلى صشف )ككالة الػزارة لذؤكف الذخشة(، كبالسختبة الثانية 

لثة صشف )مجيخية السخكر(، كبالسختبة صشف)مجيخية الاستخبارات كمكافحة الارىاب(، كفي السختبة الثا
الخابعة صشف )مجيخية الجفاع السجني(، كفي السختبة الاخيخة صشف )مجيخية الاحػاؿ السجنية كالجػازات 
كالاقامة(، كيفدخ الباحثاف ذلظ أف صشفي )ككالة الػزارة لذؤكف الذخشة(. ك)مجيخية الاستخبارات 

فية كذلظ لاف ككالة شؤكف الذخشة يقع عمى عاتقيا قيادة كمكافحة الارىاب( يتستعا بالكفاءة التكي
العسميات بخمتيا، كتعسل عمى تػجيو الاكامخ العامة، بل ىي صاحبة القخار في حل الازمات الػاقعة 
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في الطخؼ العخاقي الحالي، كسا اف الجكر الحي تقػـ بو مجيخية الاستخبارات كمكافحة الارىاب مغ 
ضح اكدبتيا خبخة تكيفية لمسػاقف الرعبة الستعمقة بالجخيسة كالارىاب، كالسػ مياـ تخجـ الػاقع العخاقي 

 (.ٗ( ك )ٖ( كشكل )ٓٔفي ججكؿ )
لكل من المتغيرات )الرتبة ، الرنف( على ف المعياري وترتيبها ( المتوسطات الحدابية والانحرا20جدول )

 وفق درجات الكفاءة التكيفية 
الستغيخات 

 الستػسط تفريميا الفخعية
 الحدابي

الانحخاؼ 
 الختب السعياري 

 الختبة

 الاكؿ 1.532 151.020 لػاء
 الثاني 1.715 147.982 عسيج
 الخامذ 1.258 139.700 عقيج
 الثالث 1.422 145.285 مقجـ
 الدادس 0.319 121.871 رائج

 الخابع 1.184 140.628 نقيب
 الدابع 1.245 114.318 ملبزـ أكؿ
 الثامغ 0.300 99.983 ملبزـ ثاني

 الرشف

 الاكؿ 1.716 129.354 ككالة الػزارة لذؤكف الذخشة
 الخامذ 1.500 98.535 مجيخية الاحػاؿ السجنية كالجػازات كالاقامة

 الثاني 1.803 115.879 مجيخية الاستخبارات كمكافحة الارىاب
 الثالث 1.685 110.433 مجيخية السخكر

 الخابع 1.806 101.269 مجيخية الجفاع السجني

 
 
 
 
 
 
 
 

 

لكل من المتغيرات )الرتبة( على وفق درجات ية والانحراف المعياري وترتيبها ( المتوسطات الحداب8شكل )
 الكفاءة التكيفية 
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لكل من المتغيرات )الرنف( على وفق درجات ية والانحراف المعياري وترتيبها ( المتوسطات الحداب.شكل )
 الكفاءة التكيفية 

 
 :The Conclusionsالاستنتاجات 

 في ضػء الشتائج التي تػصل إلييا في البحث الحالي يسكششا إف ندتشتج الآتي: 
  أفّ ضباط قػى الأمغ الجاخمي في مشصقة الفخات الأكسط يتستعػف بسدتػى مختفع في الكفاءة

 التكيفية.
  الكفاءة التكيفية مغ حيث الختبة العدكخية بحدب التختيب 
 السختبة الاكلى رتبة )المػاء(.  -
 السختبة الثانية رتبة )العسيج(.  -
 السختبة الثالثة رتبة )السقجـ(.  -
 السختبة الخابعة رتبة )الشقيب(.  -
 السختبة الخامدة رتبة )العقيج(.  -
 السختبة الدادسة رتبة )الخائج(.  -
 ابعة رتبة )ملبزـ اكؿ(. السختبة الد -
 السختبة الثامشة رتبة )السلبزـ الثاني(.  -
 الكفاءة التكيفية مغ حيث الرشف العدكخي بحدب التختيب 
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 السختبة الاكلى صشف )ككالة الػزارة لذؤكف الذخشة(.  -
 السختبة الثانية صشف)مجيخية الاستخبارات كمكافحة الارىاب(.  -
 ر(. السختبة الثالثة صشف )مجيخية السخك  -
 السختبة الخابعة صشف )مجيخية الجفاع السجني(.  -
 السختبة الاخيخة صشف )مجيخية الاحػاؿ السجنية كالجػازات كالاقامة(.  -
 

 ثانيًا: التوصيات: 
 عمى كفق الإستشتاجات التي تػصمت الييا الباحثاف. لحا تػصي في الآتي: 

لكافة الختب العدكخية لزباط قػى الامغ العسل عمى عقج نجكات تثكيفية لتشسية الكفاءة التكيفية 
 الجاخمي كلاسيسا في ضل الطخكؼ الخاىشة.

 
 ثالثا: المقترحات: 

  :بعج اكتساؿ البحث الحالي فقج اقتخحت الباحثاف الآتي
اجخاء دراسة مذابية عمى ضباط قػى الامغ الجاخمي في متغيخات نفدية غيخ التي تع تشاكليا في  -

 ثشايا البحث الحالي. 
 نتاجات البحث الحالي عمى الػزارة الجاخمية العخاقية للبستفادة مشيا. عخض -
 اعصاء محاضخات لتشسية الكفاءة التكيفية لزباط قػى الامغ الجاخمي. -
استثسار نتاج الجراسة الحالية في مجيخات الفخات الاكسط السعشية في الجراسة الحالية بغية الاستفادة  -

 مشيا.
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 مرادر البحث
 ، القاىخة، مكتبة الانجمػ السرخية.ٕ(: التقػيع الشفدي، طٕٛٓٓكعثساف، سيج أحسج كصادؽ، آماؿ) أبػ حصب، فؤاد -
 (: مشاىج البحث في العمػـ الشفدية كالتخبػية، القاىخة، دار الشذخ لمجامعات.ٖٕٔٓأبػ علبـ، رجاء محسػد ) -
ة العاشفية عشج شمبة الجامعة، ماجدتيخ، (:الكفاءة التكيفية كعلبقتو بالحداسئٜٕٓالجاككشي، حيجر عباس ابخاليع ) -

 عمع الشفذ التخبػي، جامعة السػصل.
 (: أساسيات بشاء الاختبارات كالسقاييذ الشفدية كالتخبػية، دمذق .ٕ٘ٓٓالجمبي، سػسغ شاكخ) -
 (: الحكاء العاشفي، تخجسة ليمى الجبالي، مخاجعة محمد يػنذ، السجمذ الػششي لمثقافة،ٕٓٓٓجػلساف،  دانييل ) -

 الكػيت.
(: التكيف الاكاديسي كعلبقتو بالكفاءة الحاتية العامة لجى شمبة كمية العمػـ التخبػية،  مجمة ٕٓٔٓخالج، محمد بشي ) -

 ( جامعة آؿ البيت،  الأردف. ٕ( :،  عجد ) ٕٗجامعة الشجاح للؤبحاث )العمػـ الإندانية (، مجمج )
بالكفاءة الحاتية العامة لجى شمبة كمية العمػـ التخبػية،  مجمة  (: التكيف الاكاديسي كعلبقتوٕٓٔٓخالج، محمد بشي ) -

 ( جامعة آؿ البيت،  الأردف. ٕ( :،  عجد ) ٕٗجامعة الشجاح للؤبحاث )العمػـ الإندانية (، مجمج )
(: الإحراء الاستجلالي في العمػـ التخبػية كالشفدية كالاجتساعية، القاىخة، مرخ، مكتبة ٜٕٓٓخصاب، عمي ماىخ) -

 لانجمػ السرخية.ا
(: الاختبارات كالسقاييذ الشفدية، دار الحامج لمشذخ كالتػزيع، ٕٓٔٓالخصيب، محمد أحسج، كالخصيب، احسج حامج ) -

 عساف، الأردف.
، مكتبة ٔ(، ط ٔ(: الحكاء الػججاني ما بيغ الشذأة كالتصبيق، سمدمة عمع الشفذ الإيجابي )ٕٔٔٓالخػلي، محمد سعيج) -

 الأنجمػ السرخية.
(: التفكيخ الٌاستجلالي كعلبقتو بسدتػى الصسػح لجى شمبة الجامعة، رسالة ٕٗٓٓالجكري، عجناف شمفاح محمد )  -

 ماجدتيخ غيخ مشذػرة، جامعة تكخيت، كمية التخبية.
 (: مختار الرحاح، الكػيت ، دار الخسالة.ٖٜٛٔالخازي، محمد بغ ابي بكخ ) -
تجريبي لتشسية ميارات الحكاء العاشفي دراسة تجخيبية في مجارس دمذق (: فاعمية بخنامج ٕٙٓٓرزؽ الله، رنج سييل) -

 عمى عيشة مغ تلبميح الرف الدادس مغ التعميع.
(: الاتداف الانفعالي كعلبقتو بالدخعة الإدراكية كالتفكيخ الابتكاري لجى شلبب ٕٙٓٓالخياف، محمد إسساعيل محمد ) -

 ، قدع عمع الشفذالرف الحادي عذخ في محافطة غدة، كمية التخبية
(: عمع الشفذ السعخفي، ط، دار الذخكؽ لمصباعة كالشذخ، عساف، ٖٕٓٓالدغػؿ، رافع، كالدغػؿ ،عساد عبج الخحيع) -

 الأردف. 
 (: نطخيات الذخرية، تخجسة حسج الكخبػلي كعبج الخحسغ الكيدي، مصبعة جامعة بغجاد. ٖٜٛٔشمتد، دكاف ) -
اثخ تجريذ كحجة تعميسية كفقًا لشسػذج التفاعل السعخفي الانفعالي عمى تشسية (: ٖٕٔٓشلبفحة، فخاس كالحسخاف، محمد ) -

الكفاءة الحاتية السجركة لجى شمبة الرف العاشخ الأساسي، رسالة مشذػرة، مجمة جامعة الشجاح للؤبحاث )العمػـ 
 (.ٕٚالإندانية( السجمج )

 بيخكت، لبشاف.، دارالعمع لمسلبييغ، ٕ(: معجع عمع الشفذ، طٜٚٚٔعاقل، فاخخ ) -
 (: الكياس الشفدي الشطخية كالتصبيق، القاىخة، دار الفكخ العخبيٜٜٛٔعبج الخحسغ، سعج ) -
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 (:  الحكاء العاشفي في الإدارة كالكيادة، دار الفكخ، دمذقٕٗٓٓالعيتي، ياسمخ ) -
 (: الكياس الشفدي، ط ، القاىخة، دار الفكخ العخبي.ٜٜٚٔفخج، صفػت) -
 اسات في سيكػلػجية التكيف، الذخكة الجكلية لمصباعة، القاىخة.(: در ٜٜٛٔفيسي، مرصفى ) -
(: الحكاء الػججاني كعلبقتو بالانجماج الجامعي لجى شمبة كمية التخبية، جامعة ٕٕٔٓالقاضي، عجناف محمد عبجه ) -

 (.ٗ(، العجد )ٖتعد، السجمة العخبية لتصػيخ التفػؽ، السجمج )
رشادي جسعي معخفي سمػكي مدتشج الى تعميع تحريغ ضج التػتخ في (: إثخ بخامج إٖٕٔٓمقجادي، يػسف مػس ) -

خفس مدتػى أعخاض اضصخاب ضغػط مابعج الرجمة لجى شمبة الجامعة، مجمة الجراسات التخبػية كالشفدية، 
 (، جامعة الدمصاف قابػس.ٕ(، العجد)ٚمجمة)

(  (spssلمبيانات باستخجاـ بخنامج (: التحميل الإحرائي ٕٗٔٓمشدي، محسػد عبج الحميع كالذخيف، خالج حدغ ) -
 ، الأسكشجرية، دار الجامعة الججيجة.ٔج

 (: أساسيات الكياس في العمػـ الدمػكية، دار الذخكؽ لمشذخ كالتػزيع، عساف، الأردف.ٖٕٔٓالشبياف، مػسى ) -
 .الكفيل لمصباعة كالشذخ(: التقػيع كالكياس في العمػـ التخبػية كالشفدية، العخاؽ، دار ٖٕٔٓاليعقػبي، حيجر حدغ ) -
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