
 
 
 
 

404 

 

 
 طـــعت واســـجام

 مجهــــــــت كهُــــــــت انتربُــــــت

 رععؾن ال الثالث و جد ــالع
 2021الجدء الثاني/ أيار/

 كفاءة السؾاجية لجى طمبة الجامعة
 

 الباحث حديؽ حبيب شبيب                      أ.م.د مالػ فزيل عبجالله
 جامعة واسط / كمية التخعية لمعمؾم الاندانية

hussainbb10@gmail.com 

  ممخص البحث 
، وحجد مجتسع  الجامعة طمبة لجى كفاءة السؾاجية عمى درجة تعخؼالالبحث الحالي  ىجؼ       

( والبالغ 0202 –0202البحث الحالي بظمبة جامعة واسط لمجراسات الرباحية لمعاـ الجراسي )
مؽ  وطالبة ( طالبا  6526مؽ التخررات العمسية و) وطالبة ( طالبا  2000( بؾاقع )20222عجدىؼ )

( طالب وطالبة مؽ طمبة 022وقج اشتسمت عيشة البحث الحالي عمى )التخررات الاندانية ، 
أعج الباحث مكياس كفاءة وبعج اطلاع الباحث عمى الأدبيات والجراسات الدابقة واسط ، جامعة 

، وتؼ استخخاج الخرائص الدايكؾمتخية الستسثمة بالرجؽ الغاىخي  ( فقخة02سكؾف مؽ )السؾاجية وال
( طالب وطالبة لاستخخاج الثبات 02ومؤشخات صجؽ البشاء ، وتؼ الاعتساد عمى عيشة قؾاميا )

 الحقيبة باستعساؿ إحرائيا   البيانات ، والفاكخونباخ( وحُممِّتيقتي ) الاختبار واعادة الاختباربظخ 
 محافغة في الجامعة طمبة إفّ  :يأتي ما الشتائج ( وأعيختSPSS) الاجتساعية لمعمؾـ حرائيةالإ

 مؽ مجسؾعة إلى الباحث تؾصل الشتائج عمى بكفاءة مؾاجية جيجة ، وبشاء   يتستعؾف  واسط
 .والسقتخحات والتؾصيات الاستشتاجات

 

Resilience for University students  

Abstract 

          The present paper aims at finding out the degree of the resilience for 

university students in which the population is represented by the university 

students at morning studies during the academic year (2020-2021) who are 

averaged (14000) , i.,e., (5242) male and female students from the scientific 

departments and (8758) from from the human sciences depatments . So,  the 

research sample is (400) students from the university of wasit . After 

reviewing  the previous related studies the researcher has built a scale for 

measuring the resilience which consists of 30 items . The psychometric 

principles ; validity and reliability . The reliability has been secured by 

choosing  a sample of 40 students using test - retest  and Alph Cronpach 

formula .The data have been analysed using SPSS . The results showed that 

university students at wasit university have a good resilience degree. Due to 
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the results obtained the researcher has concluded some conclusions and 

recommendations and suggestions                                                        
 

 الفرل الول
 -مذكمة البحث: -

تديج القمق أف نيا أمؽ الزغؾط والسذكلات التي مؽ ش ىشت لأنؾاع الجامعةيتعخض طمبة        
تعامميؼ مع الأخخيؽ  ةفي سمؾكيؼ وطخيق في السدتقبل مسا يؤثخ سمبا   هثار أمؽ  والسعاناةتظؾره  واحتساؿ

بالزغؾط  السميئة السعاصخة ةيؾاجيؾف متظمبات الحيا الجامعة أف طمبةو  ةفي السؾاقف الاجتساعي
 السدانجةمسا يجعميؼ يعانؾف مؽ اثارىا وىحا يتظمب تقجيؼ  ةفي التكيف مع الحيا وقج يفذمؾف  الشفدية

ومذكلاتو وطسؾحاتو والذباب  ؾموىس لكل جيلأف عؽ ذلػ و  الشاجسةوالجعؼ ليؼ لتجاوز الرعؾبات 
ما تبقى اثار السشاخ  وغالبا   الستغيخةوالغخوؼ  الزاغظة ةالحيا بأحجاث تأثخا  السجتسع  ئحكثخ شخاأىؼ 

اللاحقة  توفي مخاحل حيا الأنداف ةعمى معالؼ شخري مظبؾعةالذباب ة الشفدي ومخمفاتو لسخحم
في التكيف  الرعؾبةيجج  السؾاجية ةنخفاض كفاءأالذخص الحي يترف بأف  (.0: 2776،الاميخي )

ججيج عمى  طخأكمسا  وبالأخخيؽي تغييخات عمى ذاتو وتختل علاقتو بحاتو أدخاؿ أنو لا يتقبل إكسا 
 ةنخفاض في كفاءالاوبالتالي فأف ىحا الزعف أو  ( ،Basim&Cetin,2010:25) رض الؾاقعأ

 ةعشج تعخضيؼ لسؾاقف ججيج واجتساعية ةوانفعالي ةمعخفي اضظخاباتيدبب ليؼ  ةظمباللجى  السؾاجية
ؼ ذواتي وعجـ اتداؽ واندجاميؼمخ الحي يجعميؼ فاقجيؽ لتؾازنيؼ الأ الجامعية البيئةفي 

الى  يؤدي تجريجيا   ةالى مؾاقف وعخوؼ صعب ةتعخض الافخاد بكثخ (. كسا أف 0-0: 0226،القدويشي)
 (.0: 0222،غشي) مؽ تمػ السؾاقفة ما لؼ يكتدب الافخاد خبخ  انييارىاثؼ  السؾاجية لكفاءةفقجانيؼ 

 الخوحيةفي جؾانبيا  ةالحيا ةمؤشخ سمبي في نؾعي الظمبةلجى  السؾاجية فانخفاض
الى عجـ قجرتيؼ عمى تخويض  يو يؤد بالدعادةو يفقجىؼ الذعؾر  والرحية والأسخية والاجتساعية

ج ئوشجا زاء ما يؾاجيؾنو مؽ مؾاقف ومحؽأوعجـ وضؾح قخاراتيؼ  الؾاقعيةانفعالاتيؼ ووضع الخظط 
البحث  ةوقج وجج الباحث بعض الجراسات التي تعدز مذكم(. 207-205: 0220ة )محمد ،حيافي ال

 ،) محمد دراسةو  (0220 ،) بجوي  دراسةلجى طمبة الجامعة مثل  ةفعمي ةىشاؾ معاناأف وتجؿ عمى 
 ودراسة  (0220

البحث الحالي تتزح في  ةمذكمأف عمى ما تقجـ ذكخه ف ستشادا  أودراسة و  (0226 ،ودراسة ) القدويشي 
 ىل يتستع طمبة الجامعة بكفاءة مؾاجية ؟الآتي: عؽ التداؤؿ  الإجابة
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 -أىسية البحث : -
يا والارتجاد الدخيع شومح ةحجاث ومؾاقف الحياأمفيؾـ يعشي تؾافق الفخد مع  السؾاجية ةعج كفاءت      

ي أأو  الشفديةمخاض ويزسؽ سلامتو مؽ الأ نو يداعج الفخد عمى التذافيأي أ ،الى الؾضع الدابق
 الإندانية ةالسشحشى الحي يعغؼ القؾ  السؾاجية ةوتعتبخ كفاء(.00-02: 0220محمد،اخخى )  ةثار سمبيأ

التحجيات والسحؽ  للإنداف باجتيازالتي تدسح  ةوىي القؾ  ،كتذافيا ويعسل عمى تشسيتيااويدعى الى 
 ركيدة السؾاجية ةوكفاء(. 7: 0222الاعدخ،)والكفاءة  والشيؾض بعج التعخض ليا وتحقيق الشسؾ

 يوبسا يؾلج لج ةاليؾمي ةحجاث الستغيخ الأ ةلسؾاجي ةدافع ةكؾنيا قؾ  الشفديةالفخد  ةرحل ةساسيأ
 ةعشيا برؾر  مؽ خلاؿ التحكؼ في مذاعخه وانفعالاتو والتعبيخ والاستقخارالاحداس بالخضا واليجوء 

 (.250: 0225،الزامؽ وسسؾر إيجابية )
في تقجيخ الحات فكمسا تغمب الفخد عمى السحؽ والسؾاقف  ةواضح السؾاجية ةكفاء ةىسيأ ونجج        
عمى  القجرة السؾاجية ةولكفاء(، 0222:22ة،كفافي وابؾ غدال) كمسا زادت ثقتو و تقجيخه لحاتو الرعبة
مؽ سسات أو  ويستمك بساتعغيؼ فخدي لكل فخد  ةيي تشسي فكخ ف عالفخد لشفدو مؽ الزياانتذاؿ 

 الحسايةأو  الؾقايةليو بدبب إلا يدتظيع التؾتخ الشفاذ  يكؾف شخرا  ل بو تجفعو  ةخرائص شخري
الى  (0220،بجوي دراسة ) توقج اشار  (،05-0222:04،صفاء الاعدخ)والجعؼ الجاخمي الحي تقجـ لو

 (.0: 0220،بجوي  )الفرل الجراسي بيئةمع  ةتكيف ودافعي الأكثخىؼ  السؾاجية ةكفاء يأف مختفع
يخ الفخد عمى التؾافق الجائؼ بعج تعخضو تعب السؾاجية ةأف كفاء (Wangnild,2003)  ويخى ويشجمشج

 الإيجابيالتكيف  ةؽ أىسيتيا بأنيا تخفع درجسوالسحؽ وتك السؤلسةحجاث مؽ الأ ةمتلاحق ةلسجسؾع
 (. Wangnild,2003:7ة )مؤلسأو  ضاغظةتحت أي مؾاقف  للأفخاد
 للإرشادججيج يدتخجـ  باتجاهتسجنا  السؾاجية ةأف كفاء (0220 ،دراسة )محمد توضحأكسا       

أف عجد كبيخ  ة، أذووصفي تذخيرية ضخورة والؾقائي لجى طمبة الجامعة وترف التعخؼ عمييا بأن
 ةوأوضاع قاسي ةالظمبة ولاسيسا السخاىقيؽ والذباب مشيؼ يججوف انفديؼ معخضيؽ لسؾاقف صعب مؽ

 السؾاجية ءةبأف كفا (0226 ،القدويشي ) دراسة توبيش(. 20: 0220الجراسية )محمد،خلاؿ حياتيؼ 
تدؾدىا  بيئةضج السحؽ والذجائج والشكبات في  مشاعةالجسيع لا يستمػ أف ب مؤداىا ةؾجو عقمي ورؤيت

الفخد عمى  ةالتي يسكشيا مداعج عميشا الأىتساـ بيحا السفيؾـ و تحجيج الستغيخاتأف التؾتخات وتزيف ب
أىجاؼ  لشا وكحلػ لكؾنو يزع ،الرجمات التي تشتج مؽ تمػ الغخوؼ ةعشج مؾاجي يتذافالالتعافي و 

 (.6: 0226،القدويشي ) ةالعلاقات مع الأخخيؽ بكفاء زجويحل السذاكل ويش ةواقعي
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كثخ أقجراتيا  ةفي السجتسع التي يدعى لتشسي السيسة العسخيةالذباب الجامعي مؽ الفئات  ةتعج فئو      
مؽ قجراتيا فالسجتسع الحي يبتغي  ستفادةوالأأحدؽ تؾجيييا  اذ ما ةوفاعمي تأثيخا  كؾنيا مؽ أكثخ الفئات 

 (000: 0222،الحمبي وخزخ)الذباب ةكذخيح ةميس ةيسكؽ أف يغفل عؽ شخيحلا ،التقجـ والتظؾر
وعمؼ الشفذ وعمؼ الاجتساع عشايتيؼ  التخبيةلييا العمساء في إ ؾجويالتي  السيسةوالذباب مؽ الفئات 

نذاطيؼ و  يؼو عشفؾان ؼحيؾيتيأف  ذأ ،السجتسع ةمؽ دور خظيخ في حيا ؼوذلػ لسا لي واىتساميؼ،
عمى العسل والانتاج السثسخ وىحا ما  ةوقجرتيؼ عمى العظاء تجعميؼ اكثخ عشاصخ قظاعات الانتاج قجر 

 ةو طمبة الجامعة ىؼ شخيح يجعل السجتسعات تعتسج عمى الذباب في مديختيا نحؾ التقجـ والخقي
في التقجـ والتظؾر ولا بج لظالب العرخ الحالي أف يكؾف  والمالذباب التي يعقج عمييا السجتسع أ

عمى أف يقخر ما ىؾ مشاسب يرجر  بيا و قادرا   متحكسا  عمى انفعالاتو  عمى نفدو مديظخا   ا  معتسج
(.  5-4: 0224،رمزافة )الحاتي وإمكاناتووالتخكيد عمى قجراتو  وتعمس ةالحكؼ بشفدو حؾؿ عسمي

 تختبط بالعجيج مؽ مغاىخ الدمؾؾ ةذخريالذلػ أف  تياطمب اتالجامعة في بشاء شخري ةىسيأ  وتأتي
الاجتساعي  مسا يديل عميو قبؾؿ التغيخ واجتساعيا   ديا  نف الأنداف ةعؽ تخبي ةحيث أف الجامعة مدؤول

كسا أف دور الجامعة لؼ يقترخ عمى تدويج الظالب بالسعمؾمات والسعارؼ فقط (، 25: 2776،السدشج)
 والجدسية العقميةالجؾانب  ةفي تشسي الإسياـنظاقيا وفمدفتيا تعجدت أغخاضيا لتذسل ، بل بدعة 
 (2: 0224،قاسؼ ) يات الظمبةلذخر والانفعالية والاجتساعية

 .لجى طمبة الجامعة سؾاجيةال كفاءة درجةييجؼ البحث الحالي بالتعخؼ عمى  -ىجف البحث: -
  يتحجد البحث الحالي بظمبة جامعة واسط ولمتخررات العمسية والإندانية لمجراسة -حجود البحث: -

 (.2021- 2020)  الدراسي للعام الصباحية الاولية   

   -تحجيج السرظمحات: -
 :ويعخفيا كل مؽResilience  السؾاجية ةكفاء

ة، والرجم ةالذج ةالتؾافق الجيج في مؾاجي ةعسمي :(A.P.A,2003) ةالامخيكي ةالشفدي ةالخابظ-1
ضغؾط العسل و  الخظيخة الرحيةالسذكلات أو  الأسخيةوالتيجيجات أو حتى مرادر الزغؾط  السأساة

 (.A.P.A,2003:1الرعبة )التعافي مؽ الزغؾط الشيؾض أو كسا يعشي  الاقترادية،والزغؾط 
أو  ةأو مأسا ةأو أزم ةي صجمأ لمتكيف الذجيج مع السدتسخة ةالعسمي :(Wicks,2005) ويكذ-2

 (.Wicks,2005 ) تيجيج أو أي مرجر ضغط
في الؾقت  ديددىخ الفخ  ة اذالسحش ةالتكيف الشاجح والايجابي في مؾاجي :(Unger,2008)  خغان-3

 (.Unger,2008:45) الحي يكؾف متؾقع مشو الفذل
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 السؾاجية. لكفاءة نغخيا   تعخيفا   (Unger,2008) أعتسج الباحث تعخيف انغخ :التعخيف الشغخي 
 ةعمى فقخات مكياس كفاء إجابتوالتي يحرل عمييا الظالب مؽ خلاؿ  الجرجةىؾ  :التعخيف الاجخائي

 .البحث لأغخاضالحي أعجه الباحث  السؾاجية
 

 الفرل الثاني
 الاطار الشغخي: -

 :مفيؾم كفاءة السؾاجية
في مشترف القخف العذخيؽ  استخجاميايعج مفيؾـ كفاءة السؾاجية مؽ السفاليؼ التي بجأ 

ة وتعشي القفد أو الؾثب وأما كمس (Salireة )اللاتيشي ةمذتق مؽ الكمس (Resilienceة)كمس ،وأصل
(Resilire) و كمسة ،الخبيع ةفتعشي عؾد (Resilience)  مفاجئةبعج ضخبو  الارتجادعمى  القجرةتعشي 

الجدؼ عمى استخداد حجسو وشكمو بعج التذؾيو  ةالسعشى المغؾي يذيخ الى قجر  و لذجة،أو بعج التعخض 
جحور ىحا السفيؾـ الى العجيج مؽ فخوع  تخجع(. 7 :0220 ،مؾسى)الحي يحجث جخاء قؾى خارجية 

وعمى مجى العقؾد  الدمؾكيةوالعمؾـ  ،عمؼ الاجتساع الفمدفة،عمؼ الاحياء عمؼ  ،عمؼ الفيدياء :العمؼ مشيا
 :0227 ،أبؾ غدالة) الشفديةأصبحت كفاءة السؾاجية تقع عمى عاتق عمؼ الامخاض  السشرخمة الثلاثة
027.) 

: مثل العخبيةعؽ كفاءة السؾاجية مؽ خلاؿ الحكؼ والامثاؿ في السجتسعات  العخبية ةقافثوعبخت ال
 ةقجر  عبارات تعدز كفاءة السؾاجية وتديج الافخادب ة مشحة(في كل محش)و (التي لا تكدخ تقؾي  )الزخبة

بل تداعج الافخاد  ،وعجـ الاستدلاـ ليا الستغيخةعمى تحسل السحؽ والذجائج وتحجي الازمات والاحجاث 
عمى في الشفذ أ وبث ثقة  ةوالذج ةافي الدخيع بعج السحشتعالتؾافق الايجابي والو يا عى التكيف معم

 (.02: 0220،محمد)
يشتسي مفيؾـ كفاءة السؾاجية الى عمؼ الشفذ الايجابي وىؾ مؽ السفاليؼ التي تثيخ ججؿ 

 والسخونة ،ؾد الشفديفقج تخجؼ الى مرظمحات كثيخة مشيا الرس ةالعخبي ةكبيخ حؾؿ تخجستيا الى المغ
 ةالأمخ وتؼ الاتفاؽ عمى أستعساؿ تخجس ستقخارأو ة، الشفدي ةوالسقاوم ة،الايجابي ةوالسخون ة،الشفدي

الافخاد  ةكؾنيا تذسل قجر  (Resilienceة)تعكذ السعشى الحكيقي لسفيؾـ كمس لأنياكفاءة السؾاجية 
 ةالدبل والظخائق لمتعامل مع السحؽ والذجائج والتي يسكشيا مداعجتيؼ في أستعاد أكفا استخجاـعمى 

 (.27: 0225،عسخ)لسا قبل السحؽ والذجائج ةأوضاعيؼ الظبيعي
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 مخاحل تظؾر مفيؾم كفاءة السؾاجية: 
 السخحمة الاولى: الاىتسام بجراسة الفخد

التي  الذخريةمؽ الدسات  ةعمى كفاءة السؾاجية بؾصفيا سس السخحمةتخكدت الجراسات في ىحه      
 (.02 :0226 ،القدويشي)يستمكيا الافخاد الحيؽ يجتازوف الذجائج والسحؽ 

السؾاجية  بجايات أولى عؽ كفاءةك ةالشغخي بالظبيعة امتازتوالتي  السخحمةوعيخت الكتابات في ىحه   
 الذخرية الفخد طبيعةعمى اىتساميؼ وأرتكد  (2722اـ ماسمؾ)وابخاى (2704)عمى يج فخانكل 

ثؼ  ،والسعتقلات لمزغؾط السدمشة كالفقخ بعمؼ الأمخاض لكؾف الانداف يتعخض ةوالشسؾ مقارن الرحية
تجو الاىتساـ أحيث  ،في استجابات الافخاد لمسخاطخ والسحؽ الفخديةالفخوؽ  دراسةتحؾؿ الاىتساـ الى 

 (.04: 0220،محمد )عمى الأفخاد  ةالزاغظ ةالحيا والسخاطخ و أحجاث ؽىحه السح بتأثيخ
ؼ مخور الافخاد غبالتؾافق الايجابي ر  السختبظةالعؾامل  ةكفاء بجراسةالأولى  السخحمةكسا أىتست      

صفاء ) الزاغظةوالسؾاقف  بالشكبات الستسثمةوالسعؾقات  لبعجد مؽ العخاقي الخظخةفي البيئات 
 (.20: 0222،الاعدخ

الجراسات في الدشؾات الاولى لكفاءة السؾاجية وتظؾرىا تؼ الاتفاؽ عمى جسمة مؽ  اختلاؼورغؼ 
وقعت في  ةفي اطار محش الإيجابيتذيخ الى أف كفاءة السؾاجية نسط مؽ التؾافق  ةالسفاليؼ السفتاحي

 يأتي:في الؾقت الحاضخ وقج أتفقؾا عمى ما  ةالؾقت الساضي أو قائس
 ؾ الفخد وتؾافقوسشلخار بؾجؾد تيجيج حكيقي قالا 
  ؼ التعخض لمتيجيج والسحؽ فاف الفخد يتستع بتؾافق جيج ولابج مؽ وجؾد محػ غالاقخار بأنو ر

 (.02: 0226،القدويشي)مؾضؾعي في الحالتيؽ لؾقؾع الزخر وتحقق التؾافق الجيج 
 مفادىا أف ىشاؾ أفخاد ةتؾصل العمساء والباحثيؽ الى قشاع ةوعؽ طخيق تمػ الجراسات الدابق

تداعجىؼ عمى ذلػ  إمكانياتوألؼ ولجييؼ  ةومعانا ةه مؽ مذقؾ ؼ ما يؾاجيغر  ةتؾافكي ةيدتجيبؾف برؾر 
ضج السحؽ  (السحرشؾف )أو  ة(الحران)الامكانيات ىؾ  فير ثؼ أطمق الباحثيؽ عمييؼ مفيؾما  

اـ ىي مكتدبة  ةجيشي مشاعةىي  الحرانةمفادىا ىل ىحه  الكثيخةوالذجائج بعج ذلػ جاءت التداؤلات 
في سبعيشيات  استبجالومفيؾـ مظمق وتؼ  وبعج سشؾات أنتقج مفيؾـ التحريؽ كؾن و ،تعمسيا الافخاد

  (.02: 0222،محمد عثساف) السؾاجيةالقخف السشرخـ بسفيؾـ كفاءة 
 السخحمة الثانية: الاىتسام بتفاعل الفخد مع البيئة السختمفة 

 ةديشاميكي ةخلاؿ تدعيشيات القخف الساضي بكفاءة السؾاجية كؾنيا عسمي ةأىتست ىحه السخحم
مثل العلاقات  ةدراستيا بكفاءة السؾاجية داخل الشغؼ الشسائي اىتساـوتؾجو  بالأخخيؽالفخد  تأثختشتج مؽ 
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وتؼ  ةوالثقافي ةالاجتساعي ةجيلؾ ؾ يكسا وأىتست بالعسميات الب ( ،العلاقات داخل السجتسع ة،داخل الاسخ (
في مجاؿ عمؼ  ـىا مكؾف  السؾاجية كفاءةعتبخ أ  ةدمجيا في دراسات كفاءة السؾاجية وفي ىحه السخحم

 ةوالاجتساعي ةالسرادر والسؾارد البذخي ةالعمساء والباحثيؽ بجراس اىتسامات تالشفذ الشسؾ ثؼ تؾلج
لتعديد تمػ  ةوقائي التي أسيست في نسؾ وتظؾر كفاءة السؾاجية وتؼ وضع بخامج ةالؾقائي ةوالاسخي
 (.Davises,et al,2011:420)العؾامل

تشاوؿ مجاؿ الزغؾط والشكبات وسبل مؾاجيتيا ومفيؾـ كفاءه  الاىتساـوقج صاحب ذلػ 
بؾصف الفخد الى التخكيد عمى  الاىتساـدراسات كفاءة السؾاجية مؽ  انتقمتبحلػ قج  تومؾاجية وسسا

 (.05: 0220،محمد)والسجتسع  ةشبكات التفاعل مع الأسخ 
 السخحمة الثالثة: تشسية كفاءة السؾاجية

يتؼ ل (2776)التحؾؿ الى مجاؿ عمؼ الشفذ الايجابي عاـ  ةمع بجاي ةتدامشت ىحه السخحم
في  ةومج لو يج العؾف والسداعج الإندانيفي صمب التكؾيؽ  ةالقجرات الكامش ةالسباشخ بتشسي الاىتساـ
 (00: 0226،القدويشي) ةوالسؾاقف والأحجاث الستغيخ  ؽؾجو السحبوالرسؾد  ةوالسخون ىالسثم ةالاستجاب

الزغؾط وذلػ  ةومقاوم ةالاجتساعي ةوقج تؼ ذلػ التعديد والتجعيؼ عؽ طخيق بخامج الجعؼ والسدانج
 (.05: 0220)محمد، ةأصبح مؽ الأىجاؼ السيس ةبالعؾامل الؾقائي الاىتساـلأف 

 السخحمة الخابعة: الجراسات والابحاث
ؽ م ةعمى مدتؾيات متعجد ةالسؾاجي ءةتخكيد وتعسق الابحاث في كفا ةت ىحه السخحمشيج

 ةفي عمؼ الؾراث ةحجيث اختراصاتتشاولت  ةوبخزت أبحاث ججيج ةالحيؾي ةالشغؼ والعسميات العربي
 ة التظؾر في جسع البيانات كالسؤشخات الحيؾي ةوعمؼ الاعراب وتؼ أدخاؿ تقشيات فائق

                                                                      (Russo,et.al,2012:35.) 
 مـرـادر كـفـاءة السـؾاجـية :

 :تيبالآ السؾاجية كفاءةويسكؽ تؾضيح مرادر 
كفاءة  استسخاريةسل عمى عوي ةفعال ةويداىؼ مداىس ةوىؾ أحج السرادر السيس :الجعؼ الخارجي -1

 .السؾاجية
ويعج ىحا السرجر مؽ أىؼ السرادر ويتسثل في أيساف الفخد  ة:والخارجي )ةالكامش( ةالقؾه الجاخمي -2
بسخور يخفجه التي أكتدبيا مؽ محيظو الحي  ةالحاتي ووخبخاتو ومعارف وإمكانياتوثقتو بحاتو وقجراتو و 

 .لكفاءة السؾاجية امتلاكوفي  ات تداىؼالدمؽ بخبخ 
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الترجي لمذجائج  ويسكش فخدا  مشو لحل السذكلات التي تجعل  :ةوالسيار  ةك الفخد القجر امتل -0
 (.25: 0220والسحؽ)محمد،

 خرائص كفاءة السؾاجية :
الكؾارث والشكبات والسحؽ وىشاؾ  ةميارات التكيف في مؾاجي استخجاميؼيتفاوت الافخاد في       

خرائص لكفاءة السؾاجية يسكؽ تظؾيخىا وتعديدىا ليتسكؽ الافخاد مؽ تحديؽ قجراتيؼ عمى التعامل مع 
 ة:الى الخرائص التالي (0225،حساد  ابؾ)وقج أشار ،  ةالزاغظ ةالسؾاقف الحياتي

مؽ تفاعل الفخد مع  ةناتج ةديشامي ةعسمي السؾاجية ءةأف كفا ة:مفيؾم الدكؾن مقابل الجيشامي -2
 ةومتعجد ةليات وبخامج متشؾعأو  ةديشامي اتلحلػ تتظمب عسمي ،بو ةالسحيظ ةوالبيئ ةالاحجاث الستغيخ 

 .وضسؽ التفاعل الذخري لكل فخد ةداخل ىحه البيئ
تظؾر يحرل عميو الافخاد بعج ترجييؼ لحجث صادـ يذسل  ة:التظؾر والتغيخ ما بعج الرجم -0

 .حجث السقابلمل ةشتيجكؾ و التغييخ الايجابي و تحديؽ الاداء بذكل جيج الشس
 ةضبط وادار  عمى ةمكانات والقجرات الجماغيالاسل في تثوت لمكفاءة: الإيحائيةليات الحات أ عشؾ ت -3

 ةحات العلاقالليات أوالتعمؼ والتفاعل مع القمق والتؾتخ وتظؾيخ الدمؾؾ التكيفي ومؽ أىؼ  ةالجافعي
 باتدافلمقمق الترخؼ  ةالاستجابة، ؿ والسخونؤ التفا والجافعيةالتعديد  ةمع الكفاء ةبالخرائص الفخدي

 (00-00: 0225،حساد ابؾ)القمق  ةؼ وحجغر 
لمفخد والتي مؽ خلاليا يدتظيع الحرؾؿ عمى التكيف السلائؼ  ةالعام ةوتعشي القجر  :كفاءة النا -4

تتيح  ةفخدي ةصف االأن ةوتعج كفاء ةالتي تعتخضو في حياتو اليؾمي ةوالخارجي ةلمزغؾط والسحؽ الجاخمي
عميو مؽ قبل السحيظيؽ بو أو  ةالتكييف وأعيار الدمؾؾ الستدف رغؼ الزغؾط السفخوض ةلمفخد فخص

 ة.البيئ
 واتجاىاتوالفخد بيؽ أىتساماتو  ووىي التؾازف الحي يحقق :الذعؾر بالتساسػ مع الاخخيؽ ةخبخ  -5

 ةالعلاقات الؾدي إقامةلتحقيق الرالح العاـ وحخصو عمى  ةليؤو وبيؽ الذعؾر بالسد ةالذخري
 .مع الأخخيؽ ةوالستؾازن

بالجور الحي يجاىج الفخد في الحرؾؿ عميو داخل بيئتو وحخصو  ةالرم :ةالاجتساعي ةخبخة العجال -6
 .والتقبل ةالاجتساعي ة معشى متلائؼ مع قيؼ السداوا ذو عمى أف يكؾف 

والكيؼ والسعتقجات  ةالثقافي تونزساـ الفخد لسجتسعو ومعخفتو بسسارس: إالثقافيةالتدام التقاليج  -7
 .فيو ةالدائج
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عمى  ةمبشي ةوالألف ةتكؾيؽ العلاقات ذات معشى يدؾدىا الثق :السدانجةالتؾصل الى العلقات  -8
 (.25: 0227،كدبخ)والسجتسع  ةالاحتخاـ الستبادؿ ضسؽ نظاؽ الاسخ 

 امل السؤثخة في كفاءة السؾاجية: العؾ 
 :تيمؾاجية الأفخاد لمزغؾط والسحؽ وكالآ بكفاءةويسكؽ تؾضيح أىؼ العؾامل التي تؤثخ 

فخاد يعؾد ليذ وقج تؾصل عمساء الشسؾ الى نتائج تذيخ الى أف التشؾع بيؽ الأ ة:والبيئ ةالؾراث -1
عمى  ةفي الفخوؽ الفخدي ةيد الؾجؾد صؾر وأشكاؿ متس وإنسالؾجؾد أو غياب الجيشات أو البيئات فقط 

 .أساس بيؾلؾجي كسي وجدئي
تؼ التؾصل الى عجد قميل  وبالخغؼ مؽ التقجـ العمسي الا أن :و الرسؾد الشفدي ةالفخوق الفخدي -2

 في الشسؾ ةبيؽ الجيشات والبيئ ةوالسخكب ةمؽ الجيشات التي تجخل في التفاعلات الستبادل
الثبات الشدبي عبخ السؾاقف والدمؽ بالسداج خرائص يستاز بيا الفخد تتدؼ  ة:لذخريالسداج وا -3

 ةالبيئ تأثيخاتوبيؽ سبب التفاعل السخكب و الستبادؿ بيؽ  اجبيؽ الافخاد في السد  وتحرل الفخوؽ الفخد
 (.الزسيخ ،المظف ة،العرابي)مثل  ةسذ التي تحجد ابعاد الذخريوالسداج مؽ الأ ةوالؾراث

 ةفيي مرجر قؾي لكفاءة السؾاجية ومذتق السؾاجيةميسا في كفاءة  ويعج دورىا   ة:العؾامل السعخفي -4
 امتلاؾعمى  ةالكبيخ  ةلجييؼ القجر  ةالحيؽ يستمكؾف السعخف فالأفخاد ة،والسخاىق ةالظفؾل ةمؽ مخحم

 (564-562: 0224ة وأخخوف ،ابؾغدال) ةالسؾاجي استخاتيجيات
 السؾاجية السختفعة: سسات الافخاد ذوي كفاءة

 ةالسختفع السؾاجية ةفخاد ذوي كفاءأف الأ (VanGalen,et.al,2006) خخوف آيخى فاف جاليؽ و 
 ة:يتسيدوف بالدسات الاتي

 ة.حداس باليجؼ مؽ الحياالإ .2
 عتبارىاإ معيؼ وتمػ الزغؾط والسحؽ و  ةالزغؾط والسحؽ متشاسب ةميارات وقجرات لسؾاجي أمتلاؾ .0

 .تحجيات مؽ الؾاجب مؾاجيتيا
 ة.يسانيؼ باف الشكبات والذجائج تديجىؼ قؾ إ .0
 .قادريؽ عمى التؾاصل .0
 ة.خبخات الدمبيلم والاجتيازوالتخظيط  ةتقبل الحيا .2
 ة.يستمكؾف روح الجعاب .4
 .عشو بأفزل ما يسكؽ والتعبيخ الإيجابييستازوف بالانفعاؿ  .5
 .مع الاخخيؽ ةومتدن ةعلاقات ناضج إقامة .6
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 ة.الاجتساعي ةتفاعل الفعاؿ في الحياالعمى  ةالقجر  .7
 (.VanGalen,et.al,2006:6) وتقجيخ الحات ةيستازوف بكفاء .22

 ةالعالي ةالسؾاجي ةالى أن سسات الفخاد ذوي كفاء (Wolin&Wolin,1993)ويذيخ وليؽ ووليؽ
 :ىي

لكي يربح  والى تكييفو لدمؾك ةالسؾاقف والاشخاص اضاف ةالفخد عمى قخاء ةقجر  :ارتبرالاس .2
 .مع تمػ السؾاقف والاحجاث و متشاسبا   ا  متؾازن

 .والشكبات وتؾازف الفخد في التعامل معيا بسفخده ةعمى مؾاجية الأحجاث الستغيخ  ةالقجر  :الاستقلل .0
 ةلمتكيف مع الأحجاث والغخوؼ الرعب ةعمى أيجاد البجائل والخيارات الستشؾع ةالقجر  :الابجاع .0

 بذأنيا.القخار  واتخاذ ةوتحجي السخاطخ وصشاع
وتغيخ في قجرتو عمى  ةالسختفع ءةالفخد ذو الكفا ةالجانب السزيء مؽ شخري :ةروح الجعاب .0

 .في أصعب الغخوؼالظبيعي وخمق الجؾ  وأدخاؿ الدخور عمى نفد
 ةجؾانبيا دراس ةدراس ةبعج ةالأحجاث والسؾاقف الزاغظ بتحجيالفخد عمى البجء  ةقجر  السبادأة: .2

 ة.جيج
يحيظؾف بو  ؽبس ةوالسفيج ةالعلاقات الشاضج إقامةالفخد عمى  ةقجر  إيجابية:ؽ علقات تكؾي .4

 .الجيج معيؼ يوالبيؽ شخروالتعامل الشفدي 
والجيشي الرحيح الفخد والحي يزسؽ قجرتو عمى أحتخاـ الكيؼ  ةالبشاء الخوحي والكيس :ةالقيؼ السؾجي .5

 مع قيسو متدقا   مؽ خلاؿ تعاممو مع أفخاد مجتسعو ومع خالقو ليربح شخرا   ةالخوحي
(Wolin&Wolin,1993:20.) 

 خظؾات تعديد كفاءة السؾاجية:
عمى الشيؾض مؽ الرجمات  ةوالقجر  السؾاجية ةكفاء ةالأفخاد عمى تشسي ةويسكؽ مداعج

صفاء )لييا إؾات التي أشارت مؽ خلاؿ أىؼ الخظ ةبالزغؾط والسؾاقف الستغيخ  ةوالشكبات السختبظ
 :(0227 ،الاعدخ

 .التحقيق ةالسسكش ةوضع الأفخاد الأىجاؼ الؾاقعي :فيؼ الحات وتقبميا ةتشسي .2
ونجاحيؼ الى عامل خارجي كالحظ أو  يلأدائيؼ السجرس ةنخى تبخيخ الظمب :الزبط الخارجي ةوجي .0

 ة.سيم ةأف السيس
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باء والسخبيؽ لمجيؾد وتديؼ في تعديد كفاءة السؾاجية مؽ خلاؿ دعؼ الآ الجاخمية:وجية الزبط  .0
 لحلػ الجيج فيؼ يخوقيؼ سساع التعميق السذيج بتمػ الجيؾد بجلا   ةونتائجيؼ الايجابي ةالسبحول ةالظمب

 .عجاب فقطمؽ أبجاء الإ
باء وجيؾدىؼ ؽ والآوالاىتساـ مؽ قبل السخبي ةويتؼ ذلػ مؽ خلاؿ الخعاي ة:الاجتساعي ةدور السدانج .0

 ة.وتقجيخ الحات لجى الأفخاد أو الظمب ةفي بشاء الثق
 السجرسي الظمبةفي تظؾيخ أداء  حاسسا   تجخل السعمسيؽ والسجرسيؽ تجخلا   ة:تجخل السجرس .2

 .في الاوقات التي تتظمب ذلػ ةوالاىتساـ والخعاي
تعديد الشسؾ الايجابي في السجالات ب ويتسثل ة:في السجالات غيخ الاكاديسي الظمبةتقجيخ انجازات  .4

 .التقميجي ةالأخخى الى جانب السجرس
فقج نجج مؽ يعاني  ةبيؽ الظمب ةالفخوؽ الفخدي ةمخاعا :ةفي السجالات السجرسي الظمبةتقجيخ انجاز  .5

وليحا يجب تحجيج السجالات التي  ،ولكشو متفؾؽ في الخياضيات ةصعؾبات في السؾاد الاجتساعي
 (.560 -562: 0224وأخخوف،  ةابؾغدال) فييا مؽ الؾصؾؿ الى التفؾؽ والشجاح ةيتسكؽ الظمب

 الشساذج التي فدخت كفاءة السؾاجية:
 (Marazek&Marazek,1987) ومخزايػ مخزايػنسؾذج  -1
 ولا يتزسؽ الانجاز بسعاني ةالسؾاجي ءةلكفا( 2765 ،مخزايػ ومخزايػ)ىؾ انسؾذج ترؾري قجمو  

السخاطخ والذجائج والتغمب  ةوالعادات التي تسكؽ الفخد مؽ مؾاجي ةبل تزسؽ ميارات الحيا ةالتقميجي
 :ىحه السيارات والعادات عمى الاتي وقج انظؾت عمييا

 والتؾافق معيا ةمتظمبات البيئ ةوتعشي معخف :لمخظخ ةالدخيع ةالاستجاب. 
 ليدؾا في عسخىؼ مؽ أفخادة تحسل مدؤوليات أكبخ مؽ الستؾقع عاد :الشزج السبكخ. 
 تعديد وبث روح الاستكذاؼ والتعمؼ لجى الفخد ليتسكؽ مؽ التكيف مع  ة:البحث عؽ السعمؾم

 ة.السحيط ومؾاقفو الستغيخ 
 مشيا في  ةوالأستفاد ةوصحيح ةسميس اجتساعية ةتكؾيؽ علاقو خمق  :تذكيل علقات وتؾعيفيا

 .الفخد ةأشباع جؾانب شخري
 اؿ الذجيج والعسل قجر ععؽ الانف الفخد عمى أبعاد نفدو مدتكبلا   ةقجر  :العال عؽ الانفرالانف

 .والتحكؼ بانفعالاتو ةالامكاف عمى الديظخ 
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 جلا يعتسوىحا  ةبعج أجتياز السحش ولسا ستكؾف عميو حيات درؾر الفخ ت الإيجابي: يتؾقع الاسقاطلا 
التخيل لتؾاجج الفخد  لمحرؾؿ عمى ةانفعالي ةثقافي ةبل يتظمب قجر  ةعمى حزؾر السذاعخ الدمبي

 .في وضع وزماف مختمفيؽ
  رغؼ  ةوالسريخي ةفي أتخاذ القخارات الشاقج ةتحسل السدؤوليات الذخري :مؤثخة ةالقيام بسخاطخ

 .الفخدة ليحه القخارات عمى مدتؾى شخري ةوالسخاطخ الستزسش ةالرعؾب
 :ةعمى نفدو وتسثل ىحه القجر  ؼ الاخخيؽيمذاعخ الفخد بتقجالى زاؼ ت ةوداخمي إيجابية قؾة الإيثار 

 .مرجر سخور لمفخد
 وقشاعات الاخخيؽ تجاىو ةالفخد عمى تحديؽ نغخ  ةو قجر  اعتقاد :قتشاع الفخد بانو محبؾبا. 
  في  وومعارف ةالدابق والفخد عمى تؾعيف خبخات ةقجر  :الرادمة للأحجاثأعادة البشاء السعخفي

 ة.تحجث في الحيا ةأمؾر طبيعي واعتبارىاليا  وتقبمو  ةأو الذج ةوجخوح ما بعج الرجم الآلاـ ةمعالج
 ةعؽ السدتقبل والديظخ  ةمتفائم إيجابيةنغخ  اتالفخد عمى تخيل وتكؾف وجي ةقجر  :التفاؤل والمل 

 (.05-04: 0226،القدويشي)عمى الخؾؼ مؽ السجيؾؿ 
 (Covey,1990) نسؾذج كؾفي-2

 ةحجدىا كؾفي في سبع ةمبادئ مدتقخ  ةمؽ مجسؾع تشبع أف كفاءة السؾاجية ىقاـ نسؾذج كؾفي عم
وىحه  ةالسؾاجي ةوالؾصؾؿ الى أعمى درجات كفاء ةيتؼ مؽ خلاليا التكيف مع البيئ ةمبادئ اساسي
 :السبادئ ىي

 اختياره الاعساؿ التي و الشذاط وتحسل الفخد مدؤولياتو  ةويقرج بحلػ ماد :وفعالا   ذيظا  ن ؽك
 ا.يداولي

 بو ووضع الكيؼ  ةلحاجاتو والغايات الخاص متفيسا   وأف يبجأ الفخد يؾم :عقمػ ابجا بسا يشتيي اليو
 .قبل تحجيج الاىجاؼ ةوالاولؾيات اليام

 في تحقيق الاىجاؼ  واستثسارهتشغيؼ الفخد لؾقتو  السبجأ ويتزسؽ ىحا :وضع الىؼ قبل السيؼ
 .لو ةبو وعجـ أىجار الؾقت لأمؾر اقل أىسي ةوالشذاطات الخاص

 حتى  ةمؽ أجل تحقيق مكاسب البحث عؽ السشافع مع أيجاد تؾازف بيؽ الذجاع :خ الايجابيالتفكي
 .والححر حتى لا يربح أنيداما   لا تربح تيؾرا  

 ويقرج الاتراؿ الفعاؿ وأحتخاـ الفخد وحقؾؽ الاخخيؽ  ا :حاول أن تفيؼ قبل أن تكؾن مفيؾم
 .الفخد التعخؼ عمى وجيات نغخ الاخخيؽ ومؾاقفيؼ ةمحاول
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  التي تترف بتؾحج الكيؼ ووجيات  ةالسجسؾع عؾافق متالعسل بخوح الفخيق الؾاحج وال :التعاون
 .الشغخ

 الأىتساـ بالسبادئ الدت الأخخى والعسل وفق بخنامج متؾازف  السبجأىحا  زسؽويت :شحح اليسؼ
 (02-07: 0220،مؾسى )حات الومشغؼ لتججيج 

  (Wagnild&Young,1993)ويؾنػ ويجشمشج نسؾذج-3
( الى كفاءة السؾاجية بأنيا أمكانيات الفخد في Wagnild&Youngكل مؽ ويجشمشج ويؾنػ) أشار

التعامل بشجاح مع التغييخ والغخوؼ الرعبة، وأف الافخاد ذوي كفاءة السؾاجية يدتسخوف رغؼ السحؽ 
دمبية والاضظخاب، ويخى ويجشمشج ويؾنػ أف كفاءة السؾاجية سسة شخرية تعسل عمى خفض الأثار ال

الشاتجة مؽ التؾتخات والتحفيد عمى التكيف مع الحياة و تجشب اثار التجىؾر السحتسمة 
 (.07: 0226لمزغؾط)القدويشي،

(الحي اشار الى كفاءة السؾاجية بأنيا سسة Masten,2001ويتفق ويجشمشج ويؾنػ بالخأي مع ماستؽ )
 ، ( Masten,2001:6عادية مؽ سسات الذخرية الظبيعية )

كفاءة السؾاجية  فيؾـم باستعساليسا( Luthar&Becker,2000)خلؾثخ وبيككحلػ مع رأي وأتفق 
 (.Luthar&Becker,2000:10) للإشارة الى سسة شخرية وعسمية تشسية ديشاميكية

( بأف كفاءة السؾاجية سسة فظخية ومؽ السسكؽ لأي شخص امتلاكيا الى 0220ويؾضح ويجشمشج )
 (.Wagnild,2003:42) الانخفاض تبعا  لغخوؼ الحياة تعديد أومحجما، وأنيا قابمة ل

ويخى )ويجشمشج ويؾنػ( أمكانية تظؾيخ كفاءة السؾاجية بسخور الؾقت كؾف تجارب الظفؾلة السبكخة 
والشساذج التي يقتجي بيا الظفل أو السخاىق تداىؼ في تشسية الثقة والأعتساد عمى الشفذ وتظؾر كفاءة 

 (.Wagnild&Young,1993:167) السؾاجية لجيو
كسا وتؾصمت دراسات ويجشمشج الى أف كفاءة السؾاجية لا يسكؽ أف تحجد بعسخ ولا تتأثخ بظبيعة التعميؼ 

 (.07: 0226الحي يتمقاه الفخد وأنيا تؾجج لجى الحكؾر والاناث عمى حج سؾاء )القدويشي ،
 الجراسات الدابقة:  -

 :راسات التي تشاولت كفاءة السؾاجيةالج
 الجراسات السحمية و العخبية : -أ

 (: "كفاءة السؾاجية وعلقتيا بالعؾامل الخسدة الكبخى لمذخرية"2009دراسة ابؾ غدالة ) -2
الكبخى  ةبيؽ كفاءة السؾاجية و العؾامل الخسد ةالارتباطي ةالكذف عؽ العلاق ةأستيجفت الجراس      

-0226)لمعاـ الجراسي ةالقاىخ  ةمؽ طمبو جامع ةطالب وطالب (022) ةالجراس ةوكانت عيش ةلمذخري
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 ةالؾسائل الاحرائي توقج أستعسم ةسش (00-27)تخاوحت اعسارىؼ بيؽ  ةالرباحي ةلمجراس (0227
 ةدال ةارتباطي ةو اشارت الشتائج الى وجؾد علاق( spss)ة لمعمؾـ الاجتساعي ةالاحرائي ةوفق الحقيب

 (0227 ة،ابؾ غدال) ةالكبخى لمذخري ةبيؽ كفاءة السؾاجية و العؾامل الخسد احرائيا  
( "الجافعية السجرسية وإدراك بيئة الفرل الجراسي لسختفعي ومشخفزي 2012دراسة بجوي ) -2

 كفاءة السؾاجية مؽ طلب السخحمة الاعجادية"
ي الفرل لسختفع ةوإدراؾ بيئ ةالسجرسي ةبيؽ الجافعي ةالارتباطي ةالعلاق ةأستيجفت الجراسة معخف      

 ةواستعسمت الؾسائل الاحرائي ةطالب وطالب (002)الجراسة  ةكفاءة السؾاجية وكانت عيشي ومشخفز
 ةو دلالذوتؾصمت الجراسة الى وجؾد فخؽ ( spss)ة لمعمؾـ الاجتساعي ةالاحرائي ةوفق الحقيب

كفاءة السؾاجية ولرالح  يومشخفز يالفرل الجراسي بيؽ مختفع ةوإدراؾ بيئ ةفي الجافعي ةاحرائي
 ةبيؽ كفاءة السؾاجية والجافعي احرائيا   ةدال ةارتباطي ةسا وججت علاقككفاءة السؾاجية  ختفعيم

 (.0: 0220بجوي )لجييؼ  ةالرفي ةوإدراؾ البيئ ةالسجرسي
لسؾاجية و التؾكيجية لجى طمبة (: "نؾعية الحياة وعلقتيا بكل مؽ كفاءة ا2014دراسة محمد ) -3

 الجامعة"
بكل مؽ كفاءة السؾاجية و  ةالحيا ةبيؽ نؾعي ةالارتباطي ةالعلاق ةالجراسة معخف أستيجفت      

 ةالحقيب واستعسمت ةالقاىخ  ةجامع ةمؽ طمب ةطالب وطالب (022)الجراسة  ةوكانت عيش ةالتؾكيجي
 ةمؾجب ةارتباطي ةالجراسة الى نتائج مشيا وجؾد علاق( وتؾصمت spss)ة لمعمؾـ الاجتساعي ةالاحرائي

مؽ كفاءة السؾاجية  ةمؾجب ةوكفاءة السؾاجية كسا وججت علاق ةالحيا ةبيؽ نؾعي احرائيا   ةدال
وعيخت الشتائج عجـ وجؾد فخؽ بيؽ الحكؾر والاناث في كفاءة السؾاجية  ةالجامع ةلجى طمب ةوالتؾكيجي

 (0: 0220، :)محمد
(: " الابجاع الانفعالي وكفاءة السؾاجية وعلقتيا بتداقط الحات لجى 2018القدويشي )دراسة  -4

 طمبة الجامعة "
بيؽ الابجاع الانفعالي وكفاءة السؾاجية واتداؽ  ةالارتباطي ةالعلاق ةمعخف الجراسةأستيجفت        

-0225)عاـ الجراسي لم ةالقادسي ةمؽ كميات جامع ةطالب وطالب (022)الجراسة  ةالحات وكانت عيش
الاختبار التائي ) ةالاتي ةبأستعساؿ الؾسائل الاحرائي ةالبيانات الاحرائي ةوقج تست معالج (0226

تحميل التبايؽ  ،مخبع كاي ،معامل ارتباط بيخسؾف  ،الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ ة،واحج ةلعيش
 ةدال ةمؾجب ةجراسة نتائج مشيا وجؾد علاقالواعيخت  (تحميل الانحجار الستعجد ،التفاعل ذيالثشائي 
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 بأتداؽسا وججت أف كفاءة السؾاجية تديؼ في التشبؤ كبيؽ كفاءة السؾاجية وأتداؽ الحات،  احرائيا  
 (.0226 ،القدويشي)حات ال
 
 الجراسات الجشبية : -ب
" نؾعية الذخرية التي تعدز تكيف الافخاد وشكل (: Wagnild&Young,1993دراسة ) -2

 ءة السؾاجية وعلقتيا بالاكتئاب "كفا
( أبعاد متخابظة 2ىجفت الجراسة معخفو نؾعية الذخرية التي تعدز تكيف الافخاد وقج حجد )      

تذكل كفاءة السؾاجية عشج الافخاد وىي )الاتداف، السعشى، السثابخة، التفخد أو الججة، الاعتساد الحاتي( 
تكيف بعج الفي الؾلايات الستحجة الأمخيكية الحيؽ استظاعؾا  أمخاة ( 00وكانت عيشة الجراسة مؽ )

( سيجة راشجة 622مخورىؼ بأحجاث متغيخة وصعبة وكاف ىشاؾ عيشة اخخى لمجراسة تكؾنت مؽ )
واستخجمت الجراسة الؾسائل الاحرائية الاتية )الاختبار التائي لعيشة واحجة، الاختبار التائي لعيشتيؽ 

 بيخسؾف، مخبع كاي، تحميل الانحجار الستعجد( مدتقمتيؽ، معامل ارتباط
وتؾصمت الجراسة الى وجؾد علاقة ارتباطية إيجابية بيؽ كفاءة السؾاجية والخضا عؽ الحياة كسا بخىشت 

 (.Wagnild&Young,1993الجراسة عمى الارتباط الدمبي لكفاءة السؾاجية بالاكتئاب )
 

 الافادة مؽ الجراسات الدابقة: أوجو
 .بالسعمؾمات وتحجيج أبعادىسا وأىسيتوالبحث  ةمأغشاء مذك .2
 .الشغخي  بالإطار ةأعجاد بعض الجؾانب الستعمق .0
 .في تمػ الجراسات ةالستبع ةمؽ السشيجي الاستفادة .0
 ة.الباحث عمى حجؼ عيشات الجراسات الدابق اطلاعمؽ خلاؿ  ةتحجيج حجؼ العيش .0
 .التي تداىؼ في تحقيق أىجاؼ البحث ةالؾسائل الاحرائي انتقاء .2
 .مؽ نتائج البحث الحالي ةمدتسج استشتاجاتتفديخ الشتائج ومشاقذتيا والتؾصل الى  .4
 .السدتججات في ىحه الجراسة ةمع نتائج البحث الحالي لسعخف ةبيؽ نتائج الجراسة الدابق ةالسقارن .5
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 الفرل الثالث
 :مشيجية البحث وإجخاءاتو

 مشيجية البحث: -
 وصف أجل مؽ الستغيخات لجراسة السشاىج أندب بؾصفو الؾصفي السشيج ثالباح استعسل     

 والقجرات الدسات دراسة في استخجامو يسكؽ الؾصفي السشيج إف إذ، وتحميميا السجروسة الغاىخة
 بؾصفيا وييتؼ الؾاقع في عميو تؾجج ما عمى الغاىخة دراسة وتعتسج والاتجاىات والسيؾؿ والسيارات

 (.  00: 0222، ممحؼ" )دقيقا   وصفا  
  مجتسع  البحث : -

يقرج بو جسيع مفخدات أو وحجات الغاىخة التي تذسل البحث ويُعخَؼ السجتسع بأنو كل الأفخاد      
الأشياء  الحيؽ يحسمؾف بيانات الغاىخة التي ىي في متشاوؿ الجراسة فيؾ مجسؾعة كاممة مؽ الأفخاد أو

( ويتحجد مجتسع البحث 44: 2772داود وعبج الخحسؽ، ) الباحث في دراستياالجرجات التي يخغب  أو
 –الاناث( وكلا التخرريؽ )العمسي  –)الحكؾر الجشديؽالحالي بظمبة جامعة واسط ومؽ كلا 

( طالبا  وطالبة ، وتؼ الحرؾؿ 20.222( والبالغ عجدىؼ )0202 - 0202الانداني( لمعاـ الجراسي )
اء التابعة لخئاسة جامعة ػدؼ الجراسات والتخظيط والستابعة/ شعبة الاحرعمى ىحه البيانات مؽ ق

بسؾجب كتاب تدييل السيسة الرادر مؽ عسادة كمية  2/0202/ 02( في600جد)ػط ذي العػواس
يؾضح  (2وجػجوؿ )  20/2/0202( في 40التخبية لمعمؾـ الاندانية / الجراسات العميا ذي العجد )

 ذلػ. 
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 (1)الججول 
 ؽ عمى وفق الكمية والجشذ والتخرصعجد إفخاد مجتسع البحث مؾزعي

 
 
 :   عيشة البحث -

ىي جدء مؽ السجتسع الحي تجخي عميو الجراسة، يختارىا الباحث ليجخي عميو دراستو)داود وعبج       
الستشاسب ، ( وقج أستعسل الباحث العيشة العذؾائية الظبكية ، وبظخيقة التؾزيع 45: 2772الخحسؽ، 

والغخض مؽ ىحه العيشة ىؾ الحرؾؿ عمى بيانات لأجخاء عسميات التحميل الاحرائي لجسيع فقخات 
 (Anastasi, 1976 :192السقاييذ، والتي تعج مؽ الخظؾات الأساسية لبشاء كل مكياس )

يار حجؼ ىشاؾ مجسؾعة مؽ الاعتبارات العمسية التي يتؼ عمى وفقيا تحجيج حجؼ العيشة ، ولقج تؼ اخت
 عيشة البحث الحالي عمى وفق الاعتبارات الآتية  :

الحي يذيخ إلى أفّ سعة العيشة وكبخىا ىؾ الإطار السفزل في عسمية  Ebel (1972)رأي ايبل - أ
 (.  Ebel, 1972: 289-290) الاختيار ، لأنو كمسا زاد حجؼ العيشة قل احتساؿ وجؾد الخظأ  السعياري 
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عمى أفَ ندبة عجد أفخاد العيشة إلى عجد فقخات السكياس يجب  Nunnly,(1978 تأكػيػج نشمي ) - ب
( لعلاقػة  ذلػ بتقميل خػظػأ الرجفة في عسمية التحميل الإحرائي 2:2أف لا تقل عؽ  ندبة  )

(Nunnly, 1978 : 262). 
ارات والسقاييذ العيشة السشاسبة فػي بشاء الاختب بأف( التي تفيج 2760الدوبعي والحسجاني ) أشارة - ت

( مفحؾص فأكػثػخ بعػج الاختيار العذؾائي الستشاسب 022الشفدية ىػي العيشة  التػي  تتػألف مؽ )
 (.20: 2760ليا)الدوبعي، الحسجاني، 

( طالبا  وطالبة تؼ 022وفي ضؾء ىحه الاعتبارات ، وتألفت عيشة التحميل الاحرائي مؽ )     
بظخيقة العيشة العذؾائية الظبكية ،  بؾاقع  إختيارىؼسية ، تؼ ندانية وعمإ( كميات 0إختيارىؼ مؽ )

 ( يؾضح ذلػ :0( طالبة وججوؿ )254( طالبا  و)000)
 (2الججول )

 عيشة البحث الاساسية مؾزعة بحدب الكميات والتخرص والجشذ

 :اداة البحث –
 مقياس كفاءة السؾاجية :

بعج الاطلاع ولغخض إكساؿ إجخاءات الجراسة الحالية لابج مؽ الكياـ بأعجاد مكياس يكيذ كفاءة       
داة الكياس بكؾنيا اجخاء أ( Anastasiالسؾاجية لجى طمبة جامعة واسط، وقج عخفت اندتازي )

ولغخض إكساؿ إجخاءات البحث  ، (22: 2776مؾضؾعي مقشؽ لكياس عيشة مؽ الدمؾؾ )عؾض،
 ج مؽ الكياـ بأعجاد مكياس يكيذ كفاءة السؾاجية عشج طمبة الجامعة. الحالي لاب

قاـ الباحث بإعجاد مكياس كفاءة السؾاجية  مدتفيجا مؽ : خظؾات اعجاد مقياس كفاءة السؾاجية .2
 الاطلاع  عمى الجراسات والادبيات الدابقة ، وقج قاـ الباحث بأتباع الآتي: 

 الكمية
 الجشذ

 السجسؾع
 إناث ذكؾر

 100 33 67 التخعية لمعمؾم الاندانية
 100 53 47 والاقترادالادارة 

 100 61 39 التخعية لمعمؾم الرخفة
 100 29 71 التخعية البجنية وعمؾم الخياضة

 400 176 224 السجسؾع
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( الحي تؼ  0226انغخ،  الباحث تعخيف ) أعتسجفاءة السؾاجية، فقج لستغيخ ك .تحجيج التعخيف الشغخي  أ
 ذكخه في الفرل الأوؿ.

بعج تحجيج مفيؾـ كفاءة السؾاجية ، قاـ الباحث برياغة فقخات السكياس مؽ  صياغة الفقخات: . ب
ويؾنػ  جشخلاؿ مخاجعة الأدبيات والجراسات الدابقة التي تشاولت مفيؾـ كفاءة السؾاجية كجراسة ويشجم

( فزلا  عؽ 0202( ودراسة الظائي )0225( و دراسة ناصخ )0220ؾرة )ق( ودراسة ش2770)
بعض الفقخات مؽ قبل خبخة الباحث تؼ الحرؾؿ عمييا مؽ خلاؿ الاستبياف الاستظلاعي الحي وزع 

 عمى افخاد العيشة مخاعيا  في ذلػ:
 إلا لتفديخ واحج.أف تكؾف الفقخة معبخة عؽ فكخة واحجة فقط، وغيخ قابمة -2 

 في الاجابة. للإرباؾإستبعاد ادوات الشفي قجر السدتظاع تجشبا  -0
ذ تؼ صياغة الفقخات إ ،(022: 2767أف يكؾف محتؾى الفقخة واضحا  وصخيحا )ثؾرنجايػ وليجؽ،-0

 ( فقخة برؾرتو الأولية:02ليربح عجدىا )
 :صلحية الفقخات 

ي عمى مجسؾعة مؽ الخبخاء السختريؽ في التخبية وعمؼ تؼ عخض فقخات السكياس بذكميا الأول     
الفقخات جسيعيا لأنيا  استبقيت( وفي ضؾء أراء السحكسيؽ 22الشفذ والكياس والتقؾيؼ والبالغ عجدىؼ )

.%( فسا فؾؽ مع إجخاء تعجيلات بديظة في المغة والأسمؾب عمى 62حرمت عمى ندبة اتفاؽ )
 (:  0اء في ملاحغاتيؼ عمى السكياس كسا في الججوؿ )بعض الفقخات والتي أشار الييا الخبخ 

 (3جذول )

 آراء انخبراء فٍ صلاحُت فمراث ممُاش كفاءة انمىاجهت

 أرلاو انفمراث
عذد 

 انخبراء

 انمعارضىن انمىافمىن

 انىسبت انتكرار انىسبت انتكرار

,2,23262,212,12,,2,,2,32,42,32,1 

,, 

,, ,11% 1 - 

,,2,2 4 ,22,62,,2,12,2 ,,,, ,6 23% , 1% 

12,12,12,,2,62,1231 ,3 11% , ,3% 

 
 تعميسات السقياس : 

إفَّ التعميسات تعج بسثابة الجليل الحي يدتخشج بو السدتجيب في أثشاء إجابتو عمى الفقخات لكل      
مكياس، وروعي أف تكؾف التعميسات سيمة ومفيؾمة، كسا تؼ التأكيج فييا عمى السدتجيب ضخورة 

ل السشاسب، ( أماـ البجياختيار البجيل السشاسب، والحي يعبخ عؽ رأيو وذلػ مؽ خلاؿ وضع علامة)
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وانو لا تؾجج إجابة صحيحة وأخخى خاطئة، واف الإجابة لؽ يظمع عمييا احج سؾى الباحث، وسؾؼ 
 تدتعسل لأغخاض البحث .

 :التظبيق الاستظلعي للأداة _
( طالبا  وطالبة والتي تؼ ذكخىا 02ولغخض تحقيق ذلػ طبق السكياس عمى عيشة مكؾنة مؽ )     

ق الاستظلاعي اتزح أف جسيع فقخات السكياس واضحة لأفخاد العيشة، كسا سابقا، وبعج إجخاء التظبي
( 22( دقيقة وبسعجؿ)22-02أف مجى الؾقت الحي استغخقو السدتجيب في الإجابة عمى السكياس)

 دقيقة.
 الخرائص القياسية )الديكؾمتخية ( لمسقياس :

 : (Validity) اولا  : صجق السقياس
 جمياأالحي يحقق الؾعيفة التي يعج مؽ  س الرادؽ ىؾ السكياستخى اندتازي اف السكيا      

(Anastasi,1988 : 139) :وقج تحقق الباحث مؽ الرجؽ وكسا يأتي- 
وتحقق الرجؽ الغاىخي مؽ خلاؿ عخض السكياس  (:Face Validity) الرجق الغاىخي  - أ

 الحالي عمى مجسؾعة مؽ الخبخاء والسحكسيؽ كسا تؼ تؾضيحو في صلاحية الفقخات.
 : وتؼ التأكج مؽ صجؽ البشاء مؽ خلاؿ السؤشخ: (Construct Validity) صجق البشاء - ب
 of Items) (Discriminating Power أولا : القؾة التسييدية لمفقخات 
يعج حداب القؾة التسييدية لكل فقخة ، ىؾ قجرة الفقخة عمى التسييد بيؽ الأفخاد الحيؽ حرمؾا عمى        

 (Stang & Wrightsman,1982: 51) درجة عالية في السكياس وبيؽ الحيؽ حرمؾا عمى درجة واطئة
الاستسارات غيخ لأجل حداب القؾة التسيدية لمفقخات وبعج الانتياء مؽ تظبيق السكياس  واستبعاد 

( استسارة 022الرالحة لعجـ دقة السدتجيب وججية الإجابة تؼ الحرؾؿ عمى الأعجاد الشيائية لػ)
لسكياس كفاءة السؾاجية وتؼ ترحيح السكياس بعج استخخاج الفقخات الايجابية والدمبية.  وبعج تظبيق 

السجسؾعتيؽ  أسمؾبباستخجاـ السكياس ولغخض الإبقاء عمى الفقخات السسيدة، اجخي تحميل الفقخات 
 الستظخفتيؽ بأتباع الخظؾات التالية: 

 ( استسارة.022تحجيج الجرجة الكمية لكل استسارة مؽ الاستسارات البالغ عجدىا ) -2
 تختيب الاستسارات مؽ أعمى درجة إلى أدنى درجة.  -0
 ( استسارة226عجدىا ) ا والبالغ%( مؽ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات العمي05تعييؽ ندبة ) -0

 ( استسارة 226يا والبالغ عجدىا)%( مؽ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات الجن05كحلػ تعييؽ ندبة )
 ( استسارة.   022( استسارة مؽ أصل )024وبحلػ يكؾف عجد الاستسارات التي خزعت لمتحميل )
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دلالة الفخوؽ بيؽ السجسؾعتيؽ لاختبار  ( لعيشتيؽ مدتقمتيؽ t-testتظبيق الاختبار التائي )  -0
وقج عجت الكيسة التائية مؤشخا  لتسييد كل فقخة مؽ خلاؿ مقارنتيا بالكيسة  ، العميا والجنيا عمى كل فقخة

( وكانت جسيع الفقخات 020( وبجرجة حخية )2.22( عشج مدتؾى دلالة  )2974الججولية البالغة )
لحدابي والانحخاؼ السعياري لكل فقخة مؽ فقخات ( يتزسؽ الفخؽ في الستؾسط ا0مسيدة ، والججوؿ )

 ( لمسجسؾعتيؽ العميا والجنيا والكيسة التائية ليسا.    02السكياس الػ)
                                    

 (6جذول )

 انمجمىعتُه انمتطرفتُه بأسهىبتمُُس فمراث ممُاش كفاءة انمىاجهت 

 

انمُمت انتائُت  انمجمىعت انذوُا انمجمىعت انعهُا ث

 انمحسىبت

 

 الاوحراف انمعُارٌ انمتىسط انمعُارٌ الاوحراف انمتىسط انفمرة انذلانت

 دانت 41316 1661, 3111 ,1,1, 61,6 ,

 دانت 416,2 13,6, 121, 11,4, 3126 ,

 دانت 1631, 1,44, 111, ,1,4, 3113 3

 دانت 21114 1,64, 146, 6,,1, 61,3 6

 دانت 21421 1634, 111, ,114, 6166 ,

 دانت 6,,41 1,42, 163, 1311, 31,3 4

 دانت ,31,1 1,14, 121, 1311, ,,31 1

 دانت 4,,1, 1314, 3114 13,2, 31,3 1

 دانت 61664 1643, ,311 ,1,1, ,311 2

 دانت 41,36 ,1,1, 112, 6,,1, 6114 1,

 دانت 11112 1312, 116, 1,62, 61,3 ,,

 دانت ,1111 ,133, 1,1, 1311, 3111 ,,

 دانت 31111 1,14, 142, 1,11, 3131 3,

 دانت 211,4 13,4, ,16, ,131, ,,61 6,

 دانت 11,62 ,164, ,14, 4,,1, 6112 ,,

 دانت ,1142 1611, ,12, 11226 61,1 4,

 دانت ,1136 1311, 114, 1114, 61,2 1,

 دانت 11,16 1,33, ,11, ,113, 3124 1,

 دانت ,,413 ,136, 1,4, ,132, 3113 2,

 دانت 41342 16,1, 122, 11124 ,611 1,

 دانت ,,113 1346, 131, 1331, ,311 ,,

 دانت ,,111 1311, ,13, ,1,2, ,311 ,,

 دانت 11641 1341, 1,1, ,,11, 3122 3,

 دانت 31116 ,,13, 3111 ,1,1, 3116 6,

 دانت 411,3 1363, ,11, 1,21, ,611 ,,

 دانت ,3111 1663, 116, ,161, ,313 4,

 دانت 4,,11 1311, 134, 1321, 3113 1,

 دانت 11,12 1,14, ,16, 13,4, 3111 1,

 دانت 116,1 1611, 111, 11216 61,1 2,

 دانت 31311 16,3, 31,1 1,46, ,311 31
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 ثانيا  : علقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية : 
تكيذ السفيؾـ نفدو الحي يكيدو السكياس كميا  إذ يعج ىحا احج مؤشخات ويعشي ىحا أف الفقخة        

(، وقج تحقق ىحا الشؾع مؽ الرجؽ في مكياس كفاءة 00:2762،صجؽ البشاء)الدوبعي وآخخوف 
ستخجـ أالسؾاجية مؽ خلاؿ إيجاد العلاقة الارتباطية بيؽ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسكياس، و 

ستسارة أ (022ستخخاج العلاقة الارتباطية بيؽ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لػ)معامل ارتباط بيخسؾف لأ
، وأعيخت نتائج السعالجة الإحرائية لجرجات الأفخاد عمى مكياس كفاءة السؾاجية وجؾد علاقة 

( وبجرجة 2.22( عشج مدتؾى دلالة )2.276لجى مقارنتيا بالكيسة الججولية )ارتباطيو دالة 
 ( يؾضح ذلػ.2ولجسيع الفقخات ، والججوؿ )( 076حخية)

 (,) جذول

 معاملاث ارتباط بُه درجت كم فمرة وانذرجت انكهُت نممُاش كفاءة انمىاجهت
 انفمرة

معامم ارتباط انفمرة بانذرجت 

 انكهُت
 انفمرة

معامم ارتباط انفمرة بانذرجت 

 انكهُت

, 11322 ,4 1161, 

, 11,,4 ,1 116,1 

3 11333 ,1 113,6 

6 11641 ,2 11,2, 

, 1166, ,1 11346 

4 113,, ,, 11631 

1 116,, ,, 11,3, 

1 11331 ,3 116,, 

2 113,2 ,6 11,61 

,1 11324 ,, 11611 

,, 11662 ,4 11,33 

,, 11,11 ,1 11361 

,3 1131, ,1 116,6 

,6 11642 ,2 116,, 

,, 1164, 31 113,, 

 
  ثبات السقياس :ثانيا : 

مفيؾـ الثبات مؽ السفاليؼ الأساسية في الكياس، ويجب تؾفخه في السكياس كي يكؾف يُعجّ 
( ولمكذف عؽ مؤشخات ثبات مكياس كفاءة السؾاجية 200 :2772صالحا  للاستخجاـ)الإماـ وآخخوف،

 اعتسج الباحث الظخيقة الآتية : 
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  إعادة الاختبار: -الاتداق الخارجي باستعسال طخيقة الاختبار -1
قاـ الباحث باستخخاج معامل الثبات بيحه الظخيقة بعج تظبيق الاختبار عمى عيشة الثبات البالغة       

( يؾما  وباستخجاـ 20( طالبا  وطالبة، ثؼ أعاد تظبيق الاختبار عمى العيشة نفديا بعج مخور اكثخ )02)
ختبار في التظبيق الثاني جات الامعامل ارتباط  بيخسؾف بيؽ درجات الاختبار في التظبيق الأوؿ ودر 

 . (270 :2755)البياتي واثشاسيؾس، ( وىحا يُعجّ مؤشخا  جيجا  بثبات السكياس2.62وكاف معامل الارتباط )
 : الاتداق الجاخمي باستعسال معامل ألفا كخونباخ -2

 (2767:57)ثؾرنجايػ وليجؽ، يعتسج ىحا الأسمؾب عمى اتداؽ أداء الأفخاد مؽ فقخة إلى أخخى       
( وىحا يعظي دليلا  2.52لفا كخونباخ( للاتداؽ الجاخمي بمغ معامل ثبات السكياس)أ) وبتظبيق معادلة

 (4. كسا مؾضح في الججوؿ )(Anastasi,1979: 126)وتجانديا جيجا  عمى اتداؽ الفقخات
 ( 4انجذول ) 

 درجاث ثباث الاختبار بطرَمتٍ إعادة الاختبار وانفا كرووباخ
 لُمت معامم الارتباط انتطبُكطرَمت  ث

 1111 إعادة الاختبار الاتساق انخارجٍ ,

 ,111 انفا كرووباخ الاتساق انذاخهٍ ,

 
 السؤشخات الإحرائية لسقياس كفاءة السؾاجية : 

مؽ خلاؿ استخخاج السؤشخات الإحرائية لجرجات استجابات عيشة البحث، تبيؽ أف تؾزيع درجات      
( 5قخب إلى التؾزيع الاعتجالي ، الججوؿ )أعيشة التحميل الإحرائي في مكياس كفاءة السؾاجية كاف 

    يؾضحاف ذلػ  .( 2والذكل )
 (1)  جذول

 انبحث فٍ ممُاش كفاءة انمىاجهتانمؤشراث الإحصائُت نذرجاث استجاباث عُىت 

 لُمتها انمؤشراث الإحصائُت انىصفُت

 Mean ,11112 انىسط انحسابٍ

 Median ,1,111 انىسُط

 Mode 21 انمىىال

 Std. Deviation ,,1,,1 الاوحراف انمعُارٌ

 Skewness 11,31 الانتىاء

 Kurtosis ,1,64 انتفرطح

 Minimum 36 الم درجت

 Maximum ,66 أعهً درجت
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 ( ,شكم ) 

 َىضح تىزَع عُىت انتحهُم الإحصائٍ فٍ ممُاش كفاءة انمىاجهت
 

 وصف السقياس بالريغة الشيائية :
( صيغت باتجاىيؽ) إيجابي، سمبي ( بخسدة 4( فقخة ممحق )02يتكؾف مكياس كفاءة السؾاجية مؽ )

كثيخا  ، يشظبق عمي بجرجة متؾسظة ، بجائل للإجابة ىي ) يشظبق عمي كثيخا  ججا  ، يشظبق عمي 
بالشدبة لمفقخات  ( 2،  0،  0،  0،  2) يشظبق عمي قميلا  ، لا يشظبق عمي أبجا (، وقج أعظيت الأوزاف

( بالشدبة لمفقخات الدمبية، وبحلػ تكؾف أعمى درجة يحرل  2،  0،  0،  0،  2الإيجابية، والأوزاف) 
( درجة، عمسا  أف الستؾسط 02درجة يحرل عمييا ىي)( درجة ، وأقل 222عمييا السدتجيب ىي)

 ( درجة.72الشغخي لسكياس الثقة الانفعالية بمغَ )
 :الؾسائل الاحرائية –

 لمعمؾـ الإحرائية الحقيبة بسداعجة الاحرائية الؾسائل استخجمت البحث، ىحا بيانات لسعالجة
 .الحاسؾب بؾاسظة( SPSS) الاجتساعية
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 الفرل الخابع
 البحث ومشاقذتيا:عخض نتائج 

 :: التعخف عمى كفاءة السؾاجية لجى طمبة الجامعة  الاول اليجف
فخاد أتحكيقا ليحا اليجؼ استخخج الباحث الستؾسط الحدابي والانحخاؼ السعياري لاستجابات       

 نحخاؼأ( وب222.57عيشة البحث عمى فقخات مكياس كفاءة السؾاجية حيث بمغ الستؾسط الحدابي )
الباحث  أستخجـ( ولإيجاد دلالة الفخؽ 72( وىؾ اعمى مؽ الستؾسط الفخضي البالغ )22.026معياري )

( وىي أعمى 20.200ف قيسة الاختبار التائي السحدؾبة ىي )أالاختبار التائي  لعيشة واحجة ، فتبيؽ 
جرجة وب ( وىي دالة احرائيا2.22(عشج مدتؾى دلالة )2.74مؽ الكيسة الججولية البالغة )

 (.6وكسا ىؾ مؾضح في الججوؿ )( 077حخية)
 (1انجذول )

 الاختبار انتائٍ نهفرق بُه متىسط درجاث انعُىت وانمتىسط انفرضٍ نممُاش كفاءة انمىاجهت
 تانعُى

 انمتىسط

 انحسابٍ

الاوحراف 

 انمعُارٌ

انمتىسط 

 انفرضٍ

 درجت

 انحرَت

 انمُمت

 انتائُت

 انمُمت

 انجذونُت

 مستىي

 انذلانت

611 ,11112 ,,1,,1 21 322 ,61,63 ,124 111, 

وتذيخ ىحه الشتيجة الى تستع عيشة البحث بكفاءة السؾاجية بالخغؼ مؽ الغخوؼ الامشية 
الرحية والشفدية والاقترادية الرعبة وىحه الشتيجة جاءت مشدجسة مع الاطار الشغخي الحي يذيخ إذ 

يستمكيا الى حج ما ، حيث إنيا عسمية اف كفاءة السؾاجية سسة فظخية ويسكؽ لأي شخص اف 
عمى  ديشاميكية تتحقق لجى البعض في سياؽ الشسؾ ، كسا إنيا تدداد مع التقجـ في العسخ اعتسادا  

( ، ويخى الباحث اف ىحه الشتيجة تشدجؼ مع طبيعة 2770ويجشمشج ويؾنػ ،  ) عخوؼ الحياة اليؾمية
يجابية مع إساليب تعامل أي الغخوؼ الرعبة و السجتسع العخاقي لسا يسمكو مؽ صبخ وقؾه تحسل ف

(  0220( ودراسة )بجوي ، 0226)القدويشي ،  السذكلات التي تؾاجو ، وىحه الشتيجة تتفق مع دراسة
 ( . 0220ودراسة ) محمد ، 

 الاستشتاجات:
 ستشتج الباحث الآتي :إمؽ خلاؿ معظيات البحث الحالي  

مؾاجية إفّ طمبة الجامعة في محافغة واسط يتستعؾف بقجر جيج مؽ كفاءة السؾاجية تسكشيؼ مؽ 
 . الزاغظةحجاث الحياة أ

 التؾصيات :
 في ضؾء الشتائج التي تّؼ التؾصل الييا البحث الحالي يؾصي الباحث بسا يأتي:
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كفاءة مفيؾـ خخى لتعديد أو  ةعجاد بخامج تثكيفية لظمبتيا بيؽ فتخ إ و الكمية في أمداىسة الجامعة  -2
 السؾاجية لكي تداعجىؼ عمى تجاوز العكبات والسؾاقف الرعبة .

التأكيج عمى تحليل الرعؾبات والسذكلات التي تؾاجو الظمبة مؽ قبل السدؤوليؽ في الجامعة  -0
 . في مؾاجية السذكلات وحميا بظخائق الايجابية بكفاءتيؼ لتعديد لجييؼ الذعؾر

 السقتخحات :
 يأتي : قتخح الباحث في ضؾء الشتائج والتؾصيات ماي

ومتغيخات نفدية وتخبؾية أخخى ، مثل  كفاءة السؾاجية إجخاء دراسة تبحث في العلاقات بيؽ  -2
 يجابي ، السخونة الشفدية ، سسات الذخرية  لجى طمبة الجامعة. السعتقجات السعخفية ، التفكيخ الإ

اخخى مؽ طمبة الستؾسظة والاعجادية وطمبة الجامعات الاىمية إجخاء دراسة مساثمة عمى عيشات  -0
 وطمبة الجراسات العميا.

إجخاء دراسة مساثمة عمى عيشات اخخى مؽ اساتحة الجامعات والسجرسيؽ والسعمسيؽ والاطباء  -0
 والسيشجسيؽ ، والسخشجيؽ التخبؾييؽ ، وقؾى الامؽ الجاخمي .

 بيؽ الظمبة الستسيديؽ والعادييؽ ومؽ الحكؾر والاناث .جخاء دراسة مقارنة تتشاوؿ الفخوؽ إ -0
 

 السرادر العخعية والاجشبية 
 الأردف . عساف، والشذخ، لمظباعة السديخة دار ،الحياتية السيارات(: 0225) ابخاليؼ الجيؽ ناصخ حساد، أبؾ  
 مجمة لمذخرية، الكبخى  الخسدة بالعؾامل وعلاقتو السؾاجية كفاءة مكياس(: 0227) جعفخ عمي سسيخة غدالة، ابؾ 

  .القاىخة ،0 العجد ،25 السجمج ، التخعؾية العمؾم
 ،بغجاد ،جامعة والشذخ لمظباعة الحكسة دار مظابع ،والتقؾيؼ القياس(: 2772) واخخوف  محسؾد، مرظفى الاماـ. 
  القاىخة ،لمثقافة الاعمى السجمذ الاطفاؿ، لجى الرسؾد(: 0222) صفاء،  الاعدخ. 
 شسذ عيؽ جامعة،44،العجد التخعية كمية مجمة الإيجابي، الشفذ عمؼ مشغؾر مؽ الرسؾد(: 0220) صفاء، الاعدخ. 
  العمؾم مجمة والشفدي، التخبؾي  السجاؿ في وتظبيقاتيا السؾاجية كفاءة(: 0224) واخخوف  جعفخ، عمي سسيخة غدالة، أبؾ 

 .القاىخة جامعة أبخيل،(، 2) ج، الثاني العجد ،التخعؾية
  ،السؾاجية كفاءة مشخفزي و مختفعي لجى الجراسي الفرل بيئة وادراؾ السجرسية الجافعية(: 0220) محمد احسج بجوي 

 .القاىخة جامعة التخبية، كمية ،(مشذؾرة غيخ ماجدتيخ رسالة) الاعجادية، السخحمة طلاب مؽ
  ،وزارة ،الشفذ وعمؼ التخعية في والاستجلالي الؾصفي الإحراء(: 2755) زكي زكخيا، وأثشاسيؾس الجبار، عبج البياتي 

  .بغجاد السدتشرخية، جامعةال العمسي، والبحث العالي التعميؼ
 ،الكيلاني زيج عبجالله تخجسة،  والتخعية الشفذ عمؼ في والتقؾيؼ القياس(: 2767) اليدابيث وليجؽ لازبؾرت، ثؾرنجايػ 

 .الاردني الكتب مخكد ،0ط ، عجس الخحسؽ وعبج
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  بالاستقخار وعلاقتو الذباب لجى الفخاغ وقت أدارة( : 0222)  الخحسؽ عبج مشار ، وخزخ فاروؽ  نجلاء ، الحمبي 
  .مرخ ، السشرؾرة جامعة ، 24 العجد ، الشؾعية التخعية مجمة ، الاسخي 

 ،والشذخ، مظباعةل الحكسة دار مظابع ،التخعؾي  البحث مشاىج(: 2772) الخحسؽ عبج حديؽ وأنؾر حشا، عديد داود 
  .بغجاد

 ،طمبة لجى العاطفية بالخبخة وعلقتيسا السخي  التساسػ و الشفدية اليؾية (:0224) عبجالله نجاح نيى رمزاف 
 .بغجاد جامعة رشج، أبؽ التخبية كمية ،(مشذؾرة غيخ دكتؾراه  اطخوحة) ،الجامعة

  العخاؽ ، السؾصل جامعة مظبعة ، الاختبار بشاء (:2760)مؾفق ، والحسجاني الجميل عبج ، الدوبعي . 
 ،العخاؽالسؾصل جامعة مظبعة ،الشفدية والسقاييذ الاختبارات(: 2762) واخخوف  ابخاليؼ، الجميل عبج الدوبعي ،.  
 ،وتحديؽ الستعمؼ العجد لخفض سمؾكي معخفي ارشادي بخنامج فاعمية(: 0225) قاسؼ وسسؾر الجيؽ، صلاح الزامؽ 

 العمؾم في الاردنية السجمة كشانة، بشي ،لؾاء في الحكؾمية السجارس في الييؼ السذار الاطفاؿ لجى الشفدية السخونة
 .250، 0 العجد ،20 السجمج ،التخعؾية

  ،السعخضيؽ السظمقات الاميات أبشاء لجى السؾاجية كفاءة لتعديد أرشادي بخنامج(: 0225) فؾزي  نفيدة عسخ 
  .مرخ القاىخة، جامعة لمتخبية، العميا الجراسات كمية ،(مشذؾرة غيخ دكتؾراه  اطخوحة) ،لمخظخ

 ،مرخ الاسكشجرية، الجامعية السعخفة دار ،والتظبيق الشغخية بيؽ الشفدي القياس(: 2776) محسؾد عباس عؾض . 
 ،لجى لمتجاوز والحاجة باليأس بالذعؾر وعلقتيا السؾاجية عمى الحات قجرة(: 0222) محمد تعباف نادية غشي 

  .السدتشرخية الجامعة التخبية، كمية ،(مشذؾرة غيخ دكتؾراه  اطخوحة،) التخعؾييؽ السخشجيؽ
 ،الجامعة طمبة لجى الجراسي الإنجاز ودافع اليؾية بتحقيق وعلقتو الذخرية نسط(: 0224) كساؿ انترار قاسؼ، 
 .بغجاد جامعة لمبشات، التخبية كمية ،(مشذؾرة غيخ دكتؾراه  اطخوحة)
  ،دكتؾراه  اطخوحة) ،الحات بأتداق وعلقتيسا السؾاجية وكفاءة الانفعالي الابجاع(: 0226) يحيى ثامخ عبيخ القدويشي 

 .بغجاد جامعة، الييثؼ، أبؽ الرخفة لمعمؾـ التخبية كمية ،(مشذؾرة غيخ
  ،سسات وععض الاسخية والعسميات السشاخ مؽ كل في وعلقتيا السؾاجية كفاءة(: 0227) ديب مخوى  كدبخ 

 لمتخبية، العميا الجراسات كمية( مشذؾرة غيخ دكتؾراه  اطخوحة) ،البحخيؽ مسمكة في الجشديؽ مؽ السخاىقيؽ لجى الذخرية
 .القاىخة جامعة

  ،طمبة لجى الحات بتقجيخ وعلقتيا السؾاجية كفاءة(: 0222) جعفخ عمي سسيخة غدالة أبؾ و الجيؽ علاء كفافي 
 .القاىخة جامعة التخبؾية، والبحؾث الجراسات معيج ،(مشذؾرة غيخ ماجدتيخ رسالة) ،الجامعة

  ،الاردف عساف، والتؾزيع، لمشذخ السديخة دار ،الشفذ وعمؼ التخعية في البحث مشاىج(: 0222) سامي ممحؼ. 
 مجمة الجامعي، الذباب لجى الزاغظة للأحجاث الترجي في ودورىا الايجابية السخونة(: 0222) سعج ،عثساف محمد 

 .00 العجد الثالث، الجدء شسذ، عيؽ ،التخعية كمية
 ،رسالة) ،الجامعة طمبة لجى والتؾكيجية السؾاجية كفاءة مؽ بكل وعلقتيا الحياة نؾعية(: 0220) أحسج صفاء محمد 

 .القاىخة جامعة التخبية، كمية ،(مشذؾرة غيخ ماجدتيخ
  ،مجمة الستغيخات، بعض ضؾء في طمبتيا عشج الحجاثة اتجاىات تشسية في قظخ جامعة دور(: 2776) الذيخة السدشج 

  .قظخ الدابعة، الدشة ،20 العجد ،البحؾث مخكد
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  ،الشفدية الزغؾط خفض في السؾاجية كفاءة لتشسية أرشادي بخنامج فاعمية(: 0220) السشعؼ عبج ريشادمؾسى 
 معيج ،(مشذؾرة غيخ دكتؾراه  اطخوحة) ،للأبشاء والاجتساعي الانفعالي الدمؾك عمى وأثخه الديجات عشج التخمل عؽ الشاتجة

 .القاىخة جامعة ، التخبؾية الجراسات
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